
i 
 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI 

 

PENGARUH FINANCIAL TECHNOLOGY TERHADAP 

PERKEMBANGAN UMKM DI KOTA PALOPO 

 

Disusun dan diajukan oleh 

 

Ade Putri Darmika 

201630001 

 

Telah dipertahankan dalam sidang ujian skripsi 

pada tanggal 08 Oktober 2020 

 

Pembimbing I Pembimbing II 

 

 

 

 

Halim Usman, S.E., M.Si, CSRS, CSRA Goso, S.E., M.M 

NIDN : 0909078705 NIDN. 091206760 

 

 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis  Ketua Program Studi Akuntansi 

Universitas Muhammadiyah Palopo 

 

 

 

 

 

Hapid, S.E,. M.M Halim Usman, S.E., M.Si, CSRS, CSRA 

NIDN : 0925036601 NIDN : 0909078705 

 

 



 

 

 

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI 

 

PENGARUH FINANCIAL TECHNOLOGY TERHADAP 

PERKEMBANGAN UMKM DI KOTA PALOPO 

 

Disusun dan diajukan oleh 

 

Ade Putri Darmika 

201630001 

 

Telah dipertahankan dalam ujian Skripsi pada tanggal 08 Oktober 2020 dan 

diterima sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana pada 

Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Palopo. 

 

Susunan Dewan Penguji 

 

 

1. Penguji :  Halim Usman, SE., M.Si., CSRS., CSRA.  (................................) 

 

2. Penguji :  A. Dahri Adi Patra LS, S.E, M.Si   ( ................................) 

 

3. Penguji :  Dr. Muhammad Aqsa, S.Kom., M.Si ( ................................) 

 

 

Mengetahui 

Ketua Program Studi Akuntansi 

 

 

 

Halim Usman, S.E., M.Si, CSRS, CSRA 

NIDN : 0909078705 



 

 

 

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI 

Yang bertanda tangan dibawah ini, saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul: 

PENGARUH FINANCIAL TECHNOLOGY TERHADAP 

PERKEMBANGAN UMKM DI KOTA PALOPO 

Dan diajukan untuk diuji pada tanggal 08 Oktober 2020, adalah hasil karya saya. 

Saya juga menyatakan dengan..sesungguhnya bahwa dalam..skripsi ini tidak 

terdapat..keseluruhan atau sebagian tulisan..orang lain yang saya ambil 

dengan..cara menyalin atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau symbol 

yang menunjukkan..gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang 

saya akui seolah-olah  sebagian tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat 

sebagian atau keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru atau yang saya ambil dari 

tulisan orang lain tanpa memberikan pengakuan kepada penulis aslinya.  

Apabila saya melakukan hal tersebut secara sengaja atau tidak, saya menyatakan 

menarik skripsi yang saya ajukan sebagai hasil karya tulisan saya sendiri. Jika 

kemudian terbukti bahwa ternyata saya melakukan tindakan menyalin atau meniru 

tulisan orang lain seolah-olah itu hasil pemikiran saya sendiri, berarti gelar dan 

ijazah yang telah diberikan oleh Universitas batal saya terima. 

 

Palopo, 08 Oktober 2020 

Pembuat Pernyataan  

 

 

Ade Putri Darmika 

Nim 201630001 

  

 



iv 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. Data Pribadi 

1. Nama Lengkap    :  Ade Putri Darmika 

2. Tempat Tanggal Lahir  :  Palopo, 15 April 1999 

3. Agama    :  Islam 

4. Pekerjaan    :  - 

5. Alamat Rumah/Telp  : Jl. Pajalesang L2  

6. E-Mail    : adeputridarmika15@gmail.com 

7. Alamat Kantor/Telp  :  - 

2. Nama orang tua 

1. Nama Ayah    :  A.A Made Darmika 

2. Nama Ibu    :  Erni 

3. Pendidikan 

1. SDN 370 Lagaligo, Tamat Tahun 2010 

2. SMPN 6 Palopo, Tamat Tahun 2013 

3. SMAN 3 PALOPO, Tamat Tahun 2016 

4. Pengalaman Organisasi / Pekerjaan 

1. SISPALA Smanet Palopo 

2. Ikatan Mahasiswa Muhammadiyah  

3. HMPS Akuntansi UM Palopo 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

v 
 

PRAKATA 

 

Alhamdulillah, ucapan syukur kepada Sang Ilahi Robbi, segala bentuk 

kenikmatan telah diberikan kepada penulis, nikmat kesehatan, nikmat 

kesempatan, dan paling penting yaitu nikmat iman yang selalu membangkitkan 

spirit perjuangan dalam menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh 

Financial Technology Terhadap Perkembangan UMKM di Kota Palopo”. 

Penulis menyadari bahwa jika hanya mengandalkan kemampuan diri sendiri tentu 

sangat banyak keterbatasan, hambatan, dan tantangan yang tidak bias peneliti 

pecahkaan, tetapi karena pertolongan Allah SWT semuanya berjalan dengan baik 

karena Allah mengirimkan orang-orang yang mampu untuk membantu penulis 

dalam menyelesaikan penelitian walaupun masih memiliki kekurangan.   

Skripsi ini merupakan salah satu syarat dalam menyelesaikan program 

sarjana Strata Satu (S-1) Universitas Muhammadiyah Palopo. Skripsi ini saya 

persembahkan secara khusu untuk orang tua penilis, Bapak AA. Made Darmika 

dan Ibu Erni yang telah banyak mengorbankan jiwa dan raga, selalu memberikan 

motivasi kepada penulis, kasih sayang yang tiada tandingannya untuk melihat 

penulis menjadi pribadi yang lebih baik lagi, Kakak Ermawati Darmika terima 

kasih atas segala bimbingannya, tempat penulis mencurahkan isi hati mengenai 

hambatan yang penulis alami dan selalu membesarkan hati dalam menghadapi 

tantangan. 



 

 

vi 
 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini dapat terselesaikan tidak luput atas 

bantuan, dorongan, dan nasehat dari berbagai pihak. Oleh karena itu penulis ingin 

menorehkan dalam skripsi penulis, ucapan terima kasih kepada: 

1. Bapak Halim Usman, S.E., M.Si, CSRS, CSRA selaku pembimbing I 

sekaligus Ketua Jurusan Akuntansi STIE Muhammadiyah Palopo yang telah 

mengorbankan waktu, tenaga, dan memberikan nasehat kepada penulis dalam 

proses penyusunan proposal hingga menyusun skripsi.  

2. Bapak Goso, S.E., M.M selaku pembimbing II  yang telah memberikan 

petunjuk dan masukan kepada penulis mulai dari menyusun proposal 

penelitian sampai pada skripsi ini. 

3. Bapak Dr. Salju, S.E.,M.M selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Palopo 

atas segala dukungan dan fasilitas yang disediakan unuk membantu penulis 

dalam menyelesaikan pendidikan dikampus ini. 

4. Bapak Dr. Muhammad Aqsa, S.Kom., M.Si., Bapak A. Dahri Adi Patra LS, 

S.E, M.Si dan Alm. Arfan Amrin S.E M,Sc.selaku penguji yang memberikan 

kritik terhadap tulisan penulis sehingga membuat skripsi ini menjadi lebih 

baik. 

5. Para pelaku usaha yang telah memberikan izin dan turut membantu dalam 

memberikan informasi serta pengisian kuesioner. 

6. Keluarga yang selalu tak henti-hentinya memberikan dorongan semangat, 

motivasi, kritik, cinta kasih dan sayang serta segalanya sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

7. Untuk diri sendiri terima kasih telah berjuang dan sabar sejauh ini kamu hebat. 



 

 

vii 
 

8. Ilyas Suwandi, Nurul Auliyah, Hesti, Wiwi Pratiwi dan Shinta Rahmi sahabat 

yang menemani dan mendukung dari bangku SMA hingga saaat ini. 

9. Sahabat saya Harmida Wati, Gebi Puspita Sari, Mira Pita Sari, Deska aurelia, 

Rini Pata’dungan, Anggi Ramadani Putri  dan Rechawaru Syamsuddin yang 

mengiringi perjalanan selama di bangku perkuliahan, rekan debat dan rekan 

berfikir saya, tempat berbagi suka duka. Terima kasih telah mewarnai 4 tahun 

terakhir dengan cerita indah yang tidak akan terlupakan.  

10. Rekan seperjuangan Hamsah, Rustam Jufri, Aldri Ramadhan, Feri Afandi,  

Hamsah, Marwan, Najib, Lalu Buyung Abdi, Abdul Latief, Ahyar, Dan Pada 

Kita (PDKT), Lukman, Sulkifli, Suparman, Tayyib Darda, Rival Sabir, 

mereka adalah prajurit penulis dalam berorganisasi.  

11. Terima Kasih untuk Kakanda senior, Kakanda Rifai Basir, Kakanda Aswan 

Musa, Kakanda Risal, Kakanda Amar Jaya Nasir, Kakanda Muliyadi, 

Kakanda Ruslan Sanusi, Kakanda Wilantika, Kakanda Dita Nurul Fauziah, 

Kakanda Poppy Ruddin, Kakanda Anggriani Dewi, Kakanda Sitti Umaroh 

Kakanda Riska Amalia, Kakanda Nurhalijah, Kakanda Suci Larasati Rampan, 

Kakanda Yusra Mustika Haqqu, Kakanda Dahlia Gandi, Kakanda Suhartini 

Ukkas, Kakanda Indah Prwatiwi yang telah banyak berbagi ilmu selama 

menginjakkan kaki dalam STIE Muhammadiyah Palopo yang kini telah 

berubah menjadi Universitas Muhammadiyah Palopo. 

12. Teman-teman Akuntansi A1, PK IMM STIE Muhammadiyah Palopo periode 

2017-2018, Pengurus HMJ Akuntansi Periode 2016-2017, terimah kasih untuk 

semua pengalamannya.  



 

 

viii 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI .................................................................. i 

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI ............................................................... ii 

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI .................................... iii 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ............................................................................... iv 

PRAKATA ............................................................................................................... v 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ viii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ viii 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xii 

INTISARI ............................................................................................................. xiii 

BAB I PENDAHULUAN........................................................................................1 

1.1 Latar belakang..............................................................................................1 

1.4 Manfaat Penelitian.....................................................................................6 

1.4.1 Manfaat Teoritis...............................................................................6 

1.4.2 Manfaat Praktis................................................................................6 

1.4.3 Manfaat Kebijakan...........................................................................7 

1.5 Ruang Lingkup Dan Batasan Penelitian....................................................7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA...........................................................................8 

2.1 Financial Technology.................................................................................8 

2.1.1 Pengertian Financial Technology.....................................................8 

2.1.2 Jenis-Jenis Financial Technology..................................................10 

2.1.3 Start-Up Fintech.............................................................................12 

2.1.4 Kelebihan Dan Kekurangan Financial Technology.......................13 

2.2 Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM).........................................15 

2.2.1 Pengertian UMKM.........................................................................15 

2.2.2 Kreteria UMKM.............................................................................16 

2.2.3 Indikator Perkembangan UMKM..................................................18 

2.2.4 Kekuatan Dan Kelemahan UMKM...............................................19 

2.3 Penelitian Terdahulu................................................................................20 

2.4 Kerangka Konseptual...............................................................................24 



 

 

ix 
 

2.5 Hipotesis.................................................................................................24 

BAB III METODE PENELITIAN.....................................................................26 

3.1 Desain Penelitian.......................................................................................26 

3.2 Lokasi Tempat Dan Waktu Penelitian.......................................................26 

3.3 Populasi Dan Sampel.................................................................................26 

3.3.1 Populasi Penelitian...............................................................................26 

3.3.2 Sampel Penelitian.................................................................................27 

3.4 Jenis Dan Sumber Data..............................................................................27 

3.4.1 Jenis Data............................................................................................27 

3.4.2 Sumber Data........................................................................................28 

3.5 Teknik Pengumpulan Data.........................................................................28 

3.5.1 Angket (Kuesioner).............................................................................28 

3.5.2 Dokumentasi........................................................................................29 

3.6 Variabel Penelitian Dan Definisi Operasional.........................................29 

3.6.1 Variabel Dependen..............................................................................29 

3.6.2 Variabel Independen...........................................................................29 

3.6.3 Definisi Operasional............................................................................29 

3.7 Instrumen Penelitian................................................................................30 

3.8 Analisis Data............................................................................................31 

3.8.1 Uji Validitas Dan Reabilitas................................................................31 

3.8.2 Analisis Regresi Linear Sederhana.....................................................32 

3.8.3 Uji Hipotesis........................................................................................33 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN...............................................................35 

4.1 Hasil Penelitian................................................................................................35 

4.1.1 Profil UMKM Kota Palopo.................................................................35 

4.1.2 Uji Validitas Dan Reabilitas...............................................................36 

4.1.3 Analisis Regresi Linear Sederhana.....................................................38 

4.1.4 Uji Hipotesis.......................................................................................39 

4.2 Pembahasan..............................................................................................40 

4.2.1 Pengaruh Financial Technology  Terhadap Perkembangan UMKM..40 

BAB V PENUTUP..............................................................................................41 



 

 

x 
 

5.1 Simpulan.....................................................................................................41 

5.2 Saran...........................................................................................................41 

DAFTAR RUJUKAN..........................................................................................42 

LAMPIRAN.........................................................................................................46 

 

  



 

 

xi 
 

DAFTAR TABEL 

2.1. Kriteria UMKM .............................................................................................. 17 

2.2. Penelitian Terdahulu ....................................................................................... 20 

3.1. Definisi Operasional........................................................................................ 30 

3.2. Rentang Skala Likert ....................................................................................... 30 

4.1 Data UMKM .................................................................................................... 38 

4.2 Hasil Uji Validitas Atas Instrumen Variabel Independen ............................... 39 

4.3 Hasil Uji Validitas Atas Instrumen Variabel Dependen ................................. 40 

4.4 Hasil Uji Reliabilitas ....................................................................................... 41 

4.5 Regresi Linier Sederhana ................................................................................ 42 

 

 

 

  



 

 

xii 
 

Daftar Gambar 

2.1 Kerangka Konseptual ....................................................................................... 24 

 

 

  



 

 

xiii 
 

INTISARI 

 

Tujuan penelitian ini yaitu untuk memahami pengaruh financial 

technology terhadap perkembangan UMKM di kota Palopo. Desain penelitian 

yang dilakukan pada penelitian ini yaitu dengan menggunakan matode kuantitatif 

Metode pengumpulan sampel (sampling method) yang digunakan adalah 

purposive sampling. Hasil analisis penelitian dan pembahasan pengaruh financial 

technology terhadap Perkembangan UMKM dengan membagikan kuisioner ke 

para pelaku UMKM Kota Palopo yang telah dipilih berdasarkan kriteria yang 

telah ditentukan. Maka dapat disimpulkan bahwa variabel Financial technology 

memiliki pengaruh baik secara parsial dan simultan terhadap perkembangan 

UMKM di Kota Palopo. Hal ini menandakan bahwa hipotesis diterima. 
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