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ABSTRAK 

Jenis penelitian dalam penulisan skripsi ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan 

pendekatan fenomologis dengan jenis penelitian deskriptif.Teknik pengumpulan data ini 

menggunakan alat pengumpulan data yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sedangkan analisis data dari hasil penelitian ini, ini dilakukan berdasarkan analisis deskriptif, 

analisis tersebut terdiri dari tiga alur analisis yaitu reduksi data, kategorisasi,dan sintesisasi 

Tujuan penelitian ini : (1) Untuk mengetahui gambaran konsep komunikasi antarpribadi pada 

siswa di SMP Negeri 1 Lamasi, (2) Untuk mengetahui pelaksanaan layanan bimbingan 

kelompok untuk meningkatkan komunikasi antarpribadi pada siswa di SMP Negeri 1 Lamasi. 

Dari hasil penelitian yaitu pelaksanaan layanan bimbingan kelompok di SMP Negeri 1 

Lamasi meliputi pemberian layanan bimbingan kelompok berupa berkaitan dengan 

komunikasi antarpribadi. 

Layanan bimbingan kelompok untuk meningkatkan komunikasi antarpribadi pada siswa di 

SMP Negei 1 Lamasi dilaksanakan dengan baik dan sesuai kebutuhan siswa, sesuai dengan 

layanan bimbingan kelompok yakni agar dapat menambah wawasan dan mengembankan 

potensi yang mereka miliki. 

 

Kata Kunci : Layanan Bimbingan Kelompok, Komunikasi Antarpribadi 
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ABSTRACT 

 

This type of research in writing this thesis is qualitative research using a phenomological 

approach with descriptive research type. This data collection technique uses data collection 

tools, namely observation, interviews, and documentation. While the data analysis from the 

results of this study was carried out based on descriptive analysis, the analysis consisted of 

three lines of analysis, namely data reduction, categorization, and synthesis. 

The objectives of this study: (1) To describe the concept of interpersonal communication 

among students at SMP Negeri 1 Lamasi, (2) To determine the implementation of group 

guidance services to improve interpersonal communication among students at SMP Negeri 1 

Lamasi. From the research results, the implementation of group guidance services at SMP 

Negeri 1 Lamasi includes the provision of group guidance services in the form of 

interpersonal communication. 

Group guidance services to improve interpersonal communication for students at SMP Negei 

1 Lamasi are carried out well and according to student needs, in accordance with group 

guidance services, namely in order to add insight and develop their potential. 

 

Keywords: Group Guidance Service, Interpersonal Communication 

 


