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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN BUDAYA 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT 

BANK SULSELBAR CABANG MASAMBA 

Dengan hormat, 

Sehubungan dengan penyusunan tugas akhir di Fakultas Ekonomi Dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Palopo, bersama dengan saya : 

Nama  : Sindi Chartika 

Jurusan  : Manajemen SDM 

Prodi  : Manajemen 

Saya memerlukan informasi untuk mendukung penelitian yang akan saya 

lakukan dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Budaya Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan pada PT Bank SulSelbar Cabang Masamba”… 

Untuk itu saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i berpartisipasi dalam 

penelitian ini dengan mengisi kuesioner yang terlampir. Kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i mengisi kuesioner ini dengan lengkap. Atas perhatian 

dan kerjasamanya saya mengucapkan terima kasih. 

 

Hormat saya, 

 

 

Sindi Chartika 

NIM. 201720061 
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Identitas Responden 

 

Mohon dijawab sesuai dengan situasi sebenarnya, isilah titik-titik dibawah ini! 

1. Nama : .....................................................  

2. Jenis Kelamin  : .....................................................  

3. Pendidikan : .....................................................  

4. Jabatan : .....................................................  

5. Umur : .....................................................  

6. Lama bekerja : ....................... Tahun……..Bulan 

7. Alamat email : .....................................................  

 

Data Kusioner 

Berilah tanda (X) pada alternative jawaban di seblah kanan pertanyaan di bawah 

ini sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu, Saudara/Saudari. 

Keterangan: 

1. SS : Sangat setuju 

2. S : Setuju 

3. N : Netral 

4. TS : Tidak setuju 

5. STS : Sangat tidak setuju 

 

A. Pengaruh Lingkungan Kerja (X1) 

NO Lingkungan Kerja SS 

 

5 

S 

 

4 

N 

 

3 

TS 

 

2 

STS 

 

1 

1. Saya merasa 

kebersihan di 

perusahaan membuat 

saya nyaman. 

     

2. Fasilitas yang ada di 

tempat kerja (Toilet 

dan perangkat 

computer) sangat 

nyaman. 

     

3. Penerangan yang ada 

(sinar matahari dan 

listrik) di ruang kerja 

telah sesuai dengan 

kebutuhan. 
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4. Kondisi udara di ruang 

kerja memberikan 

kenyamanan pada saya 

selama bekerja. 

     

5. Warna dinding pada 

ruangan skerja saya 

sangat mendukung 

keadaan pikiran saya 

untuk bekerja. 

     

6. Adanya petugas 

keamanan di 

lingkungan kantor 

membuat saya bekerja 

dengan baik. 

     

 

B. Budaya Kerja (X2) 

NO Budaya Kerja SS 

5 

S 

4 

N 

3 

TS 

2 

STS 

1 

7. Setiap karyawan 

diperkenankan 

membantu pekerjaan 

karyawan lain. 

     

8. Setiap karyawan boleh 

menyelesaikan 

pekerjaannya dengan 

cara yang berbeda-beda. 

     

9. Setiap karyawan 

diperbolehkan 

memberikan solusi 

sebuah masalah kepada 

pemimpin. 

     

10. Setiap karyawan 

menggunakan pakaian 

seragam yang rapih. 

     

11. Perusahaan memberikan 

dorongan kepada saya 

untuk bekerja secara 

maksimal. 

     

12. Saya bekerja dengan 

penuh rasa tanggung 
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jawab. 

  

C. Kinerja Karyawan (Y) 

NO Kinerja Karyawan SS 

5 

S 

4 

N 

3 

TS 

2 

STS 

1 

13. Kualitas pekerjaan 

sesuai dengan standar 

yang ditetapkan 

perusahaan. 

     

14. Saya dapat 

menyelesaikan 

pekerjaan dengan 

teliti dan rapi. 

     

15. Pimpinan tidak perna 

mengeluh mengenai 

hasil pekerjaan yang 

saya berikan. 

     

16. Perusahaan 

menentukan standar 

pencapaian hasil 

pekerjaan dengan 

baik/benar kepada 

karyawan. 

     

17. Saya berusaha untuk 

menyelesaikan sesuai 

dengan target. 

     

18. Saya telah 

memaksimalkan 

kemampuan yang 

saya  miliki untuk 

lebih produktif dalam 

bekerja dengan tepat 

waktu. 
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Lampiran 2 REKAPITULASI JAWABAN RESPONDEN 

LINGKUNGAN KERJA 

TOTAL X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 5 5 5 28 

5 5 4 5 4 4 27 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 4 5 5 29 

4 5 4 4 4 4 25 

5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 5 4 4 25 

5 5 5 5 5 4 29 

4 4 5 5 5 5 28 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 5 4 4 4 25 

4 5 5 5 5 5 29 

4 5 5 4 5 5 28 

5 4 5 5 5 5 29 

4 5 5 5 5 5 29 

5 4 5 5 4 5 28 

5 5 5 4 4 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

5 4 4 5 5 4 27 

4 4 5 5 4 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 3 4 4 23 

5 5 5 5 4 5 29 

3 5 4 4 4 5 25 

5 2 4 3 5 5 24 

5 4 5 4 4 5 27 

4 4 5 5 5 4 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 5 5 5 5 29 

4 4 4 3 4 4 23 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 4 5 5 28 
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4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 4 4 23 

5 5 4 4 5 5 28 

4 5 5 4 5 4 27 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

 

BUDAYA KERJA 

TOTAL X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 4 29 

4 5 5 5 4 5 28 

4 4 5 4 4 4 25 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

4 5 5 5 5 4 28 

5 5 4 4 4 5 27 

5 5 4 5 5 4 28 

4 5 4 5 5 5 28 

3 5 5 2 4 4 23 

4 5 5 5 4 4 27 

4 5 4 5 5 4 27 

4 5 4 5 4 4 26 

5 5 4 5 4 4 27 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 5 4 5 28 

5 5 5 4 5 5 29 

4 5 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 4 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 4 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 5 29 

5 5 4 5 4 5 28 

5 4 5 4 3 3 24 

4 5 4 5 5 4 27 

5 4 4 4 4 5 26 

4 5 5 4 5 5 28 

5 5 5 3 5 5 28 

4 5 5 5 5 5 29 



8 
 

 
 

5 5 4 5 5 5 29 

4 4 5 4 4 4 25 

5 5 4 4 5 5 28 

4 4 5 4 3 3 23 

3 5 4 5 5 5 27 

4 4 3 5 4 4 24 

4 4 3 4 4 3 22 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 4 5 5 5 28 

4 4 4 4 5 5 26 

4 4 5 5 4 4 26 

4 4 5 5 4 5 27 

 

KINERJA KARYAWAN 

TOTAL Y Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 4 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 4 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 4 4 4 25 

4 4 3 4 4 5 24 

5 5 4 4 5 5 28 

4 5 5 4 4 5 27 

4 5 5 5 4 5 28 

4 5 5 4 4 4 26 

4 5 5 4 4 4 26 

4 4 5 4 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 4 4 5 27 

5 5 4 4 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 
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3 4 4 5 5 4 25 

5 5 5 5 5 4 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 3 28 

5 4 3 4 4 5 25 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

3 4 4 5 5 4 25 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 5 5 4 26 

3 4 4 4 3 3 21 

4 4 4 4 3 4 23 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 4 4 5 26 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

KINERJA KARYAWAN 

TOTAL Y Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 4 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 5 5 4 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 4 4 4 25 

4 4 3 4 4 5 24 

5 5 4 4 5 5 28 

4 5 5 4 4 5 27 

4 5 5 5 4 5 28 

4 5 5 4 4 4 26 

4 5 5 4 4 4 26 

4 4 5 4 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 4 4 5 27 

5 5 4 4 5 5 28 
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5 5 5 5 5 5 30 

4 5 4 5 5 5 28 

5 5 5 5 4 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

3 4 4 5 5 4 25 

5 5 5 5 5 4 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 3 28 

5 4 3 4 4 5 25 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

3 4 4 5 5 4 25 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 5 5 4 26 

3 4 4 4 3 3 21 

4 4 4 4 3 4 23 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 5 4 4 5 26 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 
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Lampiran 3 KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

Tabel 4.1 

Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin 

Jenis kelamin Frekuensi Presentase % 

Laki-laki 29 64% 

Perempuan 16 36% 

 

Tabel 4.2 

Lampiran 4 Karakteristik responden berdasarkan umur/usia 

Usia Frekuensi Presentase% 

23-30 25 56% 

30-40 15 33% 

40-50 5 11% 

Total 45 100 

   

Lampiran 5 Uji Validitas Lingkungan Kerja dan Budaya Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 LINGKUNGAN 

KERJA 

X1.1 

Pearson 

Correlation 
1 .170 .260 .293 .327* .378* .613** 

Sig. (2-tailed)  .264 .084 .051 .028 .010 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X1.2 

Pearson 

Correlation 
.170 1 .376* .304* .205 .254 .600** 

Sig. (2-tailed) .264  .011 .042 .176 .092 .000 
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N 45 45 45 45 45 45 45 

X1.3 

Pearson 

Correlation 
.260 .376* 1 .453** .431** .543** .736** 

Sig. (2-tailed) .084 .011  .002 .003 .000 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X1.4 

Pearson 

Correlation 
.293 .304* .453** 1 .352* .330* .700** 

Sig. (2-tailed) .051 .042 .002  .018 .027 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X1.5 

Pearson 

Correlation 
.327* .205 .431** .352* 1 .481** .670** 

Sig. (2-tailed) .028 .176 .003 .018  .001 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X1.6 

Pearson 

Correlation 
.378* .254 .543** .330* .481** 1 .711** 

Sig. (2-tailed) .010 .092 .000 .027 .001  .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

LINGKUNGAN 

KERJA 

Pearson 

Correlation 
.613** .600** .736** .700** .670** .711** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 45 45 45 45 45 45 45 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 BUDAYA 

KERJA 

X2.1 

Pearson 

Correlation 
1 .188 .093 .169 .120 .276 .523** 

Sig. (2-tailed)  .216 .542 .267 .433 .067 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X2.2 

Pearson 

Correlation 
.188 1 .079 .236 .475** .471** .653** 

Sig. (2-tailed) .216  .607 .119 .001 .001 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X2.3 

Pearson 

Correlation 
.093 .079 1 -.056 .048 .136 .368* 

Sig. (2-tailed) .542 .607  .717 .753 .373 .013 
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N 45 45 45 45 45 45 45 

X2.4 

Pearson 

Correlation 
.169 .236 -.056 1 .279 .227 .550** 

Sig. (2-tailed) .267 .119 .717  .064 .133 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X2.5 

Pearson 

Correlation 
.120 .475** .048 .279 1 .539** .693** 

Sig. (2-tailed) .433 .001 .753 .064  .000 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

X2.6 

Pearson 

Correlation 
.276 .471** .136 .227 .539** 1 .753** 

Sig. (2-tailed) .067 .001 .373 .133 .000  .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

BUDAYA 

KERJA 

Pearson 

Correlation 
.523** .653** .368* .550** .693** .753** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .013 .000 .000 .000  

N 45 45 45 45 45 45 45 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 KINERJA 

KARYAWAN 

Y1 

Pearson 

Correlation 
1 .635** .335* .278 .387** .524** .752** 

Sig. (2-tailed)  .000 .024 .064 .009 .000 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

Y2 

Pearson 

Correlation 
.635** 1 .607** .385** .324* .442** .781** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .009 .030 .002 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

Y3 

Pearson 

Correlation 
.335* .607** 1 .494** .340* .245 .698** 

Sig. (2-tailed) .024 .000  .001 .022 .104 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

Y4 

Pearson 

Correlation 
.278 .385** .494** 1 .593** .255 .686** 

Sig. (2-tailed) .064 .009 .001  .000 .091 .000 
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N 45 45 45 45 45 45 45 

Y5 

Pearson 

Correlation 
.387** .324* .340* .593** 1 .340* .702** 

Sig. (2-tailed) .009 .030 .022 .000  .022 .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

Y6 

Pearson 

Correlation 
.524** .442** .245 .255 .340* 1 .665** 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .104 .091 .022  .000 

N 45 45 45 45 45 45 45 

KINERJA 

KARYAWAN 

Pearson 

Correlation 
.752** .781** .698** .686** .702** .665** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 45 45 45 45 45 45 45 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 6 Uji Realibilitas Lingkungan Kerja dan Budaya Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 45 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.744 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 22.93 3.564 .400 .732 

X1.2 22.96 3.543 .366 .745 

X1.3 22.76 3.507 .611 .679 

X1.4 22.96 3.271 .501 .703 

X1.5 22.84 3.589 .513 .701 

X1.6 22.78 3.540 .574 .687 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 45 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.617 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 22.91 3.310 .271 .602 

X2.2 22.60 3.200 .493 .531 

X2.3 22.78 3.677 .087 .670 

X2.4 22.69 3.174 .269 .608 

X2.5 22.80 2.891 .491 .513 

X2.6 22.78 2.677 .563 .475 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 45 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.803 6 

 

 

 

 

 

 



17 
 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 23.04 3.816 .595 .765 

Y2 22.87 4.118 .681 .751 

Y3 22.91 4.083 .537 .778 

Y4 22.93 4.291 .549 .776 

Y5 23.00 4.045 .538 .778 

Y6 22.91 4.174 .493 .788 
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Lampiran 7 Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1.565 3.240  .483 .632 

LINGKUNGAN KERJA .658 .134 .606 4.927 .000 

BUDAYA KERJA .290 .142 .250 2.034 .048 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 

 

Lampiran 8 Uji koefisien determinasi (R2) 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .788a .622 .604 1.498 

a. Predictors: (Constant), BUDAYA KERJA, LINGKUNGAN KERJA 
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Lampiran 9 Uji T 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1.565 3.240  .483 .632 

LINGKUNGAN KERJA .658 .134 .606 4.927 .000 

BUDAYA KERJA .290 .142 .250 2.034 .048 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 

 

 

 

 

| 
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Lampiran 10 Uji F 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 154.910 2 77.455 34.501 .000b 

Residual 94.290 42 2.245   

Total 249.200 44    

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 

b. Predictors: (Constant), BUDAYA KERJA, LINGKUNGAN KERJA 



21 
 

 
 

 


