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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 
 

KUESIONER PENELITIAN 
 

PERANAN AUDIT INTERNAL TERHADAP 

EFEKTIVITAS PENGENDALIANINTERN PADA 

PERUSAHAAN AIR MINUM TIRTA MANGKALUKU 

KOTA PALOPO 

 

Palopo, 

Kepada Yth 

Bapak/Ibu Karyawan PAM Tirta 

Mangkaluku Kota PalopoSebagai 

Responden Terpilih 

Di 

PAM Tirta Mangkaluku Kota Palopo 

 

 
Dengan Hormat, 

 

Sehubungan dengan penelitian untuk Skripsi Strata Satu (S1) Universitas 

Muhammadiyah Palopo pada Kosentrasi Akuntansi Audit yang berjudul 

“Peranan Audit Internal Terhadap Efektivitas Pengendalian Intern Pada 

Perusahaan Air Minum Tirta Mangkaluku (PAMTM) Kota Palopo”. Saya 

memohon ketersedian Bapak/Ibu meluangkan waktu sejenak untuk 

mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini disusun dalam rangka 

menyelesaikan studi saya pada prodi Akuntansi S1 pada Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palopo. Saya berharap 

Bapak/Ibu rasakan, lakukan dan alami. Bapak/Ibu diharapkan menjawab 
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dengan jujur dan terbuka sebab tidak ada jawaban yang benar atau salah. 

Sesuai kode etik penelitian, saya menjamin kerahasiaan semua data, dan 

identitas Bapak/Ibu. Kesediaan Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini 

adalah bantuan yang tak ternilai bagi saya, karena jawaban Bapak/Ibu 

dalam mengisi kuesioner ini sangat membantu dalam penelitian saya. 

Atas segala bantuan dan ketersediaan serta partisipasi Bapak/Ibu 

dalam mengisi kuesioner penelitian ini, dengan rendah hati saya 

mengucapkan banyak terima kasih dan saya memohon maaf apabila ada 

pernyataan yang tidak berkenaan di hati Bapak/Ibu. 

Hormat saya, 

 

 

 

 

 

 
Nur Indah Yani 
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KUESIONER PENELITIAN 
 

PERANAN AUDIT INTERNAL TERHADAP 

EFEKTIVITAS PENGENDALIANINTERN PADA 

PERUSAHAAN AIR MINUM TIRTA MANGKALUKU 

KOTA PALOPO 

 

 

 
Saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner ini. 

Kuesioner ini merupakan kuesioner yang penulis susun dalam rangka 

pelaksanaan penelitian. Jawaban yang Bapak/Ibu akan kami jaga. 

Identitas Responden 

 

Mohon dijawab sesuai dengan situasi sebenarnya, isilah titik-titik dibawah ini dan 

berikan tanda 

Checklist (√ ) pada salah satu jawaban yang anda pilih! 

 

 

 
Nama ......................................................................................... (tidak wajib) 

 

 

Jenis kelamin : laki-laki Perempuan 

 
Pendidikan terakhir : 

 
S1 

 
D3 

 
S2 lainnya 

 
S3 
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Lama bekerja : Tahun 

 

 

 

Jabatan :………………………………………… 

 

Petunjuk pengisian kuesioner 

 

 

Bapak/Ibu cukup memberikan tanda checklist (√ ) pada pilihan jawaban 

yang tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu. Setiap pernyataan 

mengharapkan hanya ada satu jawaban. Setiap skor/nilai akan mewakili 

tingkat kesesuaian dengan pendapat Bapak/Ibu. Adapun skor/nilai 

jawaban adalah sebagai berikut: 

1. Sangat Setuju (SS) dengan nilai 5 

2. Setuju (S) dengan nilai 4 

3. Netral (N) dengan nilai 3 

4. Tidak Setuju (TS) dengan nilai 4 

5. Sangat tidak setuju (STS) dengan nilai 1 
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Daftar pernyataan 
 

A. Audit Internal 

 

 
Mohon berikan jawaban untuk pertanyaan dibawah ini. (mohon 

beri tanda Checklist “√“pada kolom pilihan jawaban yang telah 

tersedia) 

SS : Sangat Setuju 

 
S : Setuju 

 
N : Netral 

 
TS : Tidak Setuju 

 
STS : Sangat tidak setuju 

 

 

No 
Pernyataan Pilihan jawaban 

SS S N TS STS 

1 Saya melakukan kegiatan pemeriksaaan audit terpisah 

dengan berbagai kegiatan pekerjaan saya yang lainnya 

     

2 Saya memberikan penilaian pemeriksaan audit secara 

netral/tidak memihak atau pihak manapun 

     

3 Saya melakukan pekerjaan secara bebas dan objektif      

4 Saya memiliki kecakapan dalam berkomunikasi secara 
Efektif 

     

5 Saya melakukan pemeriksaan audit dengan teliti dan 
Seksama 

     

6 Saya melakukan pemeriksaan sesuai dengan standar yang 
telah ditetapkan 

     

7 Saya menguji laporan perusahaan itu sudah mengandung 

informasi yang akurat, dapat dibuktikan kebenarannya, 

tepat waktu, lengkap, dan berguna bagi perusahaan 

     

8 Saya memastikan standar opersional diperusahaan telah 

dipahami dan dipenuhi 
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9 Saya memastikan keekonomisan dan keefisienan 

penggunaan sumber daya yang dimiliki perusahaan 

     

10 Saya melakukan pengujian terhadap semua informasi yang 

ada guna memastikan ketepatan dari informasi yang telah 
diterima 

     

 

B. Pengendalian intern 

 

 
Mohon berikan jawaban untuk pertanyaan dibawah ini. (mohon 

beri tanda Checklist “√“pada kolom pilihan jawaban yang telah 

tersedia) 

SS : Sangat Setuju 

 
S : Setuju 

 
N : Netral 

 
TS : Tidak Setuju 

 
STS : Sangat tidak setuju 

 

 

 

No Pernyataan Pilihan jawaban 

SS S N TS STS 

1 Apakah perusahaan membuat standar perilaku dan 

kebijakan yang harus dipatuhi karyawan? 

     

2 Karyawan ditempatkan sesuai dengan pengetahuan dan 

Keterampilannya 

     

3 Dewan komisaris/ komite audit mengawasi setiap aktivitas 

manajemen 

     

4 Manajemen menetapkan resiko sebagai bagaian dari 

pelaksanaan pengendlaian internal 

     

5 Auditor mengetahui proses penilaian risiko yang dilakukan 

Manajemen 
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6 Auditor internal menetapkan resiko apabila tindakan 

perbaikan gagal dilakukan 

     

7 Adanya pemisahan tugas sesuai dengan tanggung 

Jawabnya 

     

8 Terdapat otorisasi yang jelas atas transaksi dan aktivitas      
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Lampiran 2 : Tabulasi data Kuesioner 
 

 

 

 

No 

Responden 

 
Audit Internal(X) 

 

Pengendalian intern 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 T.x Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 TY 

1 4 4 3 4 2 4 3 4 3 1 32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 5 4 1 2 3 2 5 3 2 30 4 2 3 4 5 5 4 4 31 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

6 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 44 4 4 4 4 5 4 5 4 34 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 2 3 3 2 3 2 3 21 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 3 5 5 5 4 5 3 4 34 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

11 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

12 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44 4 4 5 5 5 5 5 5 38 
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13 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 45 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 5 5 5 5 5 37 

15 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

18 4 3 5 3 5 3 2 2 5 3 35 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

19 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42 4 3 4 4 5 4 5 4 33 

20 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

21 3 2 5 3 2 4 3 2 4 1 29 3 2 3 2 4 1 5 3 23 

22 4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 46 4 4 5 4 2 3 3 4 29 

23 3 3 1 5 3 5 3 5 3 1 32 3 3 3 1 4 3 4 1 22 

24 5 5 3 5 3 5 2 5 3 5 41 4 5 5 5 2 5 2 3 31 

25 3 3 5 3 5 3 5 2 5 2 36 3 3 2 3 5 3 2 4 25 

26 3 2 4 2 4 3 2 4 5 3 32 4 3 3 3 2 2 5 3 25 

27 4 1 5 3 5 3 1 5 3 4 34 3 4 1 3 2 5 3 4 25 

28 3 2 5 3 5 3 2 5 3 2 33 3 3 2 3 5 2 1 1 20 

29 3 3 5 2 5 2 4 3 5 3 35 3 5 2 3 2 4 5 2 26 
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30 4 5 3 2 4 3 5 3 5 2 36 3 3 3 2 4 3 5 2 25 

31 3 3 2 5 3 2 5 3 5 2 33 3 4 2 3 4 5 3 2 26 

32 4 5 3 2 5 3 5 3 2 2 34 3 1 4 2 3 5 3 2 23 

33 4 5 3 4 5 3 5 3 5 3 40 3 2 4 3 5 4 3 3 27 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 4 4 5 5 5 5 5 38 

35 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

36 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 4 5 5 4 4 4 5 5 36 

37 3 2 5 3 5 2 4 1 5 3 33 4 3 4 5 5 5 5 5 36 

38 4 3 5 3 5 3 2 2 5 3 35 4 3 3 3 2 2 5 3 25 

39 4 3 5 3 5 3 2 2 5 3 35 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

40 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 5 3 1 4 4 3 5 5 30 
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Lampiran 3 : Hasil Uji validitas 

Data Validitas Audit Internal (X) 

 

 

 
 

Correlations 

 
x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 t.x 

x1 Pearson Correlation 1 .613
**
 .170 .513

**
 .234 .522

**
 .188 .318

*
 .005 .617

**
 .688

**
 

 
Sig. (2-tailed) 

 
.000 .294 .001 .145 .001 .246 .046 .976 .000 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x2 Pearson Correlation .613
**
 1 -.142 .383

*
 .016 .433

**
 .489

**
 .313

*
 -.076 .367

*
 .593

**
 

 
Sig. (2-tailed) .000 

 
.383 .015 .922 .005 .001 .049 .643 .020 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x3 Pearson Correlation .170 -.142 1 -.077 .550
**
 .008 -.035 -.108 .370

*
 .417

**
 .344

*
 

 
Sig. (2-tailed) .294 .383 

 
.635 .000 .962 .832 .508 .019 .007 .030 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x4 Pearson Correlation .513
**
 .383

*
 -.077 1 .123 .662

**
 .375

*
 .409

**
 .096 .518

**
 .689

**
 

 
Sig. (2-tailed) .001 .015 .635 

 
.448 .000 .017 .009 .554 .001 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x5 Pearson Correlation .234 .016 .550
**
 .123 1 -.035 .286 -.072 .426

**
 .495

**
 .504

**
 

 
Sig. (2-tailed) .145 .922 .000 .448 

 
.831 .073 .659 .006 .001 .001 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

  x6  Pearson Correlation .522
**
 .433

**
 .008 .662

**
 -.035 1 .272 .686

**
 -.056 .563

**
 .696

**
 



62 
 

 

 

 
 

Sig. (2-tailed) .001 .005 .962 .000 .831 
 
 

40 

.090 .000 .733 .000 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x7 Pearson Correlation .188 .489
**
 -.035 .375

*
 .286 .272 1 .061 .421

**
 .315

*
 .602

**
 

 
Sig. (2-tailed) .246 .001 .832 .017 .073 .090 

 
.708 .007 .048 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x8 Pearson Correlation .318
*
 .313

*
 -.108 .409

**
 -.072 .686

**
 .061 1 -.299 .480

**
 .496

**
 

 
Sig. (2-tailed) .046 .049 .508 .009 .659 .000 .708 

 
.061 .002 .001 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x9 Pearson Correlation .005 -.076 .370
*
 .096 .426

**
 -.056 .421

**
 -.299 1 .314

*
 .362

*
 

 
Sig. (2-tailed) .976 .643 .019 .554 .006 .733 .007 .061 

 
.048 .022 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

x10 Pearson Correlation .617
**
 .367

*
 .417

**
 .518

**
 .495

**
 .563

**
 .315

*
 .480

**
 .314

*
 1 .868

**
 

 
Sig. (2-tailed) .000 .020 .007 .001 .001 .000 .048 .002 .048 

 
.000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

t.x Pearson Correlation .688
**
 .593

**
 .344

*
 .689

**
 .504

**
 .696

**
 .602

**
 .496

**
 .362

*
 .868

**
 1 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .030 .000 .001 .000 .000 .001 .022 .000 

 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Data Validasi pengendalian Intern (Y) 
 

 

Correlations 

 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 T.Y 

Y1 Pearson Correlation 1 .519
**
 .481

**
 .712

**
 .299 .371

*
 .502

**
 .754

**
 .803

**
 

 
Sig. (2-tailed) 

 
.001 .002 .000 .061 .019 .001 .000 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Y2 Pearson Correlation .519
**
 1 .454

**
 .621

**
 .065 .456

**
 .223 .459

**
 .670

**
 

 
Sig. (2-tailed) .001 

 
.003 .000 .690 .003 .167 .003 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Y3 Pearson Correlation .481
**
 .454

**
 1 .597

**
 .258 .447

**
 .230 .484

**
 .708

**
 

 
Sig. (2-tailed) .002 .003 

 
.000 .108 .004 .154 .002 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Y4 Pearson Correlation .712
**
 .621

**
 .597

**
 1 .334

*
 .633

**
 .224 .817

**
 .874

**
 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

 
.035 .000 .165 .000 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Y5 Pearson Correlation .299 .065 .258 .334
*
 1 .303 .254 .382

*
 .520

**
 

 
Sig. (2-tailed) .061 .690 .108 .035 

 
.057 .113 .015 .001 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Y6 Pearson Correlation .371
*
 .456

**
 .447

**
 .633

**
 .303 1 .091 .498

**
 .681

**
 

 
Sig. (2-tailed) .019 .003 .004 .000 .057 

 
.577 .001 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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Y7 Pearson Correlation .502
**
 .223 .230 .224 .254 .091 1 .455

**
 .526

**
 

 
Sig. (2-tailed) .001 .167 .154 .165 .113 .577 

 
.003 .000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Y8 Pearson Correlation .754
**
 .459

**
 .484

**
 .817

**
 .382

*
 .498

**
 .455

**
 1 .859

**
 

 
Sig. (2-tailed) .000 .003 .002 .000 .015 .001 .003 

 
.000 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

T.Y Pearson Correlation .803
**
 .670

**
 .708

**
 .874

**
 .520

**
 .681

**
 .526

**
 .859

**
 1 

 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 

 

 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 

 

 
 
 

Lampiran 4 : Hasil Uji Realibilitas 

Audit Internal (X) 

 
Case Processing Summary 

 
N % 

Cases Valid 40 100.0 

 
Excluded

a
 0 .0 

 Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.744 11 

 

 
Pengendalian Intern (Y) 

 
Case Processing Summary 

 
N % 

Cases Valid 40 100.0 

 
Excluded

a
 0 .0 

 Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.771 9 
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Lampiran 5 : Uji Regresi Linear Sederhana 

 

 
Variables Entered/Removed

a
 

 
 
Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

 
 

Method 

1 Audit Internal
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Pengendalian Intern 

b. All requested variables entered. 

 
 

 
Model Summary 

 
 
Model 

 
 

R 

 
 

R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .482
a
 .232 .212 5.094 

a. Predictors: (Constant), Audit Internal 

 
 
 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 298.573 1 298.573 11.505 .002
b
 

 Residual 986.202 38 25.953 

 Total 1284.775 39  

a. Dependent Variable: Pengendalian Intern 

b. Predictors: (Constant), Audit Internal 

 
 
 

Coefficients
a
 

 
 

 
Model 

 
 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 
 

 
t 

 
 

 
Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.093 5.654 
 

 
.482 

2.139 .039 

 Audit Internal .482 .142 3.392 .002 

a. Dependent Variable: Pengendalian Intern 



 

 

 
 
 

Lampiran 6 : T tabel 
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Lampiran 7 : R tabel 
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Lampiran 8 : Struktur Organisasi PAM TM Kota Palopo 
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Lampiran 9 : Surat Izin Penelitian 
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