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INTISARI

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pengetahuan, kemamuan, dan
pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan dinas lingkungan hidup kota palopo. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dan menggunakan data primer melalui penyebaran
kuesioner kepada karyawan dinas lingkungan hidup kota palopo. Populasi dalam penelitian
ini sebanyak 64 orang responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan rumus
slovin. Data yang di proses melalui program Spss versi 22 dengan teknik analisis regresi
linear berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan dan kemampuan
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan pengalaman
tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Dari hasil uji t membuktikan bahwa
pengetahuan dan kemampuan berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan,
pengalaman tidak berpengaruh secara parsial. Kemudian pada hasil uji f membuktikan bahwa
pengetahuan ,kemampuan dan pengalaman secara simultan berpengaruh terhadap kinerja
karyawan. Dengan melihat FHitung (4,271) > FTabel (2,758). Variabel pengetahuan merupakan
variabel yang memiliki pengaruh terbesar terhadap kinerja karyawan pada Dinas Lingkungan
Hidup Kota Palopo.

Kata kunci : Pengetahuan, Kemampuan, Pengalaman dan Kinerja Karyawan.



xv

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of knowledge, skills, and work
experience on the performance Dinas Lingkungan Hidup Kota Palopo. This study uses a
quantitative approach and the use of primary data through the distribution of questionnaires
to the employees of the Dinas Lingkungan Hidup Kota Palopo. The population in this study
were 64 respondents with the sampling technique using the slovin formula. The data is
processed through the SPSS version 22 program with multiple linear regression analysis
techniques. The results of this study indicate that knowledge and abilities have a positive and
significant effect on employee performance. while experience has no effect on employee
performance. From the results of the t test proves that knowledge and ability partially affect
employee performance, experience does not partially affect. Then the results of the f test
prove that knowledge, ability and experience simultaneously affect employee performance. By
looking at FCount (4.271) > FTable (2.758). The knowledge variable is the variable that has
the greatest influence on employee performance at the Dinas Lingkungan Hidup Kota Palopo

Keywords:knowledge, ability, experience,and employee performance.
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