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ABSTRAK

PENGARUH KEPRIBADIAN, ORIENTASI KERJA, DAN KOMUNIKASI

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PAM TIRTA MANGKALUKU

PALOPO

Oleh:

M. Erwin Takdir

Dosen Pembimbing

Suparni Sampetan, S.E., M.M.

Indra Kusdarianto, S.E., M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepribadian, orientasi kerja dan

komunikasi terhadap kinerja karyawan PAM Tirta Mangkaluku Palopo. Penelitian

ini menggunakan data primer yang diperoleh dengan penyebaran kuesioner kepada

karyawan yang bekerja pada PAM Tirta Mangkaluku Palopo. Jumlah populasi pada

penelitian ini sebanyak 80 orang dan mengambil sampel 51 orang dijadikan sebagai

responden. Teknik analisis data menggunakan regresi linear berganda, yang

dioperasikan melalui aplikasi SPSS versi 22. Hasil penelitian ini menunjukan

bahwa variabel komunikasi tidak berpengaruh berpengaruh terhadap kinerja

karyawan, dibuktikan dengan hasil nilai t hitung sebesar 1,332 < 1,676 dan nilai

signifikan 0,189 < 0,05, Orientasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kinerja karyawan, dibuktikan dengan nilai thitung sebesar 3,329 > 1,676 dengan nilai

signifikan 0,02 < 0,05, Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kinerja karyawan, dibuktikan dengan thitung 3,463 > 1,676 nilai signifikan 0,01 <

0,05

Kata Kunci: Kepribadian, Orientasi Kerja, Komunikasi, Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PERSONALITY, WORK ORIENTATION AND

COMMUNICATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PAM TIRTA

MANGKALUKU PALOPO

By:

M.Erwin Takdir

Supervisor

Suparni Sampetan, S.E., M.M.

Indra Kusdarianto, S.E., M.M.

This study aims to determine the effect of personality, work orientation and

communication on the performance of PAM Tirta Mangkalku Palopo employees.

This study uses primary data obtained by distributing questionnaires to employees

who work at PAM Tirta Mangkalku Palopo. The total population in this study was

80 people and took a sample of 51 people as respondents. The data analysis

technique uses multiple linear regression which is operated through the SPSS

version 22 application. The results of this study indicate that the communication

variable has no effect on employee performance, as evidenced by the results of the

t arithmetic value of 1.332 < 1.676 and a significant value of 0.189 < 0.05, work

orientation positive and significant effect on employee performance, as evidenced

by tcount of 3,329 > 1,676 with a significant value of 0.02 < 0.05, Communication

has a positive and significant effect on employee performance, as evidenced by the

value of tcount 3,463 > 1,676 significant value 0.01 < 0, 05

Keywords: Personality, Work Orientation, Communication, Employee

Performance


