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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh punishment dan reward terhadap 

motivasi kinerja karyawan dalam mencapai tujuan perusahaan PT. Pos Kota Palopo. 

Variabel independen yang digunakan adalah punishment dan reward, variabel 

dependen yang digunakan adalah motivasi kinerja karyawan. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian kuantitatif dan menggunakan analisis regresi linear 

berganda, dengan tambahan uji validitas dan uji reliabilitas. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan teknik accidental sampling. Responden dalam penelitian ini 

adalah karyawan kantor Pos Indonesia di Kota Palopo sebanyak 42 orang. Alat yang 

digunakan untuk mengolah data dalam penelitian ini yaitu menggunakan aplikasi 

SPSS type 22. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa punishment dan reward 

berpengaruh secara simultan terhadap motivasi kerja karyawan PT. Pos Indonesia di 

Kota Palopo. 

 

Kata Kunci : Punishment dan Reward, Motivasi Kerja Karyawan 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of punishment and reward on employee 

performance motivation in achieving the goals of PT. Palopo City Post. The 

independent variable used is punishment and reward, the dependent variable used is 

employee performance motivation. This study uses quantitative research methods and 

uses multiple linear regression analysis, with additional validity and reliability tests. 

The sampling technique used accidental sampling technique. Respondents in this 

study were employees of the Indonesian Post office in Palopo City as many as 42 

people. The tool used to process the data in this study is using the SPSS type 22 

application. The results of this study indicate that punishment and reward 

simultaneously affect the work motivation of employees of PT. Pos Indonesia in 

Palopo City. 
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