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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Transaksi Online (E-

commerce), Modal dan Lama Usaha terhadap peningkatan pendapatan Usaha 

Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Kota Palopo. Metode pengumpulan data 

yang digunakan adalah penyebaran kuesioner secara online menggunakan media 

google form yang disebarkan langsung kepada pelaku Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) Se-Kota Palopo. Jenis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah data primer dengan menggunakan rumus slovin diperoleh sebanyak 98 

sampel. Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukan bahwa Transaksi Online 

tidak berpenaruh terhadap peningkatan Pendapatan UMKM, Modal berpenggaruh 

terhadap peningkatan Pendapatan UMKM, dan Lama Usaha berpengaruh terhadap 

peningkatan Pendapatan UMKM. 

Kata Kunci: Transaksi Online, Modal, Lama Usaha, Pendapatan UMKM 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of Online Transaction (E-commerce), 

capital, and Length of Business on increasing the income of Micro, Small and 

Medium Enterprises (MSMEs) in Palopo City, South Sulawesi. The data 

collection method used is the distribution of online questionnaires using the 

google form for media which is distributed directly to Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSMEs) in Palopo City. The type of data used in this study is 

primary data using the slovin formula obtained as many as 98 samples. Based on 

the results of this study, it shows thah Online Transactions have no effect on 

increasing MSME Income, Capital has an effect on increasing MSME Income, 

and Business Length has an effect on increasing MSME Income.  

Keywords: Online Transactions, Capital, Business Length, MSME Income. 
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