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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

Kuesioner Penelitian

Pengaruh Transaksi Online (E-Commerce), Modal, dan Lama Usaha Terhadap
Peningkatan Pedapatan UMKM di Kota Palopo.

Bapak, Ibu atau Saudara/i yang terhormat, bersama ini saya mohon
kesediaan Bapak, Ibu, atau Saudara/i untuk mengisi data kuesioner mengenai
Pengaruh Transaksi Online (E- Commerce), Modal, dan Lama Usaha Terhadap
Peningkatan Pedapatan UMKM di Kota Palopo. Informasi yang Bapak, Ibu, atau
Saudara/i berikan merupakan bantuan yang sangat berarti dalam menyelesaikan
penyusunan skripsi saya.

Oleh karena itu kepada Bapak, Ibu, atau Saudara/i, saya sebagai peneliti
mengharapkan:

1. Bapak, Ibu, atau Saudara/i menjawab setiap pertanyaan dengan sejujur-
jujurnya dan perlu diketahui bahwa jawaban Bapak, Ibu, atau Saudara/i tidak
berhubungan dengan benar atau salah.

2. Pilihlah jawaban dengan memberi tanda checklist ([J) pada salah satu
jawaban yang paling sesuai menurut Bapak, Ibu atau Saudara/i yaitu:

a. JawabanSS : Sangat Setuju

b. JawabanS : Setuju

c. Jawaban N  : Netral/Ragu-Ragu
d. Jawaban TS : Tidak Setuju

e. Jawaban STS : Sangat Tidak Setuju

A. Data Umum Responden

Lingkari pada pilihan jawaban yang paling sesuai menurut Bapak, 1bu atau
saudara/i

1. Nama
2. Jenis Kelamin : a. Laki-Laki b. Perempuan

3. Umur:



4. Pendapatan Per Bulan . a. Dibawah Rp. 5 Juta
b. Rp. 5 Juta—Rp. 10 Juta
c. Rp. 10 Juta — Rp. 20 Juta
d. Diatas Rp. 20 Juta

5. Lama Usaha Yang Dijalankan : a. Dibawah 1 Tahun
b. 1 —5tahun
c. 6—10tahun
d. Diatas 10 tahun

B. PENDAPATAN (Y)

No. PERTANYAAN SS| S | N | TS |STS

1 Penghasilan usaha mengalami peningkatan karena
" lsudah berdiri sejak lama

5 Jika produk di jual secara online maka penghasilan
" |akan meningkat

3 Jika saya menambahkan modal maka penghasilan
" |usaha meningkat

4 Penghasilan yang saya peroleh setiap tahunnya
" |meningkat

5 Penghasilan yang saya peroleh dapat mencukupi
" |kebutuhan sehari-hari

5 Penghasil yang saya terima bisa memperbesar
" |Usaha

C. TRANSAKSI ONLINE (E-COMMERCE) (Xy)

No. PERTANYAAN SS| S | N | TS |STS

Saya menggunakan kartu perdana yang berkualitas

L agar mendukung akses internet toko kami

Karyawan mengakses internet/sosial media setiap
2. |harinya untuk sekedar mengecek maupun membalas
komentar para pelanggan

Karyawan yang saya rekrut adalah orang-orang yang
mahir dalam menggunakan internet

Transaksi Online membantu saya untuk mengurangi
4.  |biaya promosi

Saya menggunakan website/marketplace/media sosial
untuk memasarkan produk/jasa saya sehingga dapat
meningkatkan pendapatan




D. MODAL (X,)
No. PERTANYAAN SS TS | STS
Modal yang saya gunakan ketika mendirikan usaha
1. |adalah modal pribadi tanpa meminjam kepada pihak
lain
9 Modal sendiri sangat penting keberadaannya untuk
" |meningkatkan pendapatan usaha
Dengan adanya pinjaman kredit modal usaha
3. membantu Bapak/Ibu dalam mengembangkan usaha
4 Modal yang saya miliki dapat mencukupi seluruh
" |biaya operasional perusahaan/usaha
5 Penjualan saya semakin meningkat karena adanya
" [ftambahan modal
E. LAMA USAHA (X3)
No. PERTANYAAN SS TS | STS
1. |Lamanya usaha yang saya jalankan dapat
menjadi dasar kepercayaan pembeli untuk berbelanja
2. Memiliki umur usaha yang lama akan menjadi

kelebihan bagi usaha yang saya miliki karena
telah dikenal banyak orang

Semakin lama usaha yang saya jalankan maka
pengetahuan saya mengenai penjualan semakin
baik

Semakin lama usaha yang saya jalankan maka
keterampilan yang saya miliki semakin baik

Semakin lama usaha yang saya jalankan maka
semakin bisa memahami selera konsumen

Semakin lama usaha yang saya jalankan maka
semakin banyak pula relasi bisnis sehingga mampu

memperluas pemasaran produk/jasa saya
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Lampiran Jawaban Kuesioner
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Lampiran 3

Uji Validitas Transaksi Online (E-Commerce) (X1)

Correlations

X1 X2 X3 X4 X5 |[TOTAL
X1 Pearson _ 1| 56 1 60 o 61 4 '550** ,810**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98
X2 Pearson 561" 1| 636™| 5107 713”| 846™
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98
X3 Pearson . ,602** ,636** 1 ,530** ,493** ,802**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98
X4 Pearson _ 61 4 51 0" 53 0" 1 ,584** ,789**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98
XS Pearson 5507 | 713| 493™| 584" 1| 824"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98
TOT Pearson *x o o *x *x
AL Correlation ,810 ,846 ,802 ,789 824 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Uji Validitas Modal (X2)

Correlations

x21 | x22 | x23 | x24 | x25 |TOTAL
X2.1  Pearson 1| 360™| 049| 259™| .103| 606"
Correlation
Sig. (2-tailed) 000| 629 010| 313] 000
N 98 98 98 98 98 98
X2-2 P *x * *% *k
earson 360 1| 2327  174| 4037|667
Correlation
Sig. (2-tailed) 000 022| 087 .000| 000
N 98 98 98 98 98 98
X2.3 Pearson_ 049 '232* 1 ’205* ,408** ,598**
Correlation
Sig. (2-tailed) 629 022 042| o000l 000
N 08 08 98 08 08 08
X2.4  Pearson 259 174|205 1| 316™| 610"
Correlation
Sig. (2-tailed) o10| 087| 042 002|000
N 08 08 98 08 08 08
X2.5  Pearson 103| 403"| 408”| 316™ 1| 677"
Correlation
Sig. (2-tailed) 313|  .000| .000| 002 000
N 98 98 98 98 98 98
TOT Pearson *x ok ok ox *x
AL oo 606 667 5987 6107| 677 1
Sig. (2-tailed) 000 .000| .000| 000 000
N 08 08 98 08 08 08

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Uji Validitas Lama Usaha (X3)

Correlations

X3.1 | X32 | X3.3 | X34 | X35 | X3.6 | TOTAL
X3.1 Pearson_ 1| 6 45" ,631** ,629** ,611** ’549** ,815**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000(f ,000| ,000( ,000| ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98 98
X3.2 Pearson 645™ 1| 5617 | 5887 | 5417 634 800™
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000( ,000| ,000( ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98 98
X3.3 Pearson_ ,631** ,561** 1 ,678** ’777** ’590** ,854**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000| ,000 ,000( ,000| ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98 98
X3.4 Pearson_ ,629** ,588** ,678** 1 ,716** ’573** ,841**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000f ,000| ,000 ,000( ,000 ,000
N 08 08 98 98 98 08 08
X3.5 Pearson 6117 | 5417 7777 716" 1| 626™| 860"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000f ,000| ,000( ,000 ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98 98
X3.6 Pearson 549 | 634 5007 | 573"| 626~ 1| 801"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000f ,000| ,000( ,000| ,000 ,000
N 98 98 98 98 98 98 98
TOT Pearson *x *x o *x ox ox
AL Correlation 815 | ,800 | ,854 | ,841 | ,860 | ,801 1
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000( ,000| ,000( ,000
N 08 08 98 98 98 08 08

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Uji Reabilitas Transaksi Online (E-Commerce) (X1)

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 98 100,0
Excluded? 0 0
Total 98 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha| N of Items
,810 6

Uji Reabilitas Modal (X2)

Case Processing Summar

N %

Cases Valid 98 100,0
Excluded® 0 0
Total 98 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
147 6




Uji Reabilitas Lama Usaha (X3)

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 98 100,0
Excluded? 0 0
Total 98 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,804 7
Uji Statistik T ( Uji Varsial)
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,072 1,913 1,606 112
Transaksi online ,095 ,068 ,116 1,397 ,166
modal ,548 119 416 4,586 ,000
lama usaha ,304 ,085 331 3,564 ,001
a. Dependent Variable: peningkatan pendapatan umkm
Uji Statistik Deskriptif
Descriptive Statistics
Minimu | Maximu Std.
N m m Mean Deviation
Transaksi Online 98 5 25 18,70 4,746
Modal 98 10 25 19,39 2,955
Lama Usaha 98 9 30 25,95 4,236
Pendapatan 98 12 30| 2335 3,891
umkm
Valid N (listwise) 98




Uji Analisis Reregresi Linier Berganda

Coefficients?

Standardize
Unstandardized d
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 3,072 1,913 1,606 ,112
Transaksi 095 068 116 1397 166
online
modal 548 119 416 4 586 ,000
lama usaha ,304 ,085 331 3,564 ,001

a. Dependent Variable: peningkatan pendapatan umkm

Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary®
Adjusted R | Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 7442 553 ,539 2,642 1,870

a. Predictors: (Constant), lama usaha, Transaksi online, modal

b. Dependent Variable: peningkatan pendapatan umkm




MAJELIS PENDIDIKAN TINGGI, PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALOPO
LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA
MASYARAKAT (LPPM)

Lt. 2 Gedung MCC Universitas Muhammadiyah Palopo

ol J1 Jend. Sudirman Km. 03 Bintury, Kota Palopo (91959) — Telp/Fax: (0471) 327429
w

Nomor : 234/111.3. AU/LPPM/F/2022 Palopo, 02 Juni 2022
Lampiran ‘-
Perihal - Izin Penelitian
Kepada Yth,
Kepala Dinas Perizinan dan Penanaman Modal Kota Palopo
Di
Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb,

Dengan hormat, disampaikan bahwa mahasiswa tingkat akhir yang akan menyelesaikan
Studi Strata Satu (S.1) pada Universitas Muhammadiyah Palopo diwajibkan menyusun
karya ilmiah (Skripsi) sebagai salah satu syarat penyelesaian studi. Oleh karena itu,
mahasiswa yang bersangkutan akan melakukan penelitian untuk memperoleh data yang
valid guna mendukung dan terlaksananya penyusunan Skripsi. Sehubungan dengan maksud
tersebut, mohon kiranya diberikan izin melakukan meneliti, kepada:

Nama : Amanda Salsadila Datu
Stambuk/NIRM : 201810004

Jenis Kelamin : Perempuan

Jurusan/Program Studi : Ekonomi Pembangunan

Alamat : JIn. Andi Mas Jaya, Kota Palopo
No. Hp. : 0895637831724

Mohon kiranya Bapak/Ibu berkenan memberikan izin melakukan penelitian untuk penulisan
Skripsi dengan judul “Pengaruh Transaksi Online (E-Commerce) Modal dan Lama
Usaha Terhadap Peningkatan Pendapatan UMKM Di Kota Palopo”.

Demikian permohonan dari kami, atas kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.
Wassalamu’ Alaikum Wr. Wb.

Ka.LPPM,

- Goso, S.E., M.M
NIP. 0910591206761

Tembusan:
- Dekan Bersangkutan
- Pertinggal
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PEMERINTAH KOTA PALOPO

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Alamat : JI. K.H.M. Hasyim No.5 Kota Palopo - Sulawesi Selatan Telpon : (0471) 326048

IZIN PENELITIAN

NOMOR : 573/IP/DPMPTSP/VI/2022

DASAR HUKUM :

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2019 tentang Sistem Nasional limu Pengetahuan dan Teknologi;
- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja;

- Peraturan Mendagri Nomor 3 Tahun 28 tentang Penerbitan Surat Keterangan Penelitian;

- Peraturan Walikota Palopo Nomor 23 Tahun 2016 tentang Penyederhanaan Perizinan dan Non Perizinan di Kota Pglopo: !

. Peraturan Walikota Palopo Nomor 34 Tahun 2019 tentang Pendelegasian Kewewenang Penyelenggaraan Perizinan dan Nonperizinan Yang
Menjadi Urusan Pemerintah Kota Palopo dan Kewenangan Perizinan dan Nonperizinan Yang Menjadi Urusan Pemerintah Yang Diberikan
Pelimpahan Wewenang Walikota Palopo Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

NH WnN -

MEMBERIKAN IZIN KEPADA

Nama : AMANDA SALSADILA DATU
Jenis Kelamin : Perempuan

Alamat - JI. A. Masjaya No. 4 A Kota Palopo
Pekerjaan : Mahasiswa

NIM : 201810004

Maksud dan Tujuan mengadakan penelitian dalam rangka penulisan Skripsi dengan Judut :

PENGARUH TRANSAKSI ONLINE (E-COMMERCE) MODAL DAN LAMA USAHA TERHADAP PENINGKATAN
PENDAPATAN UMKM DI KOTA PALOPO

Lokasi Penelitian  MASYARAKAT UMKM DI KOTA PALOPO

Lamanya Penelitian : 07 Juni 2022 s.d. 07 Agustus 2022

DENGAN KETENTUAN SEBAGAI BERIKUT :

1. Sebelum dan sesudah melaksanakan kegiatan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.
Menaati semua peraturan perundang-undangan yang berlaku, serta menghormati Adat Istiadat setempat.
Penelitian tidak menyimpang dari maksud izin yang diberikan.

4. Menyerahkan 1 (satu) examplar foto copy hasil penelitian kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

5. Surat Izin Penelitian ini dinyatakan tidak berlaku, bila
ketentuan tersebut di atas.

Demikian Surat Izin Penelitian ini diterbitkan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

penelitian kiranya melapor pada Dinas Penanaman Modal dan

« N

mana pemegang izin ternyata tidak menaati ketentuan-
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6. Kepala Badan Kesbang Kota Palopo
7. Instasi terkait termpat ditaksanakan penelitian




