
 

LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Kuesioner  

 

Analisis Sistem Pengendalian Internal terhadap Efektivitas Sistem 

Pengelolaan Kredit 

 

Petunjuk Pengisian : Jawablah pertanyaan berikut dengan mengisi jawaban atau 

memberikan tanda centang (✓) pada kotak yang tersedia di bawah ini! 

Identitas Responden 

Nama    : 

Usia    : 

Jenis Kelamin   : 

Masa Kerja        : 

 

Ket : 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

  1 2 3 4 5 

A.  Sistem Pengendalian Internal 

( Internal Control System ) 

     

1. Karyawan yang terkait 

dengan aktivitas penyaluran 

kredit memiliki latar 

belakang Pendidikan yang 

mendukung. 

     

2. Dalam proses penyaluran 

kredit sesuai dengan 

kebijakan atau SOP yang 

berlaku. 

     

3. Kompetensi setiap individu 

sudah didukung dengan 

program pengembangan dan 

pelatihan. 

     



 

4. Seluruh pihak yang terkait 

dengan penyaluran kredit 

memiliki pemahaman yang 

baik mengenai risiko kredit. 

     

5. Seluruh fungsi antar 

bagian/devisi penyaluran 

kredit memiliki hubungan 

komunikasi dan informasi 

yang baik. 

     

6. Auditor internal/fungsi 

pengawas tersebut memiliki 

kompetensi yang cukup dan 

bersifat objektif dan 

independent. 

     

7. Pentingnya sistem 

pengendalian internal 

diterapkan didalam 

perusahaan untuk 

melindungi hal-hal yang 

menyimpang yang akan 

terjadi. 

     

8. Melakukan pengecekan 

Kembali pada data-data 

survey yang telah diajukan 

oleh pihak marketing guna 

meminimalkan kredit macet. 

     

9. Wajib menerapkan prinsip 

perkreditan dengan konsep 

5C dan 7P untuk menilai 

informasi mengenai itikad 

baik calon debitur. 

     

10. Tindakan intensif yang 

dilakukan oleh pihak 

manajemen guna 

mengurangi tindakan 

karyawan yang berbuat tidak 

jujur, tidak etis dan 

melanggar hukum. 

     



 

B. Efektivitas Sistem 

Pengelolaan Kredit ( The 

Effectiveness of the Credit 

Management System ) 

     

1. Pemberian Kredit yang 

selektif diarahkan dan 

diprioritaskan pada 

masyarakat yang memang 

sudah melengkapi 

persyaratan. 

     

2. Jumlah kredit yang diberikan 

sesuai dengan jumlah yang 

telah diajukan sebelumnya 

serta dengan berbagai 

pertimbangan. 

     

3. Penerapan manajemen resiko 

berpengaruh signifikan 

terhadap efektivitas sistem 

pengelolaan kredit 

     

4. Sistem pemberian kredit 

yang dilakukan sudah sesuai 

dengan prinsip dan 

prosesdur yang telah 

berlaku. 

     

5. Analis kredit sudah 

menganalisa 

watak,kemampuan dan 

prospek usaha yang dimiliki 

calon debitur sebelum 

memberikan kredit 

     

6. Sistem Informasi akuntansi 

yg digunakan harus sesuai 

dengan perkembangan 

zaman agar dapat bersaing 

serta memberikan pelayanan 

yang cepat dan mudah guna 

meningkatkan prodiktivitas 

penyaluran kredit. 

     

7. Ketepatan waktu  dalam 

pembayaran oleh nasabah 

yang lancar dalam 

pembayaran akan  

ditawarkan Kembali. 

     



 

8. Sistem pemberian kredit 

yang efektif dapat 

memperkecil kredit 

bermasalah yang akan 

terjadi. 

     

9. Penaksiran resiko sangat 

berpengaruh terhadap 

efektivitas sistem 

pengelolaan kredit 

     

10. Aktivitas pengendalian 

memiliki peranan penting 

terhadap efektivitas sistem 

pengelolaan kredit. 

     

 

Lampiran 2. Rekap Data Hasil Uji Coba Instrumen Penelitian 

 

a. Sistem Pengendalian Internal (X) 

 

x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 

total 

X 

4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 45 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 45 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 45 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 45 

4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 45 

5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 47 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 47 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44 

5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 44 

5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 45 

5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 46 

4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 46 

5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 45 

5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 45 

4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 44 

4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 44 

5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 43 

5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 45 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 44 

4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 45 



 

5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 47 

4 4 4 5 4 4 5 3 3 5 41 

4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 44 

4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 34 

4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 43 

5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 44 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 44 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 45 

4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

4 4 5 4 5 5 4 3 3 4 41 

4 4 4 3 4 3 3 4 5 4 38 

4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 43 

4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 43 

 

b. Efektivitas Sistem Pengelolaan Kredit (Y) 

 

y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 

total 

Y 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 44 

5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 47 

5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 45 

5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 46 

5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 46 

5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 45 

5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 45 

4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 46 

5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 47 

4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 45 

4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 46 

4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 45 

4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 45 

5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 47 

4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 45 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42 

4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 44 

4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 43 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 46 

4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 45 

5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

4 3 3 4 4 5 4 5 4 4 40 

4 4 5 4 3 4 4 5 4 5 42 



 

5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 47 

4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 40 

4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 44 

4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 44 

4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 46 

4 5 4 5 4 4 3 4 4 5 42 

4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 43 

4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 43 

4 4 5 4 4 4 3 4 4 5 41 

4 5 4 4 3 4 4 2 4 4 38 

5 4 4 3 5 4 4 4 4 3 40 

 

Lampiran 3. Uji Validitas Data 

 

a. Sistem Pengendalian Internal (X) 

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

TO

TA

LX 

X1 Pearson 

Correlati

on 

1 .375
* 

-

.283 

.060 .194 .318 -

.014 

.029 .220 .081 .418
* 

Sig. (2-

tailed) 
 

.026 .100 .732 .264 .063 .936 .870 .203 .645 .012 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X2 Pearson 

Correlati

on 

.375
* 

1 -

.067 

.054 .269 .381
* 

.166 .388
* 

.035 .276 .625
** 

Sig. (2-

tailed) 

.026 
 

.702 .758 .118 .024 .342 .021 .842 .108 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X3 Pearson 

Correlati

on 

-

.283 

-

.067 

1 .214 .021 -

.019 

.427
* 

.121 .350
* 

-

.014 

.411
* 

Sig. (2-

tailed) 

.100 .702 
 

.216 .903 .914 .010 .490 .039 .934 .014 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 



 

X4 Pearson 

Correlati

on 

.060 .054 .214 1 -

.202 

.191 .255 .207 .117 .073 .439
** 

Sig. (2-

tailed) 

.732 .758 .216 
 

.245 .272 .139 .233 .504 .678 .008 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X5 Pearson 

Correlati

on 

.194 .269 .021 -

.202 

1 .133 .132 -

.087 

.239 .462
** 

.473
** 

Sig. (2-

tailed) 

.264 .118 .903 .245 
 

.447 .450 .617 .166 .005 .004 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X6 Pearson 

Correlati

on 

.318 .381
* 

-

.019 

.191 .133 1 -

.252 

.055 -

.099 

.205 .402
* 

Sig. (2-

tailed) 

.063 .024 .914 .272 .447 
 

.144 .755 .572 .237 .017 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X7 Pearson 

Correlati

on 

-

.014 

.166 .427
* 

.255 .132 -

.252 

1 .190 -

.035 

.151 .456
** 

Sig. (2-

tailed) 

.936 .342 .010 .139 .450 .144 
 

.274 .841 .387 .006 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X8 Pearson 

Correlati

on 

.029 .388
* 

.121 .207 -

.087 

.055 .190 1 .071 -

.111 

.424
* 

Sig. (2-

tailed) 

.870 .021 .490 .233 .617 .755 .274 
 

.683 .525 .011 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X9 Pearson 

Correlati

on 

.220 .035 .350
* 

.117 .239 -

.099 

-

.035 

.071 1 -

.063 

.435
** 

Sig. (2-

tailed) 

.203 .842 .039 .504 .166 .572 .841 .683 
 

.720 .009 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

X1

0 

Pearson 

Correlati

on 

.081 .276 -

.014 

.073 .462
** 

.205 .151 -

.111 

-

.063 

1 .433
** 



 

Sig. (2-

tailed) 

.645 .108 .934 .678 .005 .237 .387 .525 .720 
 

.009 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

TO

TA

LX 

Pearson 

Correlati

on 

.418
* 

.625
** 

.411
* 

.439
** 

.473
** 

.402
* 

.456
** 

.424
* 

.435
** 

.433
** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

.012 .000 .014 .008 .004 .017 .006 .011 .009 .009 
 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

b. Efektivitas Sistem Pengelolaan Kredit (Y) 

 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 T8 Y9 Y10 

TO

TA

LY 

Y1 Pearson 

Correlati

on 

1 -

.165 

.121 .026 .121 .317 .017 .146 .104 .203 .428
* 

Sig. (2-

tailed) 
 

.344 .487 .881 .487 .064 .922 .403 .551 .241 .010 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y2 Pearson 

Correlati

on 

-

.165 

1 .035 .201 .122 .101 .238 -

.167 

-

.015 

.175 .377
* 

Sig. (2-

tailed) 

.344 
 

.843 .247 .486 .564 .170 .337 .932 .315 .026 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y3 Pearson 

Correlati

on 

.121 .035 1 -

.129 

-

.129 

-

.020 

.255 .060 .194 .175 .402
* 

Sig. (2-

tailed) 

.487 .843 
 

.461 .460 .910 .140 .731 .264 .316 .017 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 



 

Y4 Pearson 

Correlati

on 

.026 .201 -

.129 

1 .055 .217 -

.031 

.079 .032 .327 .415
* 

Sig. (2-

tailed) 

.881 .247 .461 
 

.753 .211 .859 .653 .857 .055 .013 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y5 Pearson 

Correlati

on 

.121 .122 -

.129 

.055 1 -

.020 

.334
* 

-

.166 

.388
* 

-

.175 

.380
* 

Sig. (2-

tailed) 

.487 .486 .460 .753 
 

.910 .050 .341 .021 .316 .024 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y6 Pearson 

Correlati

on 

.317 .101 -

.020 

.217 -

.020 

1 -

.129 

.295 .051 .154 .444
** 

Sig. (2-

tailed) 

.064 .564 .910 .211 .910 
 

.461 .086 .770 .378 .007 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y7 Pearson 

Correlati

on 

.017 .238 .255 -

.031 

.334
* 

-

.129 

1 -

.023 

.260 -

.111 

.475
** 

Sig. (2-

tailed) 

.922 .170 .140 .859 .050 .461 
 

.894 .132 .526 .004 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

T8 Pearson 

Correlati

on 

.146 -

.167 

.060 .079 -

.166 

.295 -

.023 

1 -

.143 

.198 .337
* 

Sig. (2-

tailed) 

.403 .337 .731 .653 .341 .086 .894 
 

.414 .253 .047 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y9 Pearson 

Correlati

on 

.104 -

.015 

.194 .032 .388
* 

.051 .260 -

.143 

1 -

.150 

.404
* 

Sig. (2-

tailed) 

.551 .932 .264 .857 .021 .770 .132 .414 
 

.390 .016 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Y1

0 

Pearson 

Correlati

on 

.203 .175 .175 .327 -

.175 

.154 -

.111 

.198 -

.150 

1 .433
** 



 

Sig. (2-

tailed) 

.241 .315 .316 .055 .316 .378 .526 .253 .390 
 

.009 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

TO

TA

LY 

Pearson 

Correlati

on 

.428
* 

.377
* 

.402
* 

.415
* 

.380
* 

.444
** 

.475
** 

.337
* 

.404
* 

.433
** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

.010 .026 .017 .013 .024 .007 .004 .047 .016 .009 
 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Lampiran 4. Uji Realibilitas Data 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 35 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 35 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.667 20 

 

Lampiran 5. Uji Regresi Linear Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 24.885 6.019  4.135 .000 

TOTALX .436 .136 .486 3.195 .003 

a. Dependent Variable: TOTALY 



 

Lampiran 6. Uji Hipotesis 

a. Uji persial (Uji-t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 24.885 6.019  4.135 .000 

TOTALX .436 .136 .486 3.195 .003 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 

b. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .486a .236 .213 2.022 

a. Predictors: (Constant), TOTALX 

b. Dependent Variable: TOTALY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Lampiran 6. Nilai T. Signifikan 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Lampiran 7. t tabel 

 

 

 

 



 

 



 

 


