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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Sebelumnya peneliti menyampaikan terima kasih atas kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara untuk menjadi responden dalam penelitian ini. Daftar 

pernyataan ini dibuat dengan maksud mengumpulkan data dalam rangka 

penyusunan Skripsi yang berjudul : Pengaruh Penggunaan Aplikasi Pajak Dan 

Retribusi Daerah Terhadap Peningkatan Pendapatan Asli Daerah Di Kota 

Palopo dengan melakukan studi pada Universitas Muhammadiyah Palopo. 

A. IDENTITAS RESPONDEN :  

1. Nama    : 

2. Jenis Kelamin   :     Laki-Laki             Perempuan 

3. Usia    : 

4. Pendidikan Terakhir  : 

5. Jabatan   : 

B. Check List (√) salah satu pilihan yang dianggap paling tepat dengan bobot 

penilaian sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

        Peneliti 

 

        Dinda Wulansari 

 

 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

N  : Netral 

S  : Setuju 

SS  : Sangat Setuju 
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Penggunaan Aplikasi Pajak dan Retribusi Daerah (X) 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Dengan diterapkannya Aplikasi 

Pajak dan Retribusi Daerah 

Ketetapan Pendapatan Asli Daerah 

semakin meningkat 

     

2. Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah memanilisir praktek 

korupsi dan mewujudkan 

Keandalan pengelolaan 

Pendapatan Asli Daerah yang 

menjadi focus KPK  

     

3. Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah meningkatkan Konsistensi 

Pendapatan Asli Daerah 

     

4. Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah dapat memberikan 

manfaat Keamanan dengan Sistem 

Monitoring Penerimaan Pajak dan 

Retribusi Daerah secara Online 

     

5. Wajib Pajak yang menggunakan 

Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah lebih Konsistensi dalam 

membayar pajaknya dibandingkan 

dengan yang tidak menggunakan  

     

6. Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah membantu dalam hal 

Keamanan dan Control Data Pajak 

yang masuk ke server  

     

7. Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah memungkinkan ketetapan 

wajib Pajak tidak melakukan 

kecurangan dalam melaporkan 

besarnya Pajak 

     

8. Aplikasi Pajak dan Retribusi 

Daerah membantu dalam 

mencapai target penerimaan 

Pendapatan Asli Daerah 

     

9. Aplikasi Pajak dan Retribusi      
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Daerah Membantu Ketetapan 

Penerimaan Pajak  

10. Penggunaan Aplikasi Pajak dan 

Retribusi Daerah meningkatkan 

kepatuhan wajib Pajak dalam 

melaporkan Pajaknya 

     

 

Pendapatan Asli Daerah (Y) 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Dengan adanya Aplikasi Pajak 

dan Retribusi Daerah dapat 

membantu Pengelolaan APBD  

menyusun laporan keuangan  

     

2. Dengan adanya Aplikasi Pajak 

dan Retribusi Daerah Pencapaian 

Kinerja Semakin Meningkat  

     

3. Sumber utama Pertumbuhan 

Ekonomi salah satunya berasal 

dari penerimaan Pajak dan 

Retribusi Daerah 

     

4. Dengan adanya Aplikasi Pajak 

dan Retribusi Daerah dapat 

Meningkatkan Belanja Modal 

     

5. Kerja sama antara pemungut 

Pajak dengan wajib Pajak akan 

meningkatkan Pendapatan Asli 

Daerah di masa depan 
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Lampiran 2 : Hasil Perhitungan Kuesioner  

Penggunaan Sistem Aplikasi Pajak dan Retribusi Daaerah 

No.  
Responden X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 JumlahX 

1 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 45 

2 5 5 5 3 5 5 3 4 4 4 43 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 44 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

6 4 4 5 3 4 5 3 5 5 4 42 

7 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 47 

8 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 43 

9 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 45 

10 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 46 

11 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

12 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 44 

13 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 43 

14 5 5 4 5 5 5 3 5 4 5 46 

15 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 46 

16 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 45 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

18 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 45 

19 5 4 3 5 4 5 3 4 5 5 43 

20 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

22 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 44 

23 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 47 

24 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

25 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 46 

26 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 42 

27 5 4 5 5 4 4 5 3 4 5 44 

28 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 46 

29 4 4 4 4 3 4 4 3 5 5 40 

30 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 45 

31 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 45 

32 5 3 5 5 5 5 3 4 4 4 43 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

34 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 44 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
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36 4 4 5 3 4 5 3 5 5 4 42 

37 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 47 

38 5 4 4 5 4 3 4 5 4 5 43 

39 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

40 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 46 

 

Pendapatan Asli Daerah 

No 
Responden y1 y2 y3 y4 y5 jumlahY 

1 5 5 4 4 5 23 

2 4 4 4 4 4 20 

3 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 5 5 5 23 

5 5 4 5 5 5 24 

6 5 5 5 4 4 23 

7 5 5 5 5 5 25 

8 4 5 5 3 5 22 

9 4 4 5 5 5 23 

10 5 4 4 5 5 23 

11 5 5 5 5 5 25 

12 5 4 4 4 5 22 

13 4 4 4 4 5 21 

14 5 4 5 5 5 24 

15 5 5 5 5 4 24 

16 4 5 5 4 5 23 

17 5 5 5 5 5 25 

18 4 5 4 5 5 23 

19 5 5 4 4 5 23 

20 5 5 5 4 5 24 

21 5 5 5 5 5 25 

22 3 4 3 3 3 16 

23 4 4 4 4 5 21 

24 4 5 4 5 5 23 

25 5 5 5 5 5 25 

26 5 5 5 5 5 25 

27 4 5 3 5 4 21 

28 5 4 4 4 5 22 

29 4 4 4 4 4 20 

30 5 5 3 4 5 22 
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31 5 5 4 4 5 23 

32 4 4 4 4 4 20 

33 5 5 5 5 5 25 

34 4 4 5 5 5 23 

35 5 4 5 5 5 24 

36 4 4 4 5 5 22 

37 5 5 5 5 5 25 

38 4 5 5 5 3 22 

39 5 5 4 5 4 23 

40 5 4 4 5 5 23 

 

Lampiran 3 : Uji Validitas  

Penggunaan Sistem Aplikasi Pajak dan Retribusi Daerah 

 
Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Penggunaan 
Sistem 

Aplikasi Pajak 
dan Retribusi 

Daerah 

X1 

Pearson 

Correlatio

n 

1 .164 .185 .343
*
 .316

*
 .133 .106 .390

*
 .118 .204 .591

**
 

Sig. (2-

tailed) 

 
.311 .254 .030 .047 .413 .513 .013 .469 .206 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X2 

Pearson 

Correlatio

n 

.164 1 .117 -.049 .087 .267 .368
*
 .241 .349

*
 .283 .584

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.311 

 
.472 .765 .595 .096 .020 .135 .027 .077 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3 

Pearson 

Correlatio

n 

.185 .117 1 -.074 .209 .162 .177 .193 .056 -.085 .407
**
 

Sig. (2-

tailed) 
.254 .472 

 
.649 .197 .318 .275 .233 .732 .600 .009 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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X4 

Pearson 

Correlatio

n 

.343
*
 -.049 -.074 1 .181 -.151 .270 -.100 -.113 .406

**
 .383

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.030 .765 .649 

 
.265 .351 .092 .538 .487 .009 .015 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X5 

Pearson 

Correlatio

n 

.316
*
 .087 .209 .181 1 .126 .168 .386

*
 .093 -.138 .515

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.047 .595 .197 .265 

 
.438 .299 .014 .567 .394 .001 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X6 

Pearson 

Correlatio

n 

.133 .267 .162 -.151 .126 1 -.076 .117 .169 .301 .403
*
 

Sig. (2-

tailed) 
.413 .096 .318 .351 .438 

 
.639 .473 .296 .059 .010 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X7 

Pearson 

Correlatio

n 

.106 .368
*
 .177 .270 .168 -.076 1 -.031 .226 .233 .552

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.513 .020 .275 .092 .299 .639 

 
.849 .161 .148 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X8 

Pearson 

Correlatio

n 

.390
*
 .241 .193 -.100 .386

*
 .117 -.031 1 .259 -.214 .461

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.013 .135 .233 .538 .014 .473 .849 

 
.107 .185 .003 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X9 

Pearson 

Correlatio

n 

.118 .349
*
 .056 -.113 .093 .169 .226 .259 1 .124 .457

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.469 .027 .732 .487 .567 .296 .161 .107 

 
.446 .003 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X10 

Pearson 

Correlatio

n 

.204 .283 -.085 .406
**
 -.138 .301 .233 -.214 .124 1 .429

**
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Sig. (2-

tailed) 
.206 .077 .600 .009 .394 .059 .148 .185 .446 

 
.006 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Peng

guna

an 

Siste

m 

Aplik

asi 

Paja

k 

dan 

Retri

busi 

Daer

ah 

Pearson 

Correlatio

n 

.591
**
 .584

**
 .407

**
 .383

*
 .515

**
 .403

*
 .552

**
 .461

**
 .457

**
 .429

**
 1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .009 .015 .001 .010 .000 .003 .003 .006 

 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Pendapatan Asli Daerah 

 
Correlations 

 y1 y2 y3 y4 y5 Pendapatan 
Asli Daerah 

y1 

Pearson Correlation 1 .352
*
 .340

*
 .340

*
 .448

**
 .751

**
 

Sig. (2-tailed)  .026 .032 .032 .004 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

y2 

Pearson Correlation .352
*
 1 .213 .116 .030 .493

**
 

Sig. (2-tailed) .026  .188 .477 .854 .001 

N 40 40 40 40 40 40 

y3 

Pearson Correlation .340
*
 .213 1 .410

**
 .286 .719

**
 

Sig. (2-tailed) .032 .188  .009 .073 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

y4 

Pearson Correlation .340
*
 .116 .410

**
 1 .236 .665

**
 

Sig. (2-tailed) .032 .477 .009  .142 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

y5 

Pearson Correlation .448
**
 .030 .286 .236 1 .614

**
 

Sig. (2-tailed) .004 .854 .073 .142  .000 

N 40 40 40 40 40 40 
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Pendap

atan Asli 

Daerah 

Pearson Correlation .751
**
 .493

**
 .719

**
 .665

**
 .614

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Lampiran 4 : Uji Reliabilitas 

Hasil Uji Reliabilitas 

 Cronbach’s Alpha N of Items 

Sistem Penggunaan Aplikasi 

Pajak Dan Retribusi Daerah 

0,614 10 

Pendapatan Asli Daerah 0,661 5 

Sumber: Data hasil olahan SPSS Ver.20, 2023 

Lampiran 5 : Hasil Uji Determinasi  

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .417a .174 .152 1.709 

a. Predictors: (Constant), Penggunaan Sistem Aplikasi Pajak dan 

Retribusi Daerah 

b. Dependent Variabel, PAD  

 

Lampiran 6 : Hasil Uji T  

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 9.773 4.640  2.106 .042 

Penggunaan Sistem 

Aplikasi Pajak dan 

Retribusi Daerah 

.293 .103 .417 2.829 .007 

a. Dependent Variable: Pendapatan Asli Daerah 
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Lampiran 7 : Dokumentasi  

Melihat Bentuk Sistem Aplikasi Di 
Bidang IT  Kantor Bapenda 

      
Wawancara Kasubang IT 

       
Memberikan kuesioner ke kasubang  Umum untuk dibagikan ke seluruh Pegawai 

Bapenda 
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Lampiran 8 : Surat Keterangan Penelitian 
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Lampiran 9 :  Cek Turnitin 
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