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INTISARI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah tipe kepribadian dan
stres kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) ULP
Kota Palopo. Sampel dalam penelitian ini adalah 100 orang karyawan. Pendekatan
yang digunakan yaitu pendekatan kuantitatif. Metode analisis dalam penelitian ini
adalah analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
adanya pengaruh positif dan signifikan antara tipe kepribadian terhadap kinerja
karyawan. Kemudian variabel stres kerja memiliki pengaruh positif terhadap
kinerja karyawan khususnya karyawan PT. PLN (Persero) ULP Kota Palopo.
Stres harus diolah dengan baik agar dapat membantu meningkatkan kinerja.
Apabila stres melampaui batas, stres justru akan memperburuk kinerja.

Kata kunci: tipe kepribadian, stres kerja, kinerja karyawan.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine whether the personality type and work
stress affect the performance of employees at PT. PLN (Persero) ULP Palopo
City. The sample in this study were 100 employees. The approach used is a
quantitative approach. The method of analysis in this research is multiple linear
regression analysis. The results of this study indicate that there is a positive and
significant influence between personality types on employee performance. Then
the work stress variable has a positive influence on employee performance,
especially employees of PT. PLN (Persero) ULP Palopo City. Stress must be
managed properly in order to help improve performance. If stress exceeds the
limit, stress will actually worsen performance.

Keywords: personaly type, work stress, employee performance.
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