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Aulia Dwiyanti1adalalah Mahasiswi Ilmu Manajemen Universitas Muhammadiyah 

Palopo Nim 211120069 dan E-mail auliadwiyanti930@gmail.com 
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Andi Rizkiyah Hasbi3adalah Dosen ilmu manajemen Universitas Muhammadiyah Palopo 

E-mail andirizkiyahhasbi@umpalopo.ac.id 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh digital marketing, fasilitas, dan daya 

tarik terhadap minat berkunjung kembali pada pantai Ujung Suso, Desa Mabonta, 

Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur. Sampel yang diambil sebanyak 261 pengunjung 

yang pernah datang berkunjung di Pantai Ujung Suso. Teknik pengambilan data 

menggunakan kuesioner melalui formulir google form. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini berjenis kuantitatif dengan teknik analisis data dengan SPSS 25. Hasil 

penelitian menunjukkan (1) Digital Marketing tidak berpengaruh signifikan terhadap minat 

berkunjung kembali, (2) Fasilitas tidak berpengaruh terhadap minat berkunjung kembali, (3) 

Daya Tarik berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali, (4) Digital 

Marketing, Fasilitas dan Daya tarik secara simultan berpengaruh positif dan signifikan. 

Kata Kunci: Digital marketing, Fasilitas, Daya tarik wisata, dan Minat berkunjung kembali. 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of digital marketing, facilities, and tourist attractions 

on the interest in revisiting Ujung Suso Beach, Mabonta Village, Burau District, East Luwu 

Regency. The sample taken was 261 visitors who had visited Ujung Suso Beach. The data 

collection technique used a questionnaire through the geological form. The method used in 

this study is quantitative with data analysis techniques using SPSS 25. The results of the 

study showed (1) Digital Marketing did not have a significant effect on the interest in 

revisiting, (2) Facilities did not have an effect on the interest in revisiting, (3) Attractions 

had a significant effect on the interest in revisiting, (4) Digital Marketing, Facilities and 

Attractions simultaneously had a positive and significant effect. 

Keywords: Digital marketing, Facilities,Tourist Attractions, and Interest in revisiting. 
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PENDAHULUAN 

Parawisata (tourism) adalah industri dan aktivitas yang berkaitan dengan perjalan dan 

kunjungan ke berbagai tempat yang menarik. Baik untuk rekreasi, pendidikan, maupun 

bisnis. Dalam konteks ekonomi dan budaya, parawisata berperan penting dalam 

mempromosikan keberagaman budaya, melestarikan situs sejarah, serta mendukung 

ekonomi lokasi dengan menciptakan lapangan kerja dan peluang kerja. Selain itu, parawisata 

juga memfasilitasi pengetahuan pengalaman antar bangsa, serta meningkatkan pemahaman 

dan toleransi antar budaya, melalui pengembangan yang berkelanjutan, parawisata dapat 

memberikan manfaat positif bagi masyarakat dan lingkungan. 

Memiliki wawasan dan ide menjadi sangat penting dalam era ekonomi kreatif saat ini. 

Sumber daya manusia ( SDM) adalah modal utama untuk menjalankan ekonomi keratif. 

 

Menurut (Raga et al., 2021) digital marketing adalah strategi yang digunakan untuk 

mengalahkan pesaingnya dengan menarik pelanggan untuk menggunakan semua barang dan 

jasa yang ditawarkan. Strategi pemasaran digital adalah memamfaatkan teknologi 

menggunakan media digital dan internet untuk mempromosikan produk atau layanan. 

Seiring dengan perkembangan teknologi dan perubahan perilaku konsumen yang semakin 

bergantung pada media digital, digital marketing menjadi elemen penting dalam strategi 

bisnis modern. Media yang digunakan dalam digital marketing meliputi website, aplikasi 

smartfone, media daring, mail, dan poltar pencarian. Digital marketing memiliki cankupan 

yang sangat luas dan, dengan menggunakan media dengan cara yang sangat interaktif, 

menggabungkan elemen psikologis, humanis, antropologis, dan teknologis (Ngurah et al., 

2023). 

Fasilitas mencakup segala sesuatu yang pengunjung butuhkan yang disediakan secara 

fisik oleh pengelolah yang di jaga tetap bersih untuk mendukung kegiatan wisatawan saat 

berada di suatu wilayah tempat (Sari & Suyuthie, 2022). Studi tentang hubungan antara 

fasilitas dengan minat berkunjung kembali sangat penting bagi pengelolah destinasi wisata. 

Dengan memahami kebutuhan dan harapan pengunjung, pengelolah dapat meningkatkan 

kualitas fasilitas dan layanan yang ditawarkana, yang pada akhitnya dapat meningkatkan 

kualitas fasilitas dan layanan yang di tawarkan, yang pada akhirnya dapat memperkuat daya 
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tarik destinasi tersebut. Penelitian ini berfokus pada bagaimana ketersediaan dan kualitas 

fasilitas di sebuah destinasi wisata berkontribusi terhadap minat pengunjung untuk 

melakukan kungjungan untuk melakukan kungjungan kembali di masa depan.Menurut 

(Rokhayah & Ana Noor Andriana, 2021) 

Daya tarik adalah semua yang menarik Suatu tempat menarik bagi individu atau 

kelompok orang karena memiliki nilai tertentu, seperti lingkungan alamnya, peninggalan 

atau peristiwa sejarah, atau traumatis, atau kekayaan finansial budaya, dunia, atau yang dibuat 

oleh manusia (Umam, 2016). Nilai wisata adalah atribut dan fitur yang menarik wisatawan ke 

lokasi atau tempat tertentu Daya tarik wisata adalah atribut dan fitur yang menarik pengunjung ke 

lokasi atau wilayah tertentu menurut (Di et al., 2023). Menurut (Yacob, 2023) Salah satu alasan 

utama mengapa orang pergi ke tempat wisata adalah daya tariknya. Menurut (Agustini Tanjung, 

Surya Bintarti, 2022) pengembangan daya tarik wisata merujuk pada keanekaragaman jenis tempat 

wisata. 

Sikap dan minat membentuk prasangka dalam pengambilan keputusan, karena minat 

dan sikap mempengaruhi keputusan pribadi.(Susanto & Astutik, 2020). Sebagian besar 

orang tertarik untuk kembali ke tempat yang memberikan pengalaman yang menyenangkan 

atau memuasakan. Pengalaman positif seperti pelayanan baik, fasilitas yang memadai, atau 

suasana yang menyenangkan menjadi faktor utama dalam menumbuhkan minat berkunjung 

kembali. Menurut (Murdani & Martha, 2023) minat berkunjung Kembali didasarkan pada 

perilaku setelah kunjungan, yaitu keinginan dan kecenderungan wisatawan untuk kembali 

ke tempat yang sama pada waktu berbeda. 

Kabupaten Luwu Timur merupakan daerah memiliki potensi parawisata yang sangat 

besar terdapat pegunungan dan lautan. Potensi wisata yang cukup di anggap di antaranya 

area pantai dengan lima danau yang sangat menarik untuk dijadikan Potensi. Potensi wisata 

di daerah ini sangat menarik perhatian pemerintah Luwu Timur, seiring dengan 

perkembangan wilayah tersebut. Potensi wisata yang cukup mendapat perhatian di 

antaranya berupa wilayah 

4
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laut pesisir dan lima danau yang sangat menarik untuk di optimalkan sebagai objek 

parawisata daerah. 

Pantai Ujung Suso, yang berlokasi di Luwu Timur, telah menjadi tempat wisata yang 

mulai dikenal sebagai keindahan pantainya. Dan juga ada sebuah gapura yang menyambut 

pengunjung dan digunakan untuk berfoto, menjadikan tempat ini menarik perhatian 

masyarakat. Dilihat dari banyaknya pengunjung, Desa Mabonta memiliki banyak objek yang 

dapat di temukan. 

TUJUAN PENELITIAN: 

 

1. Untuk mengetahui pengaruh digital marketing terhadap minat berkunjung kembali 

pengunjung ke Pantai Ujung Suso Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur. 

2. Untuk mengetahui pengaruh fasilitas terhadap minat berkunjung kembali pengunjung ke 

Pantai Ujung Suso kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur. 

3. Untuk mengetahui pengaruh daya tarik wisata terhadap minat berkunjung kembali 

pengunjung ke Pantai Ujung Suso Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur. 

4. Untuk mengetahui pengaruh minat berkunjung kembali, digital marketing, fasilitas, dan 

daya tarik pengunjung ke Pantai Ujung Suso Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur. 

PERMASLAHAN: 

 

1. Bagaimana pengaruh digital marketing terhadap minat berkunjung kembali pengunjung 

ke Pantai Ujung Suso Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur? 

2. Bagaimana pengaruh fasilitas terhadap minat berkunjung kembali pengunjung ke Pantai 

Ujung Kecamatan Burau Suso Kabupaten Luwu Timur? 

3. Bagaimana pengaruh daya tarik wisata terhadap minat berkunjung kembali pengunjung 

ke Pantai Ujung Suso Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur? 

4. Apakah digital marketing, fasilitas, dan daya tarik wisata berpengaruh secara simultan atau 

parsial terhadap minat berkunjung kembali pengunjung ke Pantai Ujung Suso Kecamatan 

Burau Kebupaten Luwu Timur? 

1

4

8
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TINJAUAN PUSTAKA 

 

1. Digital Marketing 

Menurut (Mutia, 2023) Digital marketing adalah proses strategis dalam mengembank 

an,menistribusikan, mempromosikan, dan menetapkan harga barang atau jasa kepasar sasar 

an melalui internet atau alat digital seperti smartphone, smartdigital dan lain-lain. 

2. Fasilitas 

Untuk mendukung atau mendukung aktivitas wisatawan yang berkunjung ke objek 

wisata, suatu objek wisata dapat menyediakan fasilitas. Apabila objek wisata memiliki 

fasilitas yang memadai, memenuhi standar pelayanan, dan dapat memuaskan pengunjung, 

objek wisata dapat menarik lebih banyak pengunjung melalui kesan yang baik dari 

pengunjung sebelumnya. Menurut (Fajrin et al., 2021). 

3. Daya Tarik Wisata 

Salah satu faktor utama yang mendorong pengunjung untuk mengunjungi sebuah 

tempat adalah daya tariknya. Oleh karena itu, tidak mengherankan bahwa banyak 

perusahaan pariwisata saat ini terus mengembangkan lebih banyak daya tarik wisata baru 

untuk menarik lebih banyak pengunjung ke lokasi mereka tersebut. Daya tarik sebuah tempat 

wisata dapat menjadi motifasi utama bagi pengunjung untuk mengunjungi sekali lagi. Menurut 

(Ardiansyah & Ratnawili, 2021). 

4. Minat Berkunjung Kembali 

Minatnya membuat seseorang berkonsentrasi pada orang lain atau sesuatu 

Menurut (Kurniawangilang, 2017). Ingin menjunjungi lagi didefinisikan sebagai keinginan 

atau niat seseorang individu untuk destinasi yang telah di kunjunginya sebelumnya. Minat 

ini di pengaruhi oleh pengalaman positif, kepuasan, dan presepsi kualitas terhadap 

destinasi tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Kerangka konseptual Penelitian 

6
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Keterangan Hipotesis : 

 

H1: Diduga Digital Marketing berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali 

ke pantai Ujung Suso. 

H2 : Diduga Fasilitas berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali ke pantai 

Ujung Suso. 

H3 : Diduga Daya tarik wisata berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali 

ke pantai Ujung Suso. 

H4 : Diduga Daya tarik, Fasilitas dan Daya tarik wisata berpengaruh secara parsial atau 

simultan terhadap minat berkunjung kembali ke pantai Ujung Suso. 

DIGITAL 

MARKETING 

H2 
H4 

FASILITAS 

[X2] 

BERKUNJUNG 

MINAT 

KEMBALI [Y] 

DAYA TARIK 

WISATA [X3] 
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TABEL 1.1 Indikator Variabel Penelitian 

 

VARIABEL ITEM INDIKATOR SUMBER 

Digital 

marketing 

(X1) 

1. Tingkat promosi penjualan. 
2. Public relation 

3. Website. 

4. Sosial media marketing. 
5. Email marketing. 

DM 1 
DM 2 

DM 3 

DM 4 
DM 5 

(khotim & nia, 

2021) 

Fasilitas (X2) 1. Fasilitas yang memadai. 

2. Kebersihan dan kerapian 

fasilitas. 
3. Kondisi dan fungsi fasilitas. 

4. Kemudahan menggunakan 

fasilitas. 

5. Wahana wisata. 

F 1 

F 2 

 

F 3 

 

F 4 

F5 

(Sugianto & 
Marpaung, 2019) 

Daya tarik 

(X3) 

1. What to see (Apa yang bisa 

dilihat). 
2. What to do (Apa yang harus 

dilakukan). 

3. What to buy (Apa yang harus 

dibeli). 

4. What to arrive (Apa yang akan 

tiba). 

5. What to stay (Apa yang harus 

di pertahankan). 

DTW 1 

 

DTW 2 

DTW 3 

 

DTW 4 

 

DTW 5 

(Masyhudi, 2020) 

Minat 

berkunjung 

kembali 

(Y) 

1. Recana mengunjung 

kembali. 

2. Minat referensi kunjungan. 

3. Pengalaman saat menginap. 

4. Layanan yang diberikan sesuai 
harapan 

MBK 1 

 

MBK 2 

MBK 3 

MBK 4 

(Kurniawan et al., 

2022) 

 

METODE PENELITIAN 

 
Penelitian ini menerapkan metode kuantitatif. Teknik pegambilan  terdiri dari statistik 

pertama dan data tambahan. Data utama di ambil dengan menyebarluaskan kuesioner ke responsif. 

Populasi pada penelitian ini yaitu pengunjung dari Pantai Ujung Suso. Dalam menentukan jumblah 

sampel , peneliti menggunakan rumus untuk populasi yang tidak di ketahui atau rumus conchran, 

oleh karna itu, maka dalam penentuan jumlah Ukuran sampel minimum, yang merupakan sepuluh kali 

jumlah item pengukuran yang digunakan dalam penelitian, digunakan untuk menentukan ukuran 

sampel (dalam penulis pertama ( Hair et al 2017 sebagaimana dikutip oleh penulis kedua Hamid, 

2022). 

Teknik analisis data menggunakan SPSS 25; dengan menguji keseluruh instrumen 

kuesiner  untuk  mengetahui  validitas  dan  reliabilitas.  Data  selanjutnya  dianalisis 

10

12
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menggunakan metode regresi linear berganda. Pengujian hipotesis dengan uji F untuk 

mengukur pengaruh secara simultan dan Uji T untuk mengukur secara parsial serta Uju 

Korelasi untuk mengetahui hubungan antara variabel dalam penelitian dengan judul 

Pengaruh Digital Marketing, Fasilitas dan Daya Tarik wisata terhadap Minat berkunjung 

kembali. Penelitian ini di lakukan pada bulan September – Desember 2024 di Pantai Ujung 

Suso yang berlokasi di Desa Mabonta Kecamatan Burau Kabupaten Luwu Timur, Sulawesi 

Selatan. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian 

1. Uji validitas 

validitas adalah proses untuk mengukur sejauh mana instrumen atau alat ukur 

(seperti kuesioner, tes, atau skala) mampu mengukur apa yang seharusnya diukur sesuai 

dengan tujuan penelitian penelitian atau pengukuran. Validitasi mengacu pada kecocokan 

antara konstruk yang diukur dengan konsep dengan teori yang mendasarinya. 

Tabel 1. Hasil Uji validitas 
 

Variabel Item 
pernyataan 

R hitung R tabel Keterangan 

Digital 

marketing(X1) 

X1 

X2 
X3 

X4 

X5 

0,6330767 

0,70948357 
0, 1056 
0,218749 

0,294566 

0,1215 Valid 

Valid 
Valid 

Valid 

Valid 

Fasilitas (X2) X2.1 

X2.2 
X3.3 

X4.4 

X5.5 

0,606319 
0,577455 

0,140274 
0,146539 
0,295848 

0,1215 Valid 

Valid 
Valid 

Valid 

Valid 

Daya tarik wisata X3.1 

X3.2 
X3.3 

X3.4 

X3.5 

0,066006 
0,661212 

0,34972 
0,29077 
0,458397 

0,1215 Valid 

Valid 
Valid 

Valid 

Valid 

Minat berkunjung 
kembali (Y) 

Y1.1 

Y1.2 
Y1.3 

Y1.4 

0,788248 

0, 850869 
0,871482 

0,876599 

0,1215 Valid 

Valid 
Valid 

Valid 

15

17

18

19
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Data Dari tabel tersebut sehingga di ketahui bahwa semua item setiap variabel dalam 

penelitian yang di uji berdasarkan menggunakan aplikasi SPSS di nyatakan valid. Karna nilai 

persion corelations di katakan valid jika tingkat signifikasinya di bawah 0,05. Berdasarkan hasil 

uji validitas dapat di simpulkan bahwa semua indikator pernyataaan di nyatakan valid karna 

lebih besar r tabel 0,1215 dan dapat juga di nyatakan valid karna tingkat signifikan kurang dari 

0,05. 

2. Uji reliabilitas 

Uji reliabilitas adalah suatu prosedur untuk mengukur sejauh mana suatu 

instrumen atau alat ukur konsisten dan stabil dalam memberikan hasil yang sama pada 

pengukuran berulang dalam kondisi yang serupa. Reliabilitas menunjukkan tingkat 

keandalan suatu alat ukur dalam menghasilkan data yang konsisten, tanpa dipengaruhi oleh 

faktor eksternal yang tidak relevan. 

Tabel 2. Hasil Uji Realiabilitas 
 

Variabel Cronbach’s 
alpha 

Batas realiabilitas Keterangan 

Digital marketing (X1) 0,607 0,60 Realiabel 

Fasilitas (X2) 0, 646 0,60 Realiabel 

Daya tarik wisata ( X3) 0,716 0,60 Realiabel 

Minat berkunjung 
kembali (Y) 

0,865 0,60 Realiabel 

Berdasarkan hasil uji reliabilitas tersebut menunjukkan bahwa semua variabel 

mempunyai cronbach’s alpha yang cukup besar yaitu diatas 0,60 sehingga di katakan semua 

konsep pengukur masing-masing variabel dari koesiner adalah reliabel sehingga untuk 

selanjutnya item-item pada masing-masing konsep variabel tersebut layak di gunakan 

sebagai alat ukur. 

3. Uji korelasi 

Uji Kolerasi adalah metode statistik yang digunakan untuk mengukur dan menganalisis 

sejauh mana dua atau lebih variabel saling berhubungan atau berasosiasi satu sama lain. Korelasi 

mengukur kekuatan dan arah hubungan antara variabel-variabel tersebut. 

3
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Tabel 2 korelasi 

Correlations 

 

 

 

 

minat 

berkunjung 

kembali 

 

 

digital marketing 

 

 

Fasilitas 

 

 

daya tarik 

minat berkunjung 

kembali 

Pearson Correlation 1 .197** .139* .430** 

Sig. (2-tailed)  .001 .024 <.001 

N 261 261 261 261 

digital marketing Pearson Correlation .197** 1 .341** .296** 

Sig. (2-tailed) .001  <.001 <.001 

N 261 261 261 261 

Fasilitas Pearson Correlation .139* .341** 1 .347** 

Sig. (2-tailed) .024 <.001  <.001 

N 261 261 261 261 

daya tarik wisata Pearson Correlation .430** .296** .347** 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 261 261 261 261 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 Korelasi Digital Marketing dengan Minat Berkunjung Kembali memiliki hububgan positif 

lemah dengan minat berkunjung kembali. Hubungan ini signifikan pada tingkat 

kepercayaan 99% (p< 0.01). Artinya, peningkatan dalam aktifitas digital marketing dapat 

sedikit meningkatkan minat konsumen untuk berkunjung kembali. 

 Korelasi fasilitas dengan minat berkunjung kembali memiliki hubungan positif yang 

lemah dengan minat berkunjung kembali. Hubungan ini signifikan pada tingkat 

kepercayaan 95% (p<0.05). ini menunjukan bahwa perbaikan atau penyediaan fasilitas 

dapat berdamapak kecil namun berarti terhadap minat konsumen. 

 Kolerasi Daya Tarik dengan Minat BerkunjungKembali memiliki hubungan positif sedang 

dengan minat berkunjung kembali. Hubungan ini sangat signifikan pada tingkat 

2

Page 15 of 22 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3148160898

Page 15 of 22 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3148160898



11  

kepercayaan 99% (p < 0.01) Hal ini menunjukan Bahwa elemen daya tarik , seperti 

pengalaman unik atau fitur menarik, lebih berkontribusi dalam mendorong minat 

konsumen untuk kembali. 

4. Uji Regresi Linear Berganda 

Uji regresi linear berganda adalah teknik statistik yang digunakan untuk mengukur dan 

menganalisis hubungan antara satu variabel dependen (tergantung) dengan dua atau lebih variabel 

independen (prediktor). Tujuan dari uji ini adalah untuk menentukan nilai variabel dependen 

berdasarkan nilai-nilai variabel independen. 

Tabel 3 uji regresi berganda 

Coefficients
a
 

 

 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

Beta 

 

 

T 

 

 

Sig. Model B Std. Error 

1(Constant) 7.541 1.876  4.019 <.001 

digital marketing .222 .078 .199 2.826 .005 

Fasilitas -.020 .060 -.023 -.328 .743 

daya tarik wisata .277 .058 .336 4.749 <.001 

a. Dependent Variable: minat berkunjung kembali 

Berdasarkan hasil uji regresi linear berganda di atas dapat di peroleh persamaan yaitu 

sebagai berikut: 

Y= 0,7.541+ 0,222- 0,020-0,277 + e 

Berdasarkan model persamaan tersebut di atas dapat diinterpretasikan hal-hal berikut: 

Nilai konstanta sebesar 0,7.541 artinya tanpa adanya digital marketing, fasilitas dan saya tarik , 

maka minat berkunjung kembali sebesar 0,7.541. 

1. Koefisien Digital marketing (X1) Sebesar 0,222 artinya setiap adanya kenaikan digital 

marketing sebesar satu-satuan akan meningkatkan kepuasan minat berkunjung kembali se besar 

0,222 dengan asumsi variabel fasilitas tetap. 

2. Koefisiensi Fasilitas (X2) sebesar 0,020 artinya setiap ada kenaikan variabel fasilitas sebesar 

satu-satuan akan menigkatkan minat berkunjung kembali sebesar 0,020 dengan asumsi variabel 

digital marketing tetap. 

3. Koefisiensi Daya tarik wisata (X3) sebesar 0,277 artinya setiap ada kenaikan variabel fasilitas 

sebesar satu-satuan akan menigkatkan minat berkunjung kembali sebesar 0,277 dengan asumsi 

variabel digital marketing tetap. 

5. Uji F 

13
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Uji F adalah alat statistik yang digunakan untuk menguji signifikansi keseluruhan 

model regresi. Dengan menggunakan uji ini, kita dapat mengetahui apakah variabel 

independen dalam model secara keseluruhan memiliki pengaruh signifikan terhadap 

variabel dependen. Uji F penting dalam menganalisis regresi untuk menilai apakah model 

yang dibangun memberikan kontribusi yang signifikan dalam menjelaskan variasi data. 

 
ANOVA

a
 

 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 181.555 3 60.518 20.232 <.001b 

Residual 768.728 257 2.991   

Total 950.284 260    

a. Dependent Variable: MINAT BERKUNJUNG KEMBALI 

b. Predictors: (Constant), DAYA TARIK, DIGITAL MARKETING, FASILITAS 

Berdasarkan Nilai F hitung lebih besar dari pada F tebel (20.232 > 3.16) dan p-value lebih 

kecil dari 0,05 (<0.001). Hal ini menunjukan bahwa variabel bebas (daya tarik, fasilitas dan digital 

marketing) secara simultan berpengarauah positif dan signifikan terhadap varibel dependent (minat 

berkunjung kembali). Artinya, secara keseluruhan, kombinasi ketiga faktor ini mampu menjelaskan 

perubahan pada minat berkunjung kembali. 

6. Uji T 

Uji T adalah alat statistik yang sangat berguna untuk menguji apakah ada perbedaan yang 

signifikan antara dua kelompok atau antara sampel dengan nilai tertentu. Dengan memahami hasil 

uji t, kita dapat menggunakan data untuk membuat pilihan yang lebih baik berdasarkan data dan 

memahami apakah variabel yang diuji berpengaruh secara statistik atau tidak. 

 

Unstandardized Coefficients 
 

T 

 

Sig. Model B Std. Error 

1 (Constant) 8.685 1.751 4.959 <.001 

DIGITAL 

MARKETING 

.104 .074 1.400 .163 

FASILITAS .030 .054 .553 .581 

DAYA TARIK 

WISATA 

.351 .051 6.820 <.001 

 

Berdasarkan tabel uji T tersebut menunjukan bahwa nilai T hitung lebih kecil dari T tabel 

(1. 400 < 1. 641) dan p-value lebih besar dari 0, 005 (0. 163 > 0. 05). Ini menunjukan bahwa variabel 

digital marketing tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat berkunjung kembali 

1

1
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secara persial. Uji T hitung untuk variabel fasilitas nilai T hitung lebih kecil dari T tabel (0. 553 < 

1. 651) dan p-value lebih besar dari 0. 05 (0. 581 > 0. 05). dengan demikian, fasilitas juga tidak 

berpengaruh yang signifikan terhadap minat berkunjung kembali secara persial. Uji T hitung untuk 

variabel daya tarik lebih besar dari T tabel ( 6. 820 > 1. 651) dan p-value lebih kecil dari 0. 05 (< 

0. 001). Ini menujukan bahwa daya tarik memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

berkunjung kembali secara persial. 

 

PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN 

1. Pengaruh digital marketing terhadap minat berkunjung kembali 

Berdasarkan hasil perhitungan uji hipotesis pengaruh digital marketing terhadap minat 

berkunjung kembali secara parsial menunjukan nilai t hitung lebih kecil dari t tabel yang 

menunjukan tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. Dengan itu 

hipotesis yang pertama di katakan tidak di terima. Karna tidak memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap minat berkunjung kembali pada Pantai Ujung Suso. Hal ini menunjukan bahwa ada faktor 

lain seperti starategi pemasaran digital mungkin kurang efektif seperti penggunaan konten yang di 

sajikan lewat digital marketing mungkin tidak cukup menarik, hal ini sangat mempengaruhi 

wisatawan untuk berkunjung kembali. 

Penelitian ini juga sejalan dengan penelitian (Fathor, 2024) variabel digital marketing tidak 

berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. Sedangkan menurut penelitian (Salim 

et al., 2022) variabel digital marketing berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. 

2. Pengaruh fasilitas terhadap minat berkunjung kembali 

Berdasrkan hasil perhitungan uji hipotesis fasilitas terhadap minat berkunjung kembali 

secara parsial menunjukan nilai t hitung lebih kecil t tabel yang menunjukan tidak memiliki 

pengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. Dengan itu hipotesis kedua di katakan 

tidak di terima. Karna tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali pada 

Pantai Ujung Suso. Hal ini menunjukan bahwa ada faktor lain yang seperti fasilitas yang di 

tawarkan tidak sesuai kenyataan, parkiran tidak memadai dan sangat mempengaruhi wisatawan 

dapat untuk berkunjung kembali. Penelitian ini juga sejalan dengan penelitian (Islam et al., 2022) 

fasilitas tidak berpengaruh terhadap minat berkunjung kembali. Dari hasil penelitian (Candra, 

2020). variabel fasilitas berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. 

3. Pengaruh daya tarik wisata terhadap minat berkunjung kembali 

Berdasarkan pengujian menunjukan bahwa daya tarik berpengaruh signifikan terhadap 

minat berkunjung kembali dan pengaruh tersebut terbilang signifikan secara statistik nilai t hitung 

lebih besar dari t tabel dan p- value lebih kecil dari 0,5<0,001. Dengan demikian dapat di katakan 

bahwa hipotesis ketiga pada penelitian ini diterima dapat di terima karna yang memiliki pengaruh 

signifikan terhadap minat berkunjung kembali pada Pantai Ujung Suso. Hal ini menunjukan bahwa 

daya tarik utama yang dapat memotifasi wisatawan, pantai,gunung,dan danau.seperti Hasil 

penelitian yang sejalan menurut (Ariyani et al., 2022) daya tarik berpengaruh signifikan terhadap 

minat berkunjung kembali. Dan menurut (ilma drajot, n.d.)daya tarik tidak berpengaruh signifikan 

terhadap minat berkujung kembali. 
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4. Pengaruh digital marketing, Fasilitas dan daya tarik wisata terhadap minat berkunjung 

kembali. 

Berdasarkan hasil simultan variabel digital marketing, fasilitas dan daya tarik berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat berkunjung kembali karna nilai F hitung dari F tabel dan p- 

value lebih kecil dari 0,05. Hasil ini menunjukan bahwa ketiga variabel tersebut, jika di gabungkan 

dalam model regresi, memberikan kontribusi yang signifikan terhadap peningkatan terhadap minat 

berkunjung kembali dari objek atau tempat yang di teliti. Hal tersebut dapat di gambarkan dari hasil 

penelitian yang sesuai dengan uji parsial bahwa digital marketing berfungsi untuk menciptakan 

kesadaran dan menarik perhatian pengunjung melalui berbagai platfrom online, fasilitas yang 

memadai, daya tarik yang sangat unik yang menjadikan wisatawan terbukti dapat miningkatkan 

minat berkunjung kembali pada Pantai Ujung Suso. Penelitian ini sejalan dengan penelitian 

(Hanafi, 2021) menyatakan bahwa variabel digital marketing, fasilitas dan daya tarik, Berpengaruh 

secara simultan terhadap minat berkunjung kembali. 

 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang berjudul pengaruh digital marketing, fasilitas dan daya tarik 
terhadap minat berkunjung kembali ke pantai Ujung Suso dapat ditarik kesimpulan dalam penelitian 
ini yaitu: 

1. Digital marketing tidak berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali ke pantai 
Ujung Suso. 

2. Fasilitas tidak berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali ke pantai Ujung Suso. 
3. Daya tarik wisata berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali ke pantai Ujung 

Suso. 

4. Digital marketing, fasilitas dan daya tarik wisata berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung 
kembali ke pantai Ujung Suso. 

 

Karna keterbatasan waktu dan sumber daya finansial dan lainya, penelitian selanjutnya diharapkan 
dapat memperluas lingkup penelitian dan jumblah sampel responden untuk memperoleh hasil 

penelitian yang lebih baik. 

1
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