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PENGARUH WORK LIFE BALANCE DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PDAM TIRTA 

BUKAE LUWU UTARA 
 

Ananda Pratiwi, Saharuddin, I Ketut Patra 

Program Studi Manajemen, Universitas Muhammadiyah Palopo 

Anandaaa435@gmail.com 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini ditujukan dalam rangka menganalisis pengaruh work-life balance 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di PDAM Tirta Bukae Luwu 

Utara. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan populasi 

sebanyak 70 karyawan dan teknik pengambilan sampel jenuh. Pengumpulan data 

dilakukan dengan menggunakan kuesioner yang berfokus pada aspek 

keseimbangan kehidupan kerja, lingkungan kerja, dan kinerja karyawan. Analisis 

data dilakukan menggunakan regresi linear berganda, uji validitas, uji reliabilitas, 

serta pengujian hipotesis. Perolehan penelitian memperlihatkan bahwasanya baik 

keseimbangan kehidupan kerja maupun lingkungan kerja berpengaruh positif yang 

signifikan pada kinerja karyawan. Keseimbangan kehidupan kerja, yang melibatkan 

kemampuan karyawan untuk mengelola tanggung jawab pekerjaan dan kehidupan 

pribadi, terbukti meningkatkan produktivitas dan kepuasan kerja. Lingkungan kerja 

yang kondusif, termasuk fasilitas yang memadai, komunikasi yang efektif, serta 

kebijakan yang mendukung, juga berperan penting dalam meningkatkan kinerja 

karyawan. Penelitian ini juga mengonfirmasi bahwa keseimbangan kehidupan kerja 

dan lingkungan kerja secara simultan mempengaruhi kinerja karyawan sebesar 

78,7%. Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pemahaman bagaimana 

faktor-faktor organisasi seperti keseimbangan kehidupan kerja dan lingkungan 

kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan, terutama di perusahaan pelayanan 

publik seperti PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. 

 

Kata kunci: Work Life Balance, lingkungan kerja, kinerja karyawan. 

 

ABSTRACK 

This study aims to analyze the effect of work-life balance and work environment 

on employee performance at PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. This study uses a 

quantitative approach with a population of 70 employees and a saturated sampling 

technique. Data collection was carried out using a questionnaire that focused on 

aspects of work-life balance, work environment, and employee performance. Data 

analysis was carried out using multiple linear regression, validity tests, reliability 

tests, and hypothesis testing. The results of the study indicate that both work-life 

balance and work environment have a significant positive effect on employee 

performance. Work-life balance, which involves the employee's ability to manage 

work and personal life responsibilities, has been shown to increase productivity 

and job satisfaction. A conducive work environment, including adequate facilities, 

effective communication, and supportive policies, also plays an important role in 

improving employee performance. This study also confirms that work-life balance 

1

6

7

17

18

19

Page 5 of 16 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3217068594

Page 5 of 16 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::1:3217068594



and work environment simultaneously affect employee performance by 78.7%. This 

study contributes to the understanding of how organizational factors such as work-

life balance and work environment can improve employee performance, especially 

in public service companies such as PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. 

 

Keywords: Work Life Balance, work environment, employee performance. 

 

PENDAHULUAN 

Sumber Daya Manusia menjadi sumber daya utama milik organisasi yang 

diharapkan nantinya akan berkontribusi dalam suatu aktivitas dengan maksud 

meraih tujuan organisasi yang sudah ditentukan (Nugraha et al., 2019). Dalam 

sebuah perusahaan, karyawan atau sumber daya manusia harus berkontribusi serta 

mempunyai kinerja yang optimal yang diperuntukkan bagi perusahaan tempatnya 

bekerja. Melalui perihal tersebut, perusahaan akan mampu meraih target serta 

tujuan yang sudah ditentukan. Kinerja karyawan dalam suatu perusahaan dapat 

dipergunakan sebagai indikator untuk mengetahui tingkat keberhasilan suatu 

perusahaan. (Kembuan et al., 2021) 

Kinerja karyawan merupakan salah satu faktor penentu keberhasilan dan daya 

saing sebuah organisasi. Dalam era globalisasi dan perkembangan dunia kerja yang 

semakin ketat perusahaan harus mampu memaksilmalkan potensi sumber daya 

manusia (SDM) agar dapat mencapai tujuan organisasi. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah bagaimana perusahaan mendukung Work 

Life Balance serta menyediakan lingkungan kerja yang kondusif. 

Work Life Balance adalah ketika seseorang mampu membagi dan mengatur 

tanggung jawabnya antara aktivitas kerja, kehidupan pribadi, kehidupan keluarga, 

dan tanggung jawab lain, sehingga mereka dapat berkembang sesuai dengan 

prioritas mereka sendiri (Gragnano et al., 2020). Menurut (Badrianto & Ekhsan, 

2021) work life balance adalah ketika seorang karyawan dapat menyeimbangkan 

pekerjaan dan kehidupan pribadi secara sederhana, ini didefinisikan sebagai ketika 

seorang karyawan dapat mengatur waktu dengan baik atau menyesuaikan 

kebutuhan pribadi dan pekerjaan mereka serta kehidupan keluarga mereka. 

Karyawan yang menerapkan work-life balance yang baik dapat merasa lebih puas, 

bahagia, dan kreatif karena dukungan yang mereka terima dari lingkungan di luar 

perusahaan, seperti rumah, pertemanan, dan juga dari manajemen perusahaan.  

PDAM Tirta Bukae Luwu Utara adalah Perusahaan Daerah Air Minum yang 

bertugas menyediakan layanan air bersih bagi masyarakat di Kabupaten Luwu 

Utara, Sulawesi Selatan, Indonesia. Sebagai Perusahaan milik daerah, PDAM ini 

berperan penting dalam pengelolaan dan distribusi air, serta berupaya memenuhi 

kebutuhan dasar masyarakat akan air bersih. Di PDAM Tirta Bukae Luwu Utara, 

keberhasilan dalam memberikan pelayanan air bersih yang optimal sangat 

bergantung pada kinerja karyawan. Namun, berdasarkan pengamatan awal, 
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beberapa karyawan menghadapi kesulitan dalam mengelola waktu antara pekerjaan 

dan kehidupan pribadi. Beban kerja yang tinggi sering kali mengurangi kualitas 

waktu mereka bersama keluarga, yang pada akhirnya memengaruhi motivasi dan 

produktivitas di tempat kerja. Ketidakseimbangan ini dapat mempengaruhi 

motivasi, kesehatan mental, hingga produktivitas karyawan di tempat kerja. 

Selain itu, kondisi lingkungan kerja juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

Perusahaan sebaiknya memperhatikan lingkungan kerja karena akan menjadi 

penentu keberhasilan serta meningkatkan kinerja karyawan. (Ahmad Rifa et al., 

2023). Lingkungan kerja yang tidak mendukung, seperti fasilitas yang kurang 

memadai, ruang kerja yang yang tidak nyaman, komunikasi yang tidak efektif 

antara atasan dan bawahan, serta kurangnya penghargaan terhadap hasil kerja, dapat 

menimbulkan rasa tidak puas dan stres. Kondisi ini perlu mendapatkan perhatian 

agar karyawan dapat bekerja dengan maksimal dan memberikan kontribusi terbaik 

bagi perusahaan. 

Kedua faktor tersebut dapat mempempengaruhi kinerja karyawan dalam 

perusahaan.  

Terdapat beberapa perbedaan dalam hasil penelitian sebelumnya seperti 

penelitian oleh (Natakusumah et al., 2022) memperlihatkan bahwasanya work-life 

balance berpengaruh  positif pada kinerja karyawan, sementara penelitian 

(Wismawan & Luturlean,. 2022) menemukan bahwasanya work-life balance tidak 

mempengaruhi kinerja karyawan. Selanjutnya (Natakusumah et al., 2022) 

menemukan bahwasanya lingkungan kerja berpengaruh positif pada kinerja 

karyawan, sementara penelitian (Sinta et al,. 2022) menunjukkan bahwasanya 

lingkungan kerja tidak berpengaruh secara parsial. 

Namun, masih banyak yang belum meneliti secara spesifik dalam konteks 

perusahaan daerah di Luwu Utara khususnya pada PDAM Tirta Buakae Luwu 

Utara. Oleh karena itu, diperlukan penelitian lebih lanjut untuk memahami dengan 

lebih mendalam bagaimana interaksi antara faktor tersebut mempengaruhi Work 

Life Balance karyawan di PDAM Tirta Bukae 

 

KAJIAN LITERATUR DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

1. Work Life Balance 

Work Life Balance berarti kemampuan individu untuk mengatur tanggung jawab 

antara pekerjaan dan aspek lain dalam hidup yang tidak terkait dengan pekerjaan. 

Dapat dikatakan bahwasanya work life balance terjadi saat pekerjaan dan 

kehidupann pribadi berjalan secara seimbang (Ahmad Rifa et al., 2023). 

Menurut (Afiyani & Suhaeli, 2024) Seorang individu sepenuhnya terlibat dalam 

kinerja yang dilakukannya untuk mencapai keseimbangan antara pekerjaan dan 

meningkatkan kesadaran terhadap sistem diri secara menyeluruh. Hal ini akan 

mempengaruhi kinerja karyawan, dikarenakan keseimbangan tersebut sangat 
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diperlukan. Dengan kata lain, work-life balance berpengaruh  positif dan signifikan 

pada kinerja karyawan; oleh karena itu, saat work-life balance terjaga dengan baik, 

hasil kinerja karyawan akan meningkat dan membantu mencapai tujuan 

perusahaan. 

H1: Diduga work life balance berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. 

2. Lingkungan Kerja 

Lingkungan kerja adalah aspek yang perlu diperhatikan untuk menjadi penentu 

keberhasilann suatu perusahaannn serta kinerja karyawan (Ahmad Rifa et al., 

2023). Lingkungan kerja mencakup berbagai faktor yang ada di sekitar karyawan 

saat mereka beraktivitas setiap hari. Jika lingkungan tersebut mendukung, maka 

kinerja karyawan dapat meningkat. Penelitian oleh (Ronal & Hotlin.,2019) 

memperlihatkan bahwasanya variabel lingkungan kerja berpengaruh  positif yang 

signifikan pada kinerja karyawan. Perihal tersebut disebabkan oleh kondisi 

lingkungan kerja di perusahaan yang kurang memadai, yang dapat menyebabkan 

penurunan kinerja karyawan. Dengan kata lain, lingkungan kerja yang tidak 

nyaman dapat berakibat pada menurunnya kinerja karyawan. Penelitian (Idris et al., 

2020) juga mengemukakan bahwasanya lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan pada kinerja karyawan. 

H2: Diduga lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. 

3. Kinerja Karyawan 

Kinerja didefinisikan sebagai perbandingan kinerja karyawan dengan standar 

yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Kinerja karyawan, menurut (Lathiifa & 

Chaerudin, 2022), adalah prestasi kerja yang dapat dilihat dan dirasakan dari hasil 

kerja, dan harus diakui sesuai dengan standar perusahaan. Saat karyawan 

mendapatkan dorongan atau motivasi dari perusahaan, kinerja mereka dapat 

meningkat. Ini dapat ditunjukkan dengan apresiasi saat karyawan mencapai tujuan 

perusahaan. 

Work-life balance, lingkungan kerja, secara bersamaan berpengaruh positif dan 

signifikan pada kinerja karyawan. Perihal tersebut memperlihatkan bahwasanya 

jika work-life balance, dan lingkungan kerja, diterapkan secara tepat, maka kinerja 

karyawan akan meningkat. Work-life balance berkaitan dengan keseimbangan 

individu dalam pekerjaan dan meningkatkan kesadaran diri secara keseluruhan. 

Sementara lingkungan kerja menciptakan suasana harmonis yang mendukung 

komunikasi antara atasan dan bawahan serta antar rekan kerja.. (Afiyani & Suhaeli, 

n.d. 2024) 

H3: Diduga work life balance dan lingkungan kerja berpengaruh simultan dan 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. 
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Gambar 1. Kerangka Konseptual 

 

METODE PENELITIAN  

1. Jenis Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan analisis 

statistik agar mengetahui pengaruh Work Life Balance dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan. Berdasarkan (Sugiono, 2019.), penelitian ini 

mempergunakan metode kuantitatif untuk memperoleh hasil yang bersifat ilmiah, 

seperti: konkrit, terukur, objektif, rasional, serta sistematis, selain itu, metode 

kuantitatif memanfaatkan angka dan statistik dalam prosesnya. Kuesioner yang 

dibagikan kepada karyawan PDAM Tirta Bukae Luwu Utara  adalah sumber data 

utama penelitian ini. 

2. Populasi dan Sampel  

Populasi yang dipergunakan yakni seluruh karyawan  PDAM Tirta Bukae  Luwu 

Utara sebanyak 70 orang. Penelitian ini dilakukan dari bulan Desember 2024-

Januari 2025. Karena jumlah populasi yang relatif kecil, teknik penelitian yang 

dipergunakan yakni sampling jenuh. Teknik sampling jenuh dilaksanakan dengann 

menjadikan seluruh populasi sebagai sampel penelitian. Dengan menggunakan 

teknik ini, seluruh karyawan PDAM Tirta Bukae Luwu Utara akan berpartisipasi 

dalam penelitian sehingga data yang diperoleh diharapkan lebih komprehensif, 

akurat, dan mampu menggambarkan kondisi populasi secara keseluruhan. Metode 

ini dipilih agar tidak ada informasi yang terlewatkan dan hasil penelitian dapat 

memberikan kesimpulan yang valid mengenai fenomena yang diteliti di lingkungan 

PDAM Tirta Bukae Luwu Utara. 

3. Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilaksanakan melalui penyebaran kuesioner yang memuat 

pertanyaan terkait Wor Life Balance, Lingkungan Kerja, dan Kinerja Karyawan. 

22
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Kuesioner ini dibuat dengan tujuan mengetahui ukuran dari setiap aspek melalui 

penggunaan skala Liker 1-5 dengan keterangan mulai dari sangat tidak setuju 

hingga sangat setuju. Kemudian dilaksanakan analisis data melalui uji validitas, uji 

reabilitas dan uji hipotesis berbentu uji parsial (Uji T) dan uji simultan (Uji F). Data 

yang didapatkann akan melalui proses pengolahan melalui penggunaan SPSS agar 

mengetahui pengaruh antara variabel X dan Y. 

4. Metode Analisis Data 

Metode analisis data yang digunakan yakni regresi linear berganda. Hipotesis 

yang ditentukan diuji menggunakan persamaan berikut: 

Y= a + b1X1 + b2X2 + e 

Uraian: 

Y = Kinerja Karyawan 

a  = Nilai tetap 

b1 = Koefisien regresi work life balance 

X1 =  Work Life Balance 

b2 = Koefisien regresi lingkungan kerja  

X2 = Lingkungan Kerja 

e  = Standar eror 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Hasil penelitian  

Tabel 1. Uji Validitas 

Item rHitung Sig. rTabel Keterangan 

X1.1 0.755 0.01 0.2352 Valid 

X1.2 0.725 0.01 0.2352 Valid 

X1.3 0.738 0.01 0.2352 Valid 

X1.4 0.801 0.01 0.2352 Valid 

X1.5 0.881 0.01 0.2352 Valid 

X1.6 0.769 0.01 0.2352 Valid 

X2.1 0.763 0.01 0.2352 Valid 

X2.2 0.807 0.01 0.2352 Valid 

X2.3 0.786 0.01 0.2352 Valid 
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X2.4 0.817 0.01 0.2352 Valid 

X2.5 0.860 0.01 0.2352 Valid 

X2.6 0.693 0.01 0.2352 Valid 

Y1 0.744 0.01 0.2352 Valid 

Y2 0.824 0.01 0.2352 Valid 

Y3 0.803 0.01 0.2352 Valid 

Y4 0.800 0.01 0.2352 Valid 

Y5 0.897 0.01 0.2352 Valid 

Y6 0.854 0.01 0.2352 Valid 

Sumber: Data Primer diolah oleh peneliti (2025) 

 

Dari Tabel diatas menunjukkan bahwa masing masing item pertanyaan dari 

masing masing variabel lebih kecil dari 0,05. Dengan demikian, variabel yang diuji 

dalam penelitian ini dapat digunakan untuk uji validitas dan kualitas data, seperti 

yang ditunjukkan oleh data dalam diatas. Nilai rhitung lebih besar daripada nilai 

rtabel, dan nilai signifikannya kurang dari 0,05.  

 

Tabel 2. Uji Realibilitas 

No. Variabel Cronbach’s 

Alpha 
Keterangan 

1 Work Life Balance (X1) 0.865 Reliabel 

2 Lingkungan kerja(X2) 0,877 Reliabel 

3 Kinerja Karyawan (Y) 0,903 Reliabel 

Sumber: Data Primer diolah oleh peneliti (2025) 

 

Tabel diatas memperlihatkan bahwasanya ketiga variabel, variabel independen 

(work life balance dan lingkungan kerja) dan variabel dependen (kinerja karyawan) 

dinyatakan reliabel, perihal tersebut dikarenakan nilai Cronbach Alpha lebih besar 

dari 0,06.  
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Tabel 3. Regresi Linear Berganda 

 

Sumber: Data primer diolah oleh peneliti (2025) 

Tabel diatas memperlihatkan persamaan regresi yang dihasilkan: 

Y = 1.792 + 0.458X1 + 0.457X2 

Persamaan diatas dapat diinterpertasikan sebagai berikut: 

a. Nilai konstanta sebesar 1.792 memperlihatkan bahwasanya jika variabel 

independen yaitu work life balance (X1) dan lingkungan kerja (X2) dalam 

keadaan constant, maka kinerja karyawan (Y) didapatkan sebesar 1.792 

satuan. 

b. Nilai koefisien regresi X1 sebesar 0,458 memperlihatkan njika X1 (work life 

balance) meningkat satu satuan dan nilai X2 (lingkungan kerja) sama dengan 

nol, maka kinera karyawan akan meningkat sebanyak 0,458 satuan. 

c. Nilai Koefisien regresi X2 (lingkungan kerja) 0,457 memperlihatkan jika X2 

(lingkungan kerja) meningkat satu satuan dan nilai X1 (work life balance) 

sama dengan nol, maka kinerja karyawan akan meningkat sebanyak 0,457 

satuan. 

 

Tabel 4. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Sumber: Data primer diolah oleh peneliti (2025) 

 

Dari tabel 4.6 diatas, nilai Adjusted R2 sebesar 0.787 ini menunjukkan bahwa 

78,7% Kinerja Karyawan dapat dipengaruhi Work Life Balance dan Lingkungan 

Kerja. Ini berarti sekitar 22,3% variasi yang tersisa tidak dapat dijelaskan, yang 

mungkin disebabkan oleh faktor eksternal atau variabel lain yang tidak termasuk 

dalam analisis ini. 

Lalu, uji Koefisien Determinasi menunjukkan adanya koefisien korelasi yang 

menggambarkan pengaruh antara variabel dependen dan independen. Nilai (R) 

sebesar 0.891 memperlihatkan keterkaitan kuat antara variabel X dan Y. 
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Tabel 5. Uji T 

 

 

 

 

 

Sumber: data primer diolah oleh peneliti (2025) 

 

Tabel diatas memperlihatkan perolehan Uji T dapat diinterpretasikan sebagai 

berikut: 

a. thitung work life balance adalah 4,889. Sedangkan ttabel sebesar 1,996. 

Karena thitung > ttabel, yaitu 4,889 > 1,996 atau nilai sig t <0,001 < 0.05. 

Perihal tersebut memperlihatkan bahwasanya hipotesis diterima. 

H1: Work Life Balance berpengaruh  signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. 

b. thitung lingkungan kerja adalah 5,302 sedangkan ttabel sebesar 1,996. 

Karena thitung > ttabel, yaitu 5,302 > 2,048 atau nilai sig t <0,001 < 0,05. 

Perihal tersebut memperlihatkan bahwasanya hipotesis diterima. 

H2: Lingkungan Kerja berpengaruh  signifikan terhadap Kinerja Karyawan. 

 

Tabel 6. Uji F 

 

Sumber: Data primer diolah peneliti (2025) 

 

Tabel diatas memperlihatkan, Fhitung adalah 128.498, sementara nilai Ftabel 

adalah sebesar 3,13. Hal tersebut menunjukkan bahwa Fhitung lebih besar dari 

Ftabel, yaitu 128.498 lebih besar dari 3,13, atau nilai sig F <0,001 kurang dari 0.05. 

Jadi dapat disimpulkan bahwa variabel X dapat mempengaruhi variabel Y secara 

simultan dan signifikan. 

H3: Work Life Balance dan Lingkungan Kerja berpengaruh secara simultan dan 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan. 
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2. Pembahasan 

1. Pengaruh Work Life Balance (X1) Terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Hasil analisis mempergunakan metode regresi linear berganda menunjukkan 

bahwa nilai thitung untuk work life balance (X1) lebih besar dari ttabel atau nilai 

signifikansi dibawa taraf yang telah ditetapkan  Ini menunjukkan bahwa 

ketidakmampuan karyawan untuk mengelola tanggung jawab pekerjaan dan 

kehidupan pribadi dapat menurunkan kinerja mereka di perusahaan, 

ketidakseimbangan tersebut dapat menyebabkan stres dan kurangnya fokus, yang 

pada gilirannya mempengaruhi produktivitas yang dapat disebabkan oleh karyawan 

merasa seimbang antara pekerjaan dan kehidupan pribadi, serta pekerjaan tidaak 

mengganggu kegiatan keluarga. Temuan ini sejalan dengan penelitian (Afiyani & 

Suhaeli, 2024) yang mengemukakan work life balance berpengaruh  positif 

signifikan pada kinerja karyawan di taman wisata candi borobudur. 

 

2. Pengaruh Lingkungan Kerja (X2) Terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Perolehan analisis mempergunakan metode regresi linear berganda 

menunjukkan bahwa nilai thitung untuk Lingkungan Kerja (X2) lebih besar dari 

tabel atau nilai signifikansi dibawah taraf yang telah ditetapkan. Ini memperlihatkan 

bahwasanya Lingkungan Kerja berpengaruh  signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan, yang disebabkan Lingkungan kerja yang nyaman, fasilitas yang 

memadai, dan kebijakan perusahaan yang mendukung keseimbangan kerja.  

Lingkungan kerja merupakan faktor penting yang dapat meningkatkan kenyamanan 

dan produktivitas karyawan. Temuan ini sejalan dengan peneltian yang dilakukan 

oleh  (Idris et al., 2020) yang mengemukakan bahwasanya lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 

3. Pengaruh Simultan Work Life Balance (X1) dan Lingkungan Kerja (X2) 

Terhadap Kinerja Karyawan (Y)  

Uji F menunjukkan bahwa model regresi secara keseluruhan signifikan, dengan 

Fhitung lebih besar dari Ftabel dan nilai signifikansi dibawah taraf yang telah 

ditetapkan. Ini menandakan bahwasanya Work Life Balance dan Lingkungan Kerja 

secara simultan berpengaruh signifikan pada Kinerja Karyawan. Hal ini disebabkan 

oleh Kualitas pekerjaan yang baik, sikap proaktif dalam menyelesaikan masalah, 

kepuasan terhadap pekerjaan, yang merupakan hal penting dalam kinerja karyawan 

yang kemudian dapat berpengaruh positif pada pencapaian tujuan perusahaan. 

Temuan ini selaras dengan penelitian oleh (Mardiana Mardiana et al., 2023) yang 

mengemukakan jika kedua variabel tersebut, ketika dianalisis bersama  

berpengaruh  signifikan terhadap kinerja karyawan. 
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KESIMPULAN 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa seluruh hipotesis penelitian dapat 

diterima.  

1. Work Life Balance berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PDAM 

Tirta Bukae Luwu Utara, yang berarti keseimbangan antara pekerjaan dan 

kehidupan pribadi berkontribusi pada peningkatan kinerja.  

2. Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, 

menegaskan bahwasanya lingkungan kerja yang kondusif mampu meningkatkan 

produktivitas.  

3. Work Life Balance dan Lingkungan Kerja secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dengan kontribusi sebesar 78,7%, 

menunjukkan bahwasanya kedua faktor tersebut memiliki peran penting dalam 

meningkatkan kinerja karyawan. 
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