LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat [zin Penelitian

SURAT IZIN PENELITIAN

Yang bertanda tangan di bawah ini Sckertanis Program Studi Farmasi menyatakan,
Nama (Siwayanti Tovy
NIM 1211390185

Dapat melaksanakan penclitian di Lobormseniurr V- Bk Buvw i Furmasi
Universitas Mubammadiyah Palopo.
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Lampiran 2 Surat izin penelitian ke Kepala Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Luwu

MAJELIS PENDIDIKAN TINGGI, PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALOPO
LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA

MASYARAKAT (LPPM)
L1 2 Gedeng MCC Universsas Mehammad iyak Palepo
I Jend. Sedbrmen K. 0) Disteni, Kot (91959) - TelpFax: (471) 372429
Nomor ¢ SOGTILI ALLPPMIFR025 Palopo, 06 Oktober 2025
Lampiran -
Perihal : Permohonan Izin Penelitian
Kepada Yih
Kepala Dinas Penanaman Medal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab., Luws
Di_
Tempat

Axvalao ‘alaikwm warahmatllahi wabarakatuh

Dengan hormat, disampaikan bahwa dalom rangka pelakssnsan penelitian Mahasiswa
Universitas Mubammadiynh Palopo, mohon kirinya diberikan izin untuk melakukan
observasi awal kepadx:

Nama : Silvayanti Tocy
NIM £ 221320135
Jurusan : S1 Farmasi

Alamat : Sampowae
Jenis Kelamin : Perempuan
No. Telp/WA : 082396279370

Untuk melskukan pepelition dengan judul “Evaluasi Pelayanan Kefarmasian Dan
Penggunann Obat Berbasis Standar Akreditasi (STARKES) Di Instalasi Farmasi

RSUD Batara Guru Kota Belopa™ penelitian akan dilaksanakan pada bulan Oktober-
November 2025.

Demikian permobonan dari kami, atas kegjassma yang baik ducapkan terima kasih.
Wassalamu ‘alaikum warahmarllahi wabaratatuh

NIDN: 0910067705

Tembusan:



50

Lampiran 3 Surat Izin Penelitian Dari PTSP Ke RSUD Batara Guru

PEMERINTAH KABUPATEN LUWU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Asrnet - Jn. Jend. Sudirmen Kelurahan Senga Kecameatan Belope Kab, Luwu Tepon | (0471) 3314115

Kepada
Nomor : M8/PENELITIAN/OS 0XVDPMPTSP/X/2025 Yth. Direktur RSUD Batara Guru Belopa
Lamp : - di-
Sifst : Biasa Tempat
Perhal : [zin Ponelitian

Berdasarkan Sural Kepala LPPM Universitas Muhammadiyah Palopo : 817/11.3 AWLPPM/F/2025
tanggal 24 Oktober 2025 tentang permohonan Izin Penelitian.
Dengan Ini disampaikan kepada saudara () bahwa yang tersebut di bawah ini ;

Nama : Sivayantl Tory
Tempat/Tgl Lahir : Salu Bulawan / 18 Februari 2004
Nim 1 221320135
Jurusan : §1 Farmasi
Alamat : JI, Andi Kakke
Desa Lamunre Tengah
Kecamatan Belopa Utara

Bermaksud akan mengadakan penelitian di daeralvinstansi Saudara (i) datam rangka penyusunan
“Skripsi” dengan judul :

EVALUASI PELAYANAN KEFARMASIAN DAN PENGGUNAAN OBAT BERBASIS STANDAR
AKREDITAS| (STARKES) DI INSTALAS| FARMAS| RS X KOTA BELOPA

Yang akan dilaksanakan di RSUD BATARA GURU BELOPA, pada tanggal 28 Oktober 2025 s/d 28

Desomber 2025

Sehubungan hal tersebut di atas pada prinsipnya kami dapat menyetujui keglatan dimaksud dengan
ketentuan sbb :

1. Sebelum dan sesudah malak kan kegiatan da yang b gkutan harus melaporkan

hmaupwwmmohumuw-lmmpmm

2. Peneltlan tidak menyimpang dari [zin yang diberikan.

3. Mentaati somua peraturan perundang-undangan yang berlaku,

4, Mcmn&mi(am)anmrwwwwmnmmmmtmwohuhm
Modal dan PTSP Kab. Luwu,

S. mmmmmmmmkummmmummmmum
mentaall ketentuan-ketentuan tersebut di atas.

I —

DRrs. MUHAMMAD RUDI, M.S{
Pangkat : Pembina Utama Muda IVic
NIP : 19740411 199302 1 002

1. Bupati Luwu (sebagai Laporan) df Beiopa;

2. Xapata Kesbangpol dan Linmas Kab. Luwy & Delope:
3 Kepala LPPM Universtas Muhammadiysh Palopo;
4. Mahasivwa () Shvayant Tory;

S Arsip.



Lampiran 4 Surat Izin Penelitian RSUD Batara Guru

PEMERINTAH KABUPATEN LUWU +
RSUD BATARA GURU

Jalan Sawerlgading, Kocamatan Belopa Utara, Kode Pos 91994
Tolopon : (0471) 3314100, E-mall : rsudbataraguru@gmall.com ey
BELOPA

Belopa, 17 Desember 2025

':°dmh°l’| : 001/007/SDM/RSUD-BG/XI1/2025 Kepala Yth:
erihal : Permohonan Izin Penelitian ’
Lampiran : Terlampir 1. ::::Ied:v:;z:nan Medik &
2. Kasi Pelayanan & Penunjang
Medik

3. Karu Instalasi Farmasl

Di_
Tempat

Dengan Hormat,

Berikut inl kaml sampalkan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini akan
melakukan penelitian untuk penyusunan Skripsi dengan judul Evaluasi Pelayanan
Kefarmasian dan Penggunaan Obat Berbasis Standar Akreditasi (STARKES) di
Instalasi Farmasi RS X Kota Belopa dengan data sebagai berikut:

[L\lo NIM Nama Program Studi Waktu
S1 Farmasi
Silvayanti 28 Oktober - 31
1. | 221320135 y Universitas Muhammadiyah
Tory Desember 2025

Palopo

Demikian yang dapat kami sampaikan, atas kerjasamanya diucapkan banyak

terima kasih.
Hormat Kami,
Kepala Bidang SDM dan Rekam Medik
drg. Annlsa Yahya S, Kgq
Nip.19830112 201001 2 028
JTembusan:
1. BANK Data

2. Kabid SDM (Tertinggal)
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Lampiran 5 Surat Keterangan Layak Meneliti

Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat
Universitas Muhammadiyah Palopo
Institution of Research and Community Services
Muhammadiyah University Palopo

KETERANGAN LAYAK PENELITIAN

ETHICAL APPROVAL LETTER
Nomor/Number: 110/KEP/III.3.AU/F/2026

Xomisi Etik Penelitian Universitas Muhammadiyah Palopo, setelah mempelajari daﬂ
melakukan kajian etik secara seksama usulan rancangan penelitian, dengan ini
menyatakan bahwa penelitian dengan:

The Reseorch Ethics Commission of Muhammadiyoh University Palopo, hoving
thoroughly scutinized and completed ethicol reviews on the research pian proposal,
hereby certifies thot:

Judul : Evaluasi Pelayanan Kefarmasian Dan Penggunaan Obat Berbasis Standar
Akreditasi (STARKES) Di Instalasi Farmasi RS X Kota Belopa

Title : Evaluation of Pharmaceutical Services and Drug Use Based on

Researcher : 1. Silvayanti Tory
2. Apt. Muh Ashar Muslimin, S.Farm., M.Farm
3. Dr. Sri Rahayu Amri, SH., MH

Dengan ini menyatakan bahwa protokol tersebut DITERIMA
Hereby declares that the protocol is APPROVED

Palopo, 11 Februari 2026
Ketua / Chairman

=24

Junaidi, S.E., M.AK., Ph.D.
NIDN.0910067705
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Lampiran 6 Lembar Kuesioner PKPO

S

KUESIONER PENELITIAN

Evaluasi Pelayanan Kefarmasian dan Penggunaan Obat Berbasis Standar
Akreditasi (STARKES) Di Instalasi Farmasi RS X Kota Belopa
1. Silahkan tulis jawaban dengan jujur dan objektif pada setiap butir pertanyaan
2. Jawab pertanyaan dengan cara mengisi bagian yang kosong pada bagian yang
tersedia (v)
Keterangan pilihan jawaban
 Sangat Tidak Setuju (tidak ada)
: Tidak Setuju (sangat kurang)
: Ragu-Ragu
: Setuju (ada kurang lengkap)
: Sangat Setuju (ada lengkap)

W o W N e

NO. ELEMEN PENILAIAN 1213 |4

PKPO 1 : PENGORGANISASIAN

1. | Rumsh sakit telah menetapkan regulasi tentang sistem
pchymnnke&tmandanpenggunmohl.term:k
pengorganisasiannya  sesuni  dengan  peraturan
perundang-undangan.

2. | Rumah sakit memiliki bukti seluruh apoteker memiliki
izin dan kompeten, serta telah melakukan supervisi
pelayanan kefarmasian dan memastikan kepatuhan
terhadap peraturan perundang-

undangan.
3. | Rumah sakit memiliki bukti kajian sistem pelayanan
kefarmasian dan penggunaan obat yang dilakukan setiap
tahun.

4. | Rumah sakit memiliki sumber informasi obat untuk
semua staf yang terlibat dalam penggunnan obat




PKPO 2 : PEMILIHAN, PERENCANAAN DAN
PENGADAAN

Rumah sakit telah memiliki proses
formulanium rumah sakit secara kolaboratif.

Rumah sakit melakukan pemantauan kepatuhan

penggunaannya.

Rumzh sakit melakukan evaluasi terhadap formularium
sekurang-kurangnya  setahun  sckali  berdasarkan
informasi tentang efektivitas, keamanan dan biaya.

Rumah sakit melakukan pelaksanaan dan evaluasi

terhadap perencansan dan pengndaan sedisan farmasi
dan BMHP.

Rumnhnhlmehkuknmdnnndumh-m dan

ST SN TR

Sediaan farmasi BMHP disimpan dengan benar dan
aman dalam kondisi yang sesuai untuk stabilitas produk,
termasuk yang disimpan diluar instalasi farmasi.

Narkotikan dan psikotropika disimpan dan dilaporkan
penggunaannya sesuai peraturan perundang-undangan.

Rmmhukitmehksnmhnwpetv'm‘mmﬁnoleh
apoteker untuk memastikan penyimpanan sedisan
farmasi dan BMHP dilakukan dengan benar dan aman.

Obat dan zat kimia yang digunzkan untuk peracikan
obat digunakan untuk peracikan obat diberi label secara
akurat yang terdiri atas nama zat dan kadamya, tanggal
kadaluwarsa, dan peringatan khusus.

PKPO 3.1

Obat yang memerlukan penangaanan khusus dan bahan
berbahaya dikelola sesuai sifat dan resiko bahan.

Radioaktif dikelola sesuai sifat dan rasio bahan

Obat penelitian dikelola sesuai protokol penelitian.

Produk nutrisi parenteral dikelola sesuai stabilitas

ObaVBMHP dari program/donasi _dikelola _sesuai

peraturan perundang-undangan dan pedoman terkait.
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PKPO3.2

Obat/BMHP untuk kondisi emergensi yang tersimpan
diluar instalasi farmasi termasuk di ambulans dikelola
secara seragam dalam hal penyimpanan, pemantauan,
penggantian karena digunakan, rusak atau kadaluwarsa,
dan dilindungi dari kehilangan dan pencurian.

Rumsah sakit menerapkan tata laksana obat emergensi
unfuk meningkatkan ketepatan dan kecepatan [emberian
obat.

PKPO 33

Batas waktu obat dapat digunkan (Beyond use date)
tercantum pada label obat.

dan BMHP substandar (rusak).

Rumzh sakit menerapkan proses recall obat, BMHP dan
implant yang meliputi identifikasi, penarikan, dan
pengembalian produk yang direcall.

Rumah sakit menerapkan proses pemusnahan sediaan
farmasi dan BMHP.

PKPO 4 : PERESEPAN

masuk rumah sakit, pindsh antar unit pelayanan di
dalam rumah sakit dan sebelum pasien pulang.

medis.

PKPO 4.1

Resep dibuat lengkap sesuai regulasi.

Telah dilakukan evaluasi terhadap penulisan
resep/instruksi pengobatan yang tdak lengkap dan tdak

Telah dilaksanakan proses untuk mengelola resep
khusus seperti emergensi, automatc stop order,

tapering.
Daftar obat yang diresepkan tercatat dalam rekam medis
pasien dan menyertai pasien ketka dipindahkan/transfer.

Daftar obat pulang diserahkan kepada pasien disertai
edukasi penggunaannya.
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PKPO 5

sama/seragam diterapkan di rumah sakit seusai peaturan

perundangn-undangan.
Staf yang melakukan dispensing sediaan obat non steril
kompeten.

Staf yang melakukan dispensing sediaan obat steril |

nonsitostatika terlatih dan kompeten.

Staf yang melakukan pencampuran sitostatika terlatih
dan kompeten.

Tersedia fasilitas dispensing sesuai standar praktik
kefarmasian.

Telah melaksanakan penyerahan obat dalam bentuk
yang siap diberikan untuk pasien rawat inap.

Obat yang sudah disiapkan diberi etiket yang meliputi
identitas pasien, nama obat, dosis atau konsentrasi, cara
pemakaian, waktu pemberian, tanggal dispensing dan
tangpal kadaluwarsa.

PKPO 5.1

Telah melaksanakan pengkajian resep yang dilakukan

oleh staf yang kompeten dan berwenang serta didukung
tersedianya informasi klinis pasien yang memadai.

Telah memiliki proses telaah obat sebelum diserahkan.

PKPO 6 : PEMBERIAN OBAT

Staf yang melakukan pemberian obat kompeten dan
pembatasan yang ditetapkan.

berwenang dengan

Telah dilaksanakan verifikasi sebelum obat diberikan
kepada pasien minimal meliput: identtas pasien, nama
obat, dosis, rute, dan waktu pemberian.

A

Telah melaksanakan double checking untuk obat high
alert.

Pasien diberi informasi tentang obat yang diberikan.

AN

PKPO 6.1

Telzh melakukan penilaian obat yang dibawa pasien
dari luar rumah sakit untuk kelayakan penggunaannya di
rumah sakit.

Telah melaksanakan edukasi kepada pasienkeluarga
jika obat akan digunakan secara mandiri.
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3. | Telah memantau pelaksanasn penggunaan obat secara

PKPO 7 : PEMANTAUAN

1. |Telah melaksanakan pemantauan terapi obat secara
kolsboratif.

2. | Telah melaksanakan pemantavan dan pelaporan efek
samping obat serta analisis laporan untuk meningkatkan
keamanan penggunaan obat.

PKPO 7.1

1. | Rumah sakit telah memiliki regulasi tentang medicaton
safety yang bertujuan mengarahkan penggunsan obat
yang aman dan meminimalkan risiko kesalahan
penggunaan obat sesuai dengan peraturan perundang-

2. |Rumah sakit telah menerapkan sistem pelaporan
kesalahan obat yang menjamin laporan akurat dan tepat
waktu yang merupakan bagian program peningkatan
mutu dan keselamatan pasien.

3, |Rumah sakit memiliki upaya untuk mendeteksi,
nucephdmmmkmhuhhmohtdalun

4, Selumhmfnmhnkndthnhwhnkeallhmohl
(medication error).




Lampiran 7 Dokumentasi Pengisian Kuesiner PKPO
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Lampiran 8 Panduan Wawancara

PANDUAN WAWANCARA
Judul : Evaluasi Pelayanan Kefarmasian dan Penggunaan Obat Berbasis Standar
Akreditasi (STARKES) Di Instalasi Farmasi RS X Kota Belopa
Jenis informan : Kepala Instalasi Farmasi
NAMA : A.Ayu MaptuHaH
TANGGAL : |B/12 /2025
LOKASI : RSUO Gatara 6uy Bebpa

“Selamat pogi/siang, saya [Silvayanti Tory), mahasiswa dari Universitas
Muhammadiyah Palopo Program studi $1 Farmasi, saya sedang melakukan penelitian
mengenai Evaluasi Pelaynnan Kefarmasian dan Penggunaan Obat Berbasis Standar
Akreditasi (STARKES) Di Instalasi Farmasi RS X Kota Belopa. Says mohon izin
untuk melakukan wawancara. Wawancara ini bersifat rahasia dan hanya untuk
keperluan akademik. Apakah Bapak/Tbu bersedia?”

1. PKPO 1 Pengorganisasian
Bagaimana sistem pengorganisasian pelayanan kefarmasian di rumah sakit ini,
termasuk regulasi, pembagian tugas, kualifikasi apoteker, dan mekanisme
supervisinya?

2. PKPO 2 Pemilihan, Perencanaan, dan Pengadaan
Bisa dijelaskan bagaimana proses penyusunan, pemantauan, dan evaluasi
formularium rumah sakit, serta peran apoteker dalam perencanaan dan pengadaan
obat/BMHP?

3. PKPO 3 Penyimpanan
Bagaimana prosedur penyimpanan obat dan BMHP, termasuk obat yang
memerlukan penanganan khusus (radioaktif, obat penelitian, nutrisi parenteral),
obat emergensi, dan proses recall serta pemusnahan?
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4. PKPO 4 Perescpan
Bagaimana penerapan rekonsiliasi obat di rumah sakit ini (saat pasien masuk,
pindah unit, dan pulang), serta pengelolaan resep Khusus seperti emergensi,
automatic stop order, dan tapering?

5. PKPO 5 Penyiapan dan Distribusi Obat
Bagaimana sistem distribusi dan dispensing obat, termasuk kompetensi staf,
kelengkapan fasilitas, dan proses telaah obat sebelum diserahkan kepada pasien?

6. PKPO 6 Pemberian Obat
Bagaimana prosedur pemberian obat kepada pasien, termasuk verifikasi, double
checking untuk high alert drugs, edukasi pasien, dan pemantauan obat yang
digunakan secara mandin?

7. PKPO 7 Pemantauan
Bagaimana pelaksanaan pemantauan terapi obat, pelaporan efek samping,
pelatihan terkait medication error, dan upaya pencegahan kesalahan penggunaan
obat?
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Lampiran 9 Dokumentasi Wawancara

0l
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Lampiran 10 Surat Keterangan Selesai Penelitian

Jalan Sawerigading, Kecamatan Belopa Utara, Kode Pos 91994
Telepon : (0471) 3314100, E-mail :
BELOPA —

PEMERINTAH KABUPATEN LUWU
RSUD BATARA GURU *

SURAT KETERA
No : 003/RSUD-BG/IV/2026

Yang bertanda tangan di bawah ini Direktur Rumah Sakit Umum Daerah Batara Guru
Kabupaten Luwu menerangkan bahwa :

Nama : dr. DAUD MUSTAKIM, M .Kes
NIP : 19790115 200903 1 002
Pangkat/Gol : Pembina Tk.l, IV/b

Jabatan : Direktur RSUD Batara Guru

Dengan inl menerangkan bahwa :

Nama ¢ SILVAYANTI TORY
NIM 1 221320135
Jabatan . Mahasiswa

Benar telah melakukan Penelitian di Rumah Sakit Umum Daerah Batara Guru Kabupaten
Luwu dalam rangka penyusunan “Skripsi” terhitung mulai tanggal, 20 Desember 2025
dengan judul :

“EVALUASI PELAYANAN KEFARMASIAN DAN PENGGUNAAN OBAT BERBASIS
STANDAR AKREDITASI (STARKES) DI INSTALASI FARMASI RSUD BATARA GURU"

Demikian Surat Keterangan ini di berikan untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di: Belopa e e

~

Yang
NIP : 19830112 201001 2 028
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Lampiran 11 Hasil Data Kuesioner PKPO
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Lampiran 12 Lembar Konsultasi Pembimbing

KONSULTASI DAN MONITORING KARYA TULIS ILMIAH

Nama SUVAYATITY TOpY
| Nomor Induk Mahasiawa 1218 zoly¢
[ ProgramStudi 15 YRR MBS
Mot Doows Fomblnbing ;_'hn-\\-muu Wuilimwe  Sqamm., M Farm

Tanggal Berita Acarn Seminar UP
Judul Karya tulis ilmish: (Vi [reumgersin Lo v maimizon dasan
[ wintn Thedt havhiaty vhow disw Dasteditnss CoTARKE)
b WAMAG i FLUD Rnbuvis Q.

2 hafes [Jadu, o 1, b B Jum [ d
2 3t feif s [Frromalon lumesphnisl | Lusonsdes 4
beoi , chiapren 165 bavpet brdanggen
3 3 /s | Asan 0wt Ponrli e d
hodatta,
4 fof fochs Qan PYwUA G Pepo

s, |Wea/ss | Sammvpet ckbevmnsboris
b "‘”‘tj“, ﬁ:ﬂ § *«\.\qu
b

@ U(ql,u %:

VMelampirkan buksi
Halaman berikuenya mulei

3

w-.mwuum

Ketua Program Stodi limu  KASthaw....,

A‘\, w..d! &!‘ﬂ".' S5 wM-‘!

NIP/NIDN. 0904108 Jo




KONSULTASI DAN MONITORING KARYA TULIS ILMIAH

Nama SIWVAYATIL ToFf
Nomor Induk Mahasiswa 321320135

Mﬂﬁ_____i_ou.u\ AE ML
Nama Dosen Pembimbing ;” Ln Rakayd wmn 6H MY

Tanggal Berita Acara Seminar UP
Judul Karya tulis ilmish: £y g\l R e L TR don
Prvdpwnnim ot Dvwbisy Gomedor Bhiediag C3TapKer)

w\ {anmod m Blkovid B,

Yo el | A iy
R (TR T 0 [T RO s
Fumtibtif. bakh T

3. [o2 feules|Eepon pmnsms s dwe
GEAbEes dormrlone o e b

3 |8 fog fas Soampel s pepalints J
1 lea/u hee M

s [it/8 [ | pavsis sewsiian pupaiad (
{ u/n /;s Swavwhar 3\{
1 | A9kt | gae W st don, use hodnisan N

.l./thhmwm down diwpost

Ht duwe t\)MMM““ %j

Ket: *)\Melompirkan bukti bimbingan jika tanpa tatap muka.
Cat: Halaman beritutaya mulai dari judul kolom, dapat ditambak sesuai kebutuhan.

Palopo, 84 Mel..d088 .

Ketua Program Studi llmu . K{tharan..,

Kot L Swvyary,s. A
NIP/NIDN. ¢4 ¢41 08303
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