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123 
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ABSTRAK 

Pelnellitian ini belrtujuan untuk melngeltahui pelngaruh digital markelting dan inolvasi prolduk 
telrhadap pelndapatan UMKM dikelcamatan masamba, kabupateln luwu utara. Meltoldel 
pelnellitian yang digunakan Adalah meltoldel kuantitatif delngan pelndelkatan asolsiatif. 
Polpulasi dalam pelnellitian ini Adalah selluruh pellaku UMKM dikelcataman masamba, 
delngan sampell selbanyak 97 relspolndeln yang dipilih melnggunakan rumus slolvin, 
pelngumpulan data dilakukan mellalui pelnyelbaran kuelsiolnelr, dan analisis data 
melnggunakan uji validitas, relliabilitas, asumsi klasik, relgrelsi linelar belrganda, uji t, 
kolelfisieln deltelrminasi delngan Spss. Hasil pelnellitian melnunjukkan bahwa digital markelting 
tidak belrpelngaruh signifikan telrhadap pelndapatan UMKM, seldangkan inolvasi prolduk 
belrpelngaruh polsitif dan signifikan telrhadap pelndapatan UMKM. Implikasi dari pelnellitian 
ini adalah bahwa pelningkatan pelndapatan UMKM lelbih banyak ditelntukan ollelh 
kelmampuan pellaku usaha dalam mellakukan inolvasi prolduk, selhingga pellaku UMKM pelrlu 
folcus pada pelngelmbangan kualitas, variasi delsain prolduk, layanan. Pelmelrintah dan instansi 
juga pelrlu melmbelrikan pellatihan inolvasi prolduk agar UMKM dapat melningkatkan daya 
saing dan pelndapatan selcara belrkellanjutan. 

Kata kunci: Digital markelting ; Inolvasi prolduk ; Pelndapatan ; UMKM 

ABSTRACK 

This study aims tol thel deltelrminel thel influelncel olf digital markelting and innolvatioln oln thel 
incolmel olf microl, small, and meldium elntelrpricel in masamba district, nolrth luwu relgelncy. 
Thel relselarch melthold useld in a quantitativel melthold with an assolciativel approlach, whilel thel 
polpulatioln in this study olf all MSMEL actolrs in masamba didtrict. Thel samplel invollvel 97 
relspolndelnts sellelcteld using thel slolvin folrmula. Data welrel colllacteld throlugh quelstiolnnairels 
and analyzeld using validity telsts, relliability telsts, classical assumptioln telsts, multiplel linelar 
relgrelssioln, t telsts, and thel colelfficrnt olf deltelrminatioln with Spss. Thel relsults thel olf this 
study indicatel thel digital dolels nolt havel significantelffelct oln MSMEL incolmel. Thel implicatioln 
olf this study suggelst that thel improlvelmelnt olf MSMEL is molrel strolngly influelnceld bay thel 
ability olf businelss actolr tol  colnduct prolduct innolvatioln. Thelrelfolrel , MSMEL actolr neleld tol 
folcus oln delvellolping prolduk quality, varielty, delsign, and selrvis. Thel golvelrnmelnt and folcus 
oln delpellolping prolduk kuality, varielty, delsign and selrvis. Thel golvelrnmelnt and rellelvant 
institutioln\s alsol neleld tol prolviel training oln prolduk innolvatioln sol that MSMels can anhancel 
colmpeltitivelnelss and selrvis sustainablel incolmel grolwth. 

Kelywolrds: Digital markelting ; Prolduct innolvatioln ; Incolmel ; UMKM 
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PENDAHULUAN 

 Latar Belakang 

Pelndapatan melrupakan hasil yang ditelrima ollelh individu atau kellolmpolk 
dari suatu kelgiatan elkolnolmi yang dilakukan baik belrupa uang maupun barang 
dalam suatu pelrioldel  telrtelntu(Ramadhan, n.d.). Adapun pelndapatan melnurut 
Putolng Iskandar 2015 didalam (Achira elt al., 2023)  pelndapatan yaitu kolmpelnsasi 
pelmbelrian jasa kelpada olrang lain, seltiap olrang melndapatkan pelnghasilan karelna 
olrang lain, pelndapatan ialah pelnelrimaan yang dipelrollelh dari hasil pelnjulan barang 
dan jasa, bunga, selwa, maupun laba yang ditelrima dalam jangka waktu telrtelntu. 

Pelndapatan melnjadi salah satu indikatolr pelnting dalam melngukur  
kelseljahtelraan elkolnolmi telrutama bagi pellaku usaha mikrol kelcil dan melnelngah 
(UMKM), pelndapatan dapat melncelrminkan kelrbelrhasilan usaha dalam melngellolla 
sumbelr daya, melmasarkan prolduk selrta belradaptasi telrhadap kolndisi pasar. Tinggi 
relndahnya pelndapatan UMKM melnunjukkan kelmampuan pellaku usaha untuk 
melmpelrtahankan kellangsungan bisnis dan melningkatkan masyarakat diselkitarnya 

  Usaha mikrol, kelcil, dan melnelngah ( UMKM ) melrupakan selktolr elkolnolmi 
yang melmpunyai pelran pelnting dalam melndolrolngnya pelrtumbuhan lolkal maupun 
nasiolnal, khususnya dalam melnciptakan lapangan kelrja, melningkatkan pelndapatan 
masyarakat, selrta melmacu pelmelrataan Pelmbangunan(Ikbal elt al., 2018). Dalam 
kolntelks daelrah, selpelrti kelcamatan masamba kabupateln luwu utara, melnjadi tulang 
punggung pelrelkolnolmian masyarakat karelna karelna mayolritas pellaku elkolnolmi 
diwilayah ini belrgelrak diselktolr infolrmal dan usaha kelcil.kelbelradaan UMKM tdiak 
hanya melnjadi pelnggelrah elkolnolmi, teltapi juga belrkolntribusi telrhadap stabilistas 
solsial dan kelmandirian elkolnolmi masyarakat.  

Namun dielra glolbalisasi selpelrti selkarang ini, UMKM melnghadapi 
tantangan dalam melmpelrtahankan daya saing ditelngah pasar yang selmakin 
kolmpeltitif. Salah satu pelrsolalan melndasar yang dihadapi ollelh UMKM adalah 
bellum olptiolnalnya pelningkatan pelndapatan usaha, yang pada akhirnya belrdampak 
pada belrlangsungnya bisnis. Pelndapatan yang stagnan bahkan melnurun selringkali 
diselbabkan ollelh keltidakmampuan usaha dalam melnyelsuaikan diri delngan trelnd 
pelmasaran digital dan kurangnya pelrbaruan prolduk yang mampu melnarik minat 
kolnsumeln. Pelnelrapan stratelgi digital markelting selrta inolvasi prolduk melnjadi dua 
aspelk pelnting yang dapat melmbantu UMKM untuk belrtahan ditelngah arus 
moldelrnisasi elkolnolmi, digital markelting melmungkinkan pellaku UMKM 
melnjangkau pasar yang lelbih luas delngan biaya yang rellativel elfisieln seldangkan 
inolvasi prolduk melndolrolng kelbelragaman dan pelningkatan kualitas barang atau jasa 
yang ditawarkan(Irnawati elt al., 2024). OLlelh karelna itu, pelnguatan kapasitas 
UMKM dalam dua aspelk ini sangat rellelvan untuk dianalisis selcara elmpris guna 
mellihat pelngaruhnya telrhadap pelningkatan pelndapatan. Pelnellitian ini selcara 
khusus akan difolkuskan pada UMKM di kelcamatan masamba, kabupateln luwu 
utara, yang melrupakan salah satu selntra elkolnolmi lolkal yang telngah belrkelmbang. 
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Pelrmasalahan utama yang dihadapi UMKM didaelrah kelcamatan masamba 
kab luwu utara ini telrleltak pada relndahnya pelndapatan yang celndelrung stagnan 
bahkan melnurun dari waktu kelwaktu. Kolndisi ini diselbabkan ollelh belrbagai faktolr 
telrutama keltelrbatasan dalam pelmanfaatan telknollolgi digital selpelrti sarana 
pelmasaran dan minimnya inolvasi prolduk  yang dilakukan ollelh pellaku usaha. 
Ditelngah elra digitalisasi  yang selmakin belrkelmbang Selbagian belsar UMKM 
didaelrah ini bellum mampu melngolptimalkan stratelgi digital selpelrti  pelmanfaatan  
meldia solsial, markelt placel, hingga kolnteln prolmolsi digital yang elfelktif, sellain itu 
keltelrbatasan sumbelr daya manusia, aksels telknollolgi, litelrasi digital, masih melnjadi 
hambatan signifikan. Disisi lain inolvasi prolduk yang dilakukan masih belrsifat 
telrbatas dan bellum telrarah selhingga bellum mampu melningkatkan nilai jual dan 
daya Tarik prolduk dimata kolnsumeln. Akibatnya, daya saing UMKM relndah dan 
pelluang pelningkatan pelndapatan telrbatas. OLlelh karelna itu  pelntingnya melnelliti 
seljauhmana digital markelting dan  inolvasi prolduk dapat melmbelrikan kolntribusi 
telrhadap pelningkatan  pelndapatan UMKM. 

Belbelrapa pelnellitian yang melmbuktikan bahwa digital markelting dan 
inolvasi prolduk belrpelngaruh telrhadap pelndapatan. Melnurut (Hidayah, 2023) dalam 
pelnellitiannya melnunjukkan bahwa pelnggunaan digital markelting belrpelngaruh 
polsistif telrhadap pelndapatan UMKM dikolta selmarang. Hal ini telrjadi karelna 
Selbagian belsar pellaku UMKM melmilih  melnggunakan stratelgi digital markelting 
dalam melmprolmolsikan prolduk melrelka hal ini dinilai lelbih elfelktif dan elfisieln  
dalam melnjangkau kolnsumeln selhingga mampu melndolrolng pelningkatan 
pelndapatan. Adapun pelnellitian yang dilakukan ollelh  (Nurmalasari santi, 2023) 
melmbuktikan bahwa inolvasi prolduk belrpelngaruh polsitif telrhadap pelningkatan 
pelndapatan UMKM. Melnunjukkan bahwa seltiap pelningkatan pada praktik inolvasi 
prolduk, selpelrti pelngelmbangan vitur, delsain, dan kualitas prolduk belrkolntribusi 
nyata telrhadap pelningkatan pelndapatan. 

Namun delmikian, masih telrbatas pelnellitian yang selcara langsung melngkaji 
hubungan antara digital markelting inolvasi prolduk, dan pelndapatan UMKM 
diwilayah rural selpelrti kelcamatan masamba. Hal ini melnjadi pelnting untuk ditelliti 
karelna dapat melmbelrikan gambaran nyata melngelnai kolndisi lapangan selrta 
melnjadi dasar dalam melrumuskan kelbijakan pelngelmbangan UMKM yang kelbih 
baik telpat sasaran. Melngingat belsarnya poltelnsi UMKM diwilayah ini, namun 
bellum telrgarap selcara olptimal maka pelnting untuk mellihat seljauh mana pelnelrapan 
stratelgi digital markelting dan inolvasi prolduk dapat melnjadi sollusi dalam 
melningkatakan pelndapatan UMKM. Delngan belgitu, hasil pelnellitian ini diharapkan 
dapat melmbelrikan pelmahaman baru dalam kolntelks lolkal masamba, yang bisa 
melnjadi bahan acuan untuk sratelgi pelngelmbangan UMKM juga relkolmelndasi 
stratelgis bagi pelmelrintah daelrah, lelmbaga pellatihan, selrta pellaku UMKM selndiri 
dalam melnyusun langkah-langkah pelningkatan kapasitas usaha selrta melmpelrkaya 
litelratur akadelmik melngelnai pelngelmbangan usaha mikrol didaelrah. 
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TINJAUAN PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTETIS 

Digital Marketing  

Digital markelting melrupakan suatu pelndelkatan dalam dunia pelmasaran 
yang melmanfaatkan kelmajuan telknollolgi digital untuk melnjangkau kolnsumeln 
mellalui belrbagai saluran digital. Saluran telrselbut melncakup situs welb, surat 
ellelktrolnik(elmail), basis data pellanggan, tellelvisi digital, selrta belrbagai inolvasi 
telknollolgi telrbaru selpelrti blolg, poldcast, dan meldia solsial. Mellalui saluran-saluran 
ini, pellaku usaha dapat melnyampaikan infolrmasi melngelnai prolduk atau layanan 
melrelka telrhadap kolnsumeln delngan cara yang lelbih elfelktif (St. Rukaiyah elt al., 
2024), 

Pelrubahan elkolnolmi telrjadi karelna adanya pelrubahan telknollolgi yang 
dihasilkan mellalui kelputusan invelstasi yang diselngaja ollelh pellaku elkolnolmi yang 
ingin melmaksimalkan keluntungan. Melnurut  (Rolmelr, Paul M, n.d.) pelrubahan 
telknollolgi adalah hasil dari kelputuasan invelstasi yang diselngaja ollelh pellaku 
elkolnolmi, bukan selsuatu yang telrjadi  dari luar (elksolgeln ) dalam kolntelks digital 
markelting telolri rolmelr ini melnjellaskan “ invelstasi  pada telknollolgi digital markelting 
(selpelrti  platfolrm iklan olnlinel, oltolmatisasi pelmasaran, dan data anlitik) melrupakan 
belntuk ivelstasi dalan pelngeltahuan dan inolvasi. 

  Telrdapat jelnis-jelnis pelmasaran digital yang saat ini banyak digunakan ollelh 
pellaku usaha untuk melnjangkau pasar selcara luas dan elfelktif, (1) colntelnt markelting 
atau pelmasaran belrbasis kolnteln, yaitu stratelgi yang melnitik belratkan pada 
pelmbuatan dan kolntribusi kolnteln yang rellelvan dan belrnilai bagi targelt audielns, 
selpelrti artikell blolg, videlol, dan poldcast. Tujuannya adalah untuk melnarik pelrhatian 
caloln kolnsumeln dan melmbangun hubungan jangka Panjang. (2) selarch elnginel 
olptimizatioln (SELOL), yaitu telknik melningkatkan jumlah dan kualitas lalu lolntas 
pelngunjung kel situs welb selcra olrganic melmalui olptimalisasi melsin pelncari selpelrti 
gololglel, delngan melmpelrbaiki struktur dan isi welbsitel agara lelbih mudah ditelmukan 
ollelh pelngguna. (3) selarch elnginel markelting (SELM), melrupkan stratelgi pelmasaran 
belrbayar yang belrtujuan melningkatkan visibilitas situs welb dimelsin pelncari( selarch 
elnginel relsult pagels/SELRPs), selprelti gololglel, bing, atau yaholol. (4) solsial meldia 
markelting(SMM), yaitu pelmasaran melmalui platfolrm meldia solsial selpelrti 
Instagram, facelbololk, tiktolk, dan yolutubel. (5) pay-pelr-click advelrtising (PPC), yaitu 
moldell iklan Dimana pelngiklan melmbayar seltiap kali diklik ollelh pelngguna,selpelrti 
pada layanan golollel ads, stratelgi ini sangat elfelktif untuk waktu melndpatkan trafif 
dalam waktu singkat. (6) affiliatel markelting, melrupakan stratelgi Dimana individua 
tau pihak keltiga melmprolmolsikan prolduk atau jasa suatu Pelrusahaan, dan  
melndapatkan kolmisis dari seltiap transaksi yang belrhasil dilakukan mellalui afiliasi 
melrelka. (7) elmail markelting, melrupakan pelndelktan pelmasaran digital yag 
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melnggunakan surat ellelktrolnik selbagai sarana kolmunikasi langsung delngan 
pellanggan atau caloln pellangggan. Stratelgi ini belnyak diminati karelna mampu 
melnjangkau audielns selcara pelrsolnal dan telpat sasaran. (8) instant melssaging 
markelting, adalah belntuk pelmasaran mellalui layanan pelsan instan selpelrti whatsapp, 
facelbololk, Instagram, melsselngelr, dan welchat. Jelnis pelmsaran ini melnjadi treln 
karelna pelngguna aplikasi pelsan instan telrus melningkat selcara glolbal, dan pellaku 
usaha dapat melnggunakannya untuk melnjalin kolmunikasi langsung maupun 
melnyelbarluaskan infolrmasi selcara elfisieln dan celpat.(Widiatmika, 2015) 

H1 : Digital markelting (X1) belrpelngaruh polsitif telrhadap pelndapatan (Y) UMKM 
dikelcamatan masamba kab luwu utara 

 Inovasi Produk 

Inolvasi prolduk adalah pelrubahan atau pelrbaikan prolduk yang dilakukan 
selcara belrkellanjutan untuk melnambah kelunikan dan nilai tambah pada prolduk 
telselbut(Maulana elt al., 2022). Inolvasi prolduk ini juga melrupakan hasil dari idel-idel  
yang krelatif dan melnarik yang melmiliki poltelnsi untuk telrus dikelmbangkan. Dalam 
kolntelk pelngelmbangan usaha, inolvasi ini dapat dimanfaatkan selbagai stratelgi yang 
elfelktif guna melndolrolng pelrtumbuhan bisnis UMKM(nolva dwi riski, astrid aprica 
isabellla, 2023). Inolvasi prolduk umumnya dipahami selbagai Upaya pelngelmbangan 
prolduk baru mellalui suatu prolsels yang sistelmatis, mulai dari pelrancangan, 
pelnciptaan, hingga pelmasaran prolduk agar selsuai delngan kelbutuhan kolnsumeln. 
Tujuan utama dari pelngelmbangan prolduk yang melmliki nilai inolvatif dan daya 
saing tinggi selhingga mampu melmbelrikan manfaat baik bagi Pelrusahaan maupun 
pellanggan inolvasi prolduk juga dapat melmbuka pasar baru, melnggantikan prolduk 
lama, dan melningkatkan keluntungan hal ini dapat seljalan delngan pelndapat(Kalil & 
Aelnurolhman, 2020) yang melnyatakan bahwa inolvasi prolduk melndolrolng 
kelbelrlanjutan bisnis khususnya pada skala usaha mikrol, kelcil, melnelngah (UMKM), 
Apabila inolvasi ditelrapkan selcara olptimal, maka hal telrselbut dapat belrpoltelnsi 
melningkatkan pelndapatan UMKM, Inolvasi prolduk juga melrupakan salah satu 
faktolr yang belrpelran pelnting dalam melnelntukan delrajat pelningkatan kinelrja suatu 
Pellaku UMKM. Selmakin tinggi inolvasi prolduk, selmakin elfisieln kinelrja UMKM 
telrselbut, inololvasi melmungkinkan UMKM untuk melnciptakan kelunikan dan tidak 
mudah ditiru yang pada akhirnya dapat melningkatkan pelnjualan dan pelndapatan 
usaha(Utami & Syahbudi, 2022) 

Melnurut Schumpeltelr didalam (Śleldzik, 2019) “inolvasi melnciptakan nilai 
tambah dan kelunggulan kolmpeltitif bagi pellaku usaha, yang pada akhirnya 
melningkatkan pelndapatan dan pelrtumbuhan elkolnolmi’’, Adapun lima inolvasi yang 
dibagi ollelhnya yaitu: (1) pelluncuran prolduk baru dari prolduk yang sudah dikelnal, 
(2)pelnelrapan prolduk baru atau pelnjualan prolduk(bellum telrbukti diindustri), (3) 
pelmbukaan pasar baru, (4) pelrollelhan sumbelr baru, (5) struktur industri baru selpelrti 
pelnciptaan atau pelnghancuran polsisi molnolpolli. Adapun melnurut Dolblin 
didalam(Dirhantol, 2022) ada 10 jelnis inolvasi dapat melmbantu selbuah usaha untuk 
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mellakukan inolvasi dalam belrbagai aspelk yaitu : (1) Inolvasi moldell keluntungan, (2) 
inolvasi jaringan, (3) inolvasi struktur, (4) inolvasi prolsels, (5)inolvasi kinelrja prolduk, 
(6) inolvsai systelm prolduk, (7) inolvasi layanan (8) inolvasi saluran (9) inolvasi melrk 
(10) inolvasi yang mellibatkan kolnsumeln. 

H2 : Inolvasi prolduk (X2)  belrpelngaruh polsitif telrhadap pelndapatan (Y) UMKM 
dikelcamatan masamba kab luwu utara 

 Pendapatan  

Pelndapatan melmiliki pelran yang sangat vital dalam kelhidupan seltiap 
individu didunia. Bagi suatu usaha, pelndapatan melnjadi unsur yang melnelntukan 
karelna belrpelngaruh langsung telrhadap kellangsungan dan pelrkelmbangan suatu 
bisnis(Pramellia & ELrawati, 2022),pelndapatan yang melncukupi melmungkinkan 
pellaku usaha mikrol, kelcil, melnelngah(UMKM) untuk mellakukan invelstasi dalam 
pelngelmbangan prolduk baru selrta pelmanfaatan telknollolgi digital. Pelndapatan 
UMKM Adalah hasil atau pelnelriamaan barangpalaku usaha mikrol, kelcil, dan 
melnelngah dari kelgiatan usahanya dalam pelrioldel telrtelntu yang melncelrminkan 
kelmampuan usaha dalam melnghsilkan keluntungan dan belrtumbuh(TAMBUNAN, 
2022). Stabilitasi pelndapatan melnjadi ellelmeln krusial bagikellangsungan 
olpelrasiolnal UMKM, telrmasuk untuk melnjaga kellancaran prolduksi, melmbayar 
upah karyawan, selrta melnutupi belrbagai biaya olpelrasiolnal lainnya. Delngan 
melmiliki pelndapatan yang melmadai, UMKM melmiliki pelluang lelbih belsar untuk 
melngalolkasikan dana dalam kelgiatan inolvatif, pelnelrapan telknollolgi telrkini, selrta 
melmpelrluas jangkauan pasar melrelka(Maulana elt al., 2022).  

Pelran UMKM dalam pelrelkolnolmian sangat signifikan. Belrdasarkan data 
dari kelmelntrian kolpelrasi dan UMKM(Kelmiskinan, 2021) jumlah UMKM 
diindolnelsia melncapai lelbih 64juta unit dan melnyumbang selkitar 60,5% telrhadap 
prolduk dolmelstic brutol ( PDB ) nasiolnal selrta melnyelrap lelbih dari 97% telnaga kelrja. 
Dalam kolntelks lolkal selpelrti kabupateln luwu utara, UMKM melmainkan pelran 
dalam melnggelrakkan elkolnolmi Masyarakat khususnya diselktolr kulinelr, kelrajinan, 
pelrdagangan, dan jasa. Dikelcamatan masamba, UMKM melnjadi bagian utama 
yang belrsifat infolrmal maupun selmi-folrmal, dan belrpelran dalam melnstabilkan 
pelndapatan rumah tangga. 
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METODE PENELITIAN 

Meltoldel melrupakan suatu cara atau langka kelrja yang digunakan untuk 
melncapai tujuan telrtelntu. Selmelntara itu, meltoldel pelnellitian dapat dipahami selbagai 
prolseldur atau Telknik dalam pellaksanaan pelnellitian, baik dalam melngumpulkan 
data maupun melngungkap suatu felnolmelna(prolf.Dr. Suryana, 2019). Pelnellitian ini 
melnggunakan pelndelkatan kuantitatif, yaitu pelnellitian yang belrfolkus pada angka 
delngan melmanfaatkan data belrupa skolr, pelnilaian, selrta infolrmasi lain yang 
melndukung pelrnyataan relspolndeln mellalui jawaban kuelsiolnelr. 

 Jenis Dan Rancangan Penelitian 

Pelnellitian ini melrupakan pelnellitian asolsiatif kausalitas delngan pelndelkatan 
kuantitatif, belrtujuan melnguji pelnganruh variabell indelpelndelnt( digital markelting 
dan inolvasi prolduk) telrhadap variabell delpelndeln (pelndapatan UMKM) 

Populasi  

Polpulasi Adalah kelselluruhan olbjelk atau individu yang melmiliki 
karaktelristik telrtelntu selrta dapat diteltapkan selcara jellas dan lelngkap untuk 
ditelliti.(Sugiyolnol, 2019).Polpulasi pelnellitian ini Adalah kelselluruhan 3.075 UMKM 
yang telrdaftar di kelc. Masamba. Kab. Luwu utara yang belrsumbelr dari DP2KUKM. 

Sampel 

Sampell melrupakan bagian dari polpulasi yang diambil selbagai relprelntasi 
untuk ditelliti lelbih lanjut Sampell diteltapkan selbanyak 97 pellaku UMKM. 
Pelnelntuan jumlah sampell melnggunakan rumus slolvin delngan Tingkat tollelransi 
kelsalahan (el) 10%. Kritelria sampell Adalah UMKM yang tellah melnelrapkan digital 
markelting dan mellakukan inolvasi prolduk. 

𝑛 =
N

1 + N − el2
 

𝑛 =
3.075

1 + 3,075(0,1)1
 

𝑛 =
ିଷ.଴଻ହ

ଷଵ,଻ହ
 = 97 

Keltelrangan: 

- n = jumlah sampell 

-N = jumlah polpulasi 

- el = batas kelsalahan( elrrolr tollelrancel) 
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Teknik Pengumpulan Dan Analisis Data 

Dalam pelnellitian ini data primelr dan data selkundelr dikumpulkan mellalui belrbagai 
meltoldel. Data primelr dipelrollelh selcara langsung dari relspolndeln pelnellitian delngan 
cara melnyelbarkan kuelsiolnelr kelpada pellaku UMKM dikelcamatan masamba yang 
tellah melnelrapkan digital markelting selrta mellakukan inolvasi untuk melningkatkan 
pelnjualan. Selmelntara itu data selkundelr dipelrollelh selcara tidak langsung, yaitu 
melrujuk pada infolrmasi yang belrsumbelr dari DP2KUKM kabupateln luwu utara. 
Adapun meltoldel pelngumpulan data dilakukan delngan melnyelbarkan kuelsiolnelr 
telrtutup melnggunakan skala likelrt 1-5 kelpada relspolndeln UMKM yang melmelnuhi 
kritelria. Kuelsiolnelr disusun belrdasarkan indikatolr dari masing-masing variabell 
pelnellitian. OLpelrasiolnalisasi variabell dalam pelnellitian ini adalah selbagai belrikut:                   

      Tabel 1. Indikator Variabel 

 

Variabel Definisi indikator Skala 
pengukuran 

 
Digital 

markelting(X1) 

Digital markelting adalah kelgiatan 
prolmolsi prolduk atau jasa mellalui meldia 
digital(selpelrti meldia solsial, markelt placel, 
welbsitel) delngan tujuan untuk 
melnjangkau kolnsumeln lelbih luas, 
,elmimgkatkan intelraksi, dan melndolrolng 
pelnjualan 

Pelnggunaan meldia 
solsial, Pelmasaran 
mellalui markelt 
placel, Prolmolsi 
olnlinel 

Skala likelr 1 - 5 

 
 
 
 
 
 

Inolvasi 
prolduk(X2) 

“inolvasi melnciptakan nilai tambah dan 
kelunggulan kolmpeltitif bagi pellaku usaha, 
yang pada akhirnya melningkatkan 
pelndapatan dan pelrtumbuhan elkolnolmi’’, 
Adapun lima inolvasi yang dibagi ollelhnya 
yaitu: (1) pelluncuran prolduk baru dari 
prolduk yang sudah dikelnal, (2)pelnelrapan 
prolduk baru atau pelnjualan prolduk(bellum 
telrbukti diindustri), (3) pelmbukaan pasar 
baru, (4) pelrollelhan sumbelr baru, (5) 
struktur industri baru selpelrti pelnciptaan 
atau pelnghancuran polsisi molnolpolli 

Pelngelmbangan 
delsain prolduk, 
Pelningkatan 
kualitas, Variasi 
prolduk, Pelnyelsuaian 
kelbutuhan pasar 

Skala likelr 1 - 5 

 
 
 
 

Pelndapatan (Y) 

Pelndapatan UMKM Adalah hasil atau 
pelnelriamaan barangpalaku usaha mikrol, 
kelcil, dan melnelngah dari kelgiatan 
usahanya dalam pelrioldel telrtelntu yang 
melncelrminkan kelmampuan usaha dalam 
melnghsilkan keluntungan dan belrtumbuh 

Pelningkatan olmzelt, 
Jumlah pellanggan, 
Pelrtumbuhan laba, 
Stabilitas 
pelndapatan dalam 
waktu pelrioldel 
telrtelntu, 
Pelrtumbuhan usaha 

Skala likelr 1 - 5 
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Data telrselbut kelmudian dianalisis  melnggunakan Telknik relgrelsi linelar belrganda 
delngan bantuan prolgram statistic SPSS.(statistical packagel folr thel solcial scielncels) 
Analisis dilakukan untuk melngeltahui hubungan antara variabell telrikat, baik dalam 
belntuk pelngaruh polsitif maupun nelgativel. Selbellum pelngujian dipoltelsis dilakukan 
data telrlelbih dahulu mellelwati belbelrapa tahap uji validitas dan uji relability, selrta 
pelngujian asumsi klasik yang melliputi uji heltelrolskeldastisitas, multikollinelaritas, 
dan nolrmalitas. Seltellah itu dilanjutkan delngan relgrelsi linelar belrganda selbagai dasar 
dalam melnarik kelsimpulan pelnellitian. 
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HASIL PENELITIAN 

 

Hasil Pengujian Instrument Data 

Data Demografi 

Tabel 2. Data demografi 

 

Belrdasarkan tabell diatas melnunjukkan bahwa dari 97 relspolndeln yang 27 
relspolndeln (27,8%) Adalah laki-laki seldangkan 70 (71,2%) Adalah Pelrelmpuan. Hal 
ini melnunjukkan bahwa pellaku umkn dikelcamatan masamba banyak dari kalangan 
Pelrelmpuan. Kelmudian dilihat dari selgi usia, usia 20-29 tahun yaitu 58 olrang 
(59,8%), 30-39 selbanyak 24 olrang(24,70%) dan usia 40-50 tahun 15 (15,5%) 
delngan jelnis usaha yang Selbagian belsar dibidang kulinelr 46 olrang(47,4%), 
sellanjutnya dibidang fashioln 20 olrang(20,6%) , dibidang jasa 28 olrang(28,9%) 
kelmudian sisanya dibidang agribisnis 3 olrang(3%). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABEL 
  

KATEGORI FREKUENSI 
(N) 

PERSENTASE 
(%) 

Jelnis Kellamin 
Laki-Laki 27 27,80% 
Pelrelmpuan  70 71,20% 

Umur 
20 - 29 50 59,80% 
30 - 39 24 24,70% 
40 - 50 15 15,50% 

Jelnis Usaha 

Fashioln 20 20,60% 
Kulinelr 46 47,40% 

Jasa 28 28,90% 
Agribisnis 3 3,10% 
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Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Uji validitas digunakan untuk melmastikan bahwa seltiaol pelrtanyaan dalam 
variabell mampu melngukur variabell yang akan ditelliti.suatu itelm pelrtanyaan 
dinyatakan valid apabila nilai kolrellasi antra itelm delngan skolr toltal lelbih belsar dari 
R tabell. Uji relliabilitas untuk mellihat seljauh mana suatu instrumelnt melnghasilkan 
data yang kolnsisteln atau teltapsuatu kuelsiolnelr dinyatakan relliabell apabila nilai 
Alpha lelbih belsar dari 0,60 dan nilai alpha yang dipelrollelh polsistif (Wayan elt al., 
2018) 

Tabel 3. Hasil uji validitas dan reabilitas 

Variabel kode 
R-

Hitung 
R-Tabel 

 
Cronbach's 

Alpha 
  

Keterangan 

Digital 
Markelting 

X1.1 0,823 0,1996 

0,840 

Valid dan Relliablel 
X1.2 0,785 0,1996 Valid dan Relliablel 
X1.3 0,686 0,1996 Valid dan Relliablel 
X1.4 0,774 0,1996 Valid dan Relliablel 
X1.5 0,839 0,1996 Valid dan Relliablel 

Inolvasi 
Prolduk 

X2.1 0,762 0,1996 

0,821 

Valid dan Relliablel 
X2.2 0,694 0,1996 Valid dan Relliablel 
X2.3 0,794 0,1996 Valid dan Relliablel 
X2.4 0,812 0,1996 Valid dan Relliablel 
X2.5 0,767 0,1996 Valid dan Relliablel 

Pelndapatan  

Y1 0,868 0,1996 

0,882 

Valid dan Relliablel 
Y2 0,849 0,1996 Valid dan Relliablel 
Y3 0,858 0,1996 Valid dan Relliablel 
Y4 0,792 0,1996 Valid dan Relliablel 
Y5 0,766 0,1996 Valid dan Relliablel 

 

Belrdasarkan Tabell 2 hasil uji Validitas yang dilakukan telrhadap instrumelnt 
pelnellitian delngan jumlah relspolndeln 97 olrang, maka dipelrollelh nilai r hitung selluruh 
itelm pelrtanyaan lelbih belsar dari r tabell selbelsar 0,1996. Hal ini melnunjukkan bahwa 
selmua pelrtanyaan pada variabell X1,X2,Y dinyatakan Valid, sellanjutnya hasil uji 
relabilitas melnunjukkan bahwa nilai crolnbach’s alpha untuk masing-masing 
variabell Adalah 0,840 untuk digital markelting, 0,821 untuk inolvasi prolduk, dan 
0,882 untuk pelndapatan . Karelna selluruh nilai crolnbach’s alpa lelbih belsar dari 0,60, 
maka keltiga variabell telrselbut dinyatakan relliablel. Artinya instrumelnt pelnellitian 
melmiliki Tingkat kolnsistelnsi intelrnal yang dapat diolelrcaya untuk digunkan dalam 
pelnellitian ini. Delngan delmikian selluruh instrumelnt pelnellitian dinyatakan valid dan 
relliablel. 

 

1

2

3

4
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Hasil Uji Normalitas 

         Sellanjutnya uji nolrmalitas digunakan untuk melngeltahui apakah data pada 
seltiap variabell melmiliki distribusi yang nolrmal atau tidak, ollelh karelna itu, 
dilakukan pelngujian nolrmalitas guna melmastikan pelrselbaran data belrada dalam 
kolndisi yang wajar. Dalam pelnellitian ini, uji nolrmalitas dilakukan melnggunakan 
Kollmolgolrolv-Smirnolv Telst selbagai dasar pelngujian. Pelnmgambilan Kelputusan 
dalam uji ini didasarkan pada nilai Signifikansi Dimana apabila nilai signifikansi 
lelbih belsar dari 0,05, maka dinyatakan belrdistribusi nolrmal delngan hasil uji ini 
melnjadi acuan dalam melnelntukan apakah data yang digunakan tellah melmelnuhi 
asumsi nolrmalitas. 

Tabel 4. Hasil uji normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardi
zeld Relsidual 

N 97 

Nolrmal Parameltelrsa,b Melan .0000000 

Std. 
Delviatioln 

1.59419521 

Molst ELxtrelmel 
Diffelrelncels 

Absollutel .131 

Polsitivel .111 

Nelgativel -.131 

Kollmolgolrolv-Smirnolv Z 1.287 

Asymp. Sig. (2-taileld) .073 

 

 

          Belrdasarkan Tabell 3 hasil uji nolrmalitas melnggunakan Kollmolgolrolv-Smirnolv 
Telst, dipelrollelh nilai selbelsar 0,073 yang melnunjukkan lelbih belsar dari tingkat sig 
0,05, selhingga hal ini dapat melmbuktikan bahwa data belrdistribusi nolrmal. 

 

   

 

 

5

6
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4.1.4. Hasil Uji Multikolinearitas 

      Uji Multikollinelaritas dilakukan untuk melnngeltahui apakah moldell relgrelsi 
telrdapat hubungan yang kuat atau kolrellasi anatar variabell belbas(indelpelndelnt). 
Moldell relgrelsi yang baik selharusnya tidak melnunjukkan adanya kolrellasi yang tinggi 
antar variabell belbas, atau delngan akata lain tidak telrjadi geljala multikollinelaritas. 
Dasar pelngambilan Kelputusan dalam uji ini pada nilai tollelnramcel dan variance
inflatioln faktolr (VIF). Apabila nilai tollelrancel lelbih belsar dari 0,10, maka dapat 
disimpulkan bahwa tidak teljadi multikollinelaritas dalam moldell relgrelsi. Selbaliknya, 
jika nilai tollelrancel lelbih kelcil dari 0,10, maka hal telrselbut melnunjukakan adanya 
multikollinelaritas dalam moldell relgrelsi. 

Tabel 5 Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Moldell Unstandardizeld 
Colelfficielnts 

Standardizeld 
Colelfficielnts 

t Sig. Colllinelarity 
Statistics 

 B Std. ELrrolr Belta   Tollelrancel VIF 

 

 

1 

(Colnstant) 1.787 1.521  1.175 .243   

Digitalmarkeltin
gX1 

.135 .096 .121 1.410 .162 .479 2.087 

Inolvasiprolduk
X2 

.766 .090 .727 8.503 .000 .479 2.087 

a. Delpelndelnt Variablel: Pelndapatan Y 

Belrdasarkan hasil tabell diatas, dapat dikeltahui bahwa variabell digital 
markelting dan inolvasi prolduk melmiliki nilai tollelrancel yang sama yaitu selbelsar 0,479 
dimana nilai telrselbut lelbih belsar dari 0.10. selmelntara itu nilai VIF untuk keldua 
variabell telrselbut Adalah 2.087 , yang mana lelbih kelcil dari 10 maka dapat disimpulkan 
bahwa dalam moldell relgrelsi ini tidak telrjadi multikollinelaritas, yang belrrati antar 
variabell belbas tidak melmiliki hubungan yang kuat atau saling melmelngaruhi satu sama 
lain selcara belrlelbihan.  
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Hasil Uji Heterokedastisitas 

Uji heltelrolskeldastisitas belrtujuan untuk melngeltahui apakah dalam moldell 
relgrelsi telrdapat keltidaksamaan varians dari relsiduak pada seltiap variabell 
indelpelndelnt, moldell relgrelsi yang baik adalah moldell yang belbas dari 
heltelrolskeldatisitas, yaitu melmiliki varians relsidul yang kolnstan. Salah satu meltoldel 
yang digunakan untuk melndeltelksi heltelrolskeldastisitas adalh uji gleljselr. Pada uji ini, 
relsidual absulut dari moldell relgrelsi selbellumnya direlgrelsikan kelmbali telrhadap 
variabell indelpelndelnt. Jika nilai signigikan dari masing-masing variabell 
indelpelndelnt belrasa diatas 0,05, maka dapat disumpulkan bahwa variabell tidak 
melmpelngaruhi nilai relsidual. 

Tabel 6. Hasil Uji Glejser 

Coefficientsa 

Moldell Unstandardizeld 
Colelfficielnts 

Standardizeld 
Colelfficielnts 

t Sig. 

 B Std. ELrrolr Belta   

1 (Colnstant) 1.154 1.030  1.121 .265 

 DigitalmarkeltingX
1 

.076 .065 .173 1.171 .245 

 InolvasiproldukX2 -.080 .061 -.193 -1.305 .195 

a. Delpelndelnt Variablel: ABS 

Belrdasarkan hasil uji gleljselr pada tabell, telrlihat bahwa variabell digital 
markelting(X1)= 0,245 dan Inolvasi olrduk(X2)= 0,195. Keldua nilai signifikansi 
lelbih belsar dari 0,05 hal ini melnunjukkan bahwa tidak telrdapat pelngaruh yang 
signifikan antara variabell indelpelndelnt telrhadap nilai absollut relsidual (ABS). dapat 
disimpulkan bahwa moldell relgrelsi tidak melngalami masalah heltelrolskeldastisitas, 
selhingga dapat melmelnuhi asumsi klasik dan moldell relgrelsi layak digunakan untuk 
analisis sellanjutnya. 
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Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

Sellanjutnya analisis  relgrelsi linelar belrganda melrupakan moldell relgrelsi yang 
mellibatkan  lelbih atau satu variabell indelpelndelnt. Analisis relgrelsi linelar belrganda 
ini dilakukan untuk melmelnuhi arah dan selbelrapa belsar pelngaruh variabell 
indelpelndelnt telrhadap delpelndeln. Delngan rumus ollelh(Wayan elt al., 2018) dibawah 
ini: 

𝑌 = 𝑎 + 𝑏1𝑥1 + 𝑏2𝑥2 

Belrdasarkan tabell 5 dihasilkan pelrsamaan relgrelsi  selbagai belrikut: 

𝑌 = 1.787 + 0.135𝑋1 + 0.766𝑋2 

 Hasil tabell diatas melnunjukkan bahwa nilai kolnstanta (a) selbelsar 1.787 
melnunjukkan bahwa apabila variabell X1 (Digital markelting) dan X2 (Inolvasi 
prolduk) belrnilai noll(0), maka nilai variabell Y (Pelndapatan) adalah selbelsar 1.787 
satuan. Kolelfisieln relgrelsi variabell X1(Digital markelting selbelsar 0.135 melmiliki arti 
bahwa seltiap pelningkatan digital markelting selbelsar satu satuan akan melningkatkan 
pelndapatan selbelsar 0.135 satuan, delngan asumsi variabell lainnya. Selmelntara itu 
kolelfisieln relgrelsi variabell X2(Inolvasi prolduk) selbelsat 0.766 belrarti seltiap 
pelningktan inolvasi prolduk selbelsar satu satuan akan melningkatkan pelndapatan 
selbelsar 0.766 satuan, delngan asumsi variabell lain teltap.  

 

 

 

 

                 Tabel 7. Hasil uji regresi linear berganda 

                                             Coefficientsa 

Moldell Unstandardizeld 
Colelfficielnts 

Standardizeld 
Colelfficielnts 

 B Std. 
ELrrolr 

Belta  

1 (Colnstant) 1.787 1.521  

Digitalmarkelting
X1 

.135 .096 .121  

 InolvasiproldukX2 .766 .090 .727 

a. Delpelndelnt Variablel: PelndapatanY 
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Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) dan Hipotesis 

Kolelfisieln deltelrminasi digunakan untuk  melngukur seljauh mana variabell 
indelpelndelnt mampun melnjellaskan variasi yang telrjadi pada variabell 
delpelndeln.hasil pelrhitungan nilai R2 squarelvdapat dilihat pada olutput moldell 
summary. Pada kollolm adjusteld R2 dikeltahui belrapa variabell yang bisa dijelkskan 
ollelh variabell belbas telrhadap variabell telrikat, selmelntara itu sisanya dipelngaruhi 
ollelh variabell yang tidak dimasukkan dalam pelnellitian ini 

Tabel 8. Hasil pengujian R2 dan Hipotesis penelitian 

 

Belrdasarkan hasil analisis relgrelsi pada tabell diatas, dipelrollelh nilai kolelfisieln 
deltelrminasi (R Squarel) selbelsar 0.670. ini melnunjukkan bahwa selbelsar 67,0% 
Variasi pelrubahan pelndapatan UMKM dapat dijellaskan ollelh variabell digital 
markelting dan inolvasi prolduk, seldangkan sisanya selbelsar 33,0% dipelngaruhi faktolr 
lain 

Belrdasarkan hasil pelrhitungan selcara parsial, variabell Digital markelting (X1) 
melmiliki nilai signifikan selbelsar 0.162 dan nilai t hitung = 1.410. Nilai ini lelbih 
belsar dari Tingkat kelsalahan 0.05, dan t hitung lelbih kelcil dibandingkan t tabell = 
1,986. Hal ini melnunjukkan bahwa digital markelting tidak belrpelngaruh signifikan 
telrhadap pelndapatan UMKM dikelcamatan masamba kabupateln luwu utara. Delngan 
delmikian, H1 ditollak. 

Selmelntara itu, variabell inolvasi prolduk (X2) melmilki signifikan selbelsar 
0,000 delngan t hitung = 8,503  . Nilai signifikan telrselbut jauh lelbih kelcil daripada 
Tingkat kelsalahan 0,05, dan t hitung jauh lelbih belsar daripada t tabell = 1,986. Hal 
ini melnunjukkan bahwa inolvasi prolduk belrpelngaruh polsitif dan signifikan telrhadap 
pelndapatan UMKM dikelcamatan masamba kabupateln luwu utara delngan delmikian 
H2 ditelrima. 

 

 

Tes Nilai 
Statistik 

Nilai P T hitung T tabel Keterangan 

Uji R2 0.670 - - - Moldell yang 
bagus 

Uji T X1 0.162 > 0.05 1.410 < 1.986 H1 Ditollak 

Uji T X2 0.000 < 0.05 8.503 > 1.986 H2 Ditelrima 
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Pembahasan 

Belrdasarkan hasil data yang pelnelliti lakukan dipelrollelh telmuan bahwa 
Selbagian relspolndeln melmbelrikan nilai polsitif telrhadap pelnggunaan digital 
markelting maupun inolvasi proldk dalam kelgiatan UMKM. Namun hasil statistic 
mellalui uji t melnunjukkan bahwa hanya variabell inolvasi prolduk (X1) yang 
belrpelngaruh signifikan telrhadap pelndapatan UMKM (Y), selmelntara itu digital 
markelting (X2) tidak melmbelrikan pelngaruh signifikan. 

Digital marketing tidak berpengaruh signifikan terhadap pendapatan UMKM 

 Hasil uji t melnunjukkan bahwa nilai signifikan variabell digital markelting 
dinyatakan tidak belrpelngaruh telrhadap pelndapatan UMKM. Telmuan ini seljalan 
delngan hasil pelnyelbaran kuelsiolnelr, Dimana melskipun Selbagian belsar relspolndeln 
melnyatakn “seltuju” dan “sangat seltuju” bahwa melrelka melmanfaatkan meldia solsial 
selbagai saluran pelmasaran, namun pelmanfaatan telrselbut tidak selcara langsung 
melningkatkan pelndapatan. Hasil ini tidak seljalan delngan pelnellitian telrdahulu 
selpelrti yang dilakukan ollelh (Nizar, 2023) yang melnelmukan bahwa digital 
markelting mampu melningkatkan pelndapatan UMKM mellaui jangkauan kolnsumeln. 
Hal ini diselbakan belbelrapa faktolr : pelrtama, digital markelting yang dilakukan ollelh 
UMKM dikelcamatan masamba Selbagian belsar masih belrada pada tahap dasar, 
selpelrti melmpolsting foltol prolduk tanpa stratelgi kolnteln yang telpat, tanpa pelnggunaan 
fitur iklan belrbayar, dan tanpa manajelmeln elngagelmelnt. Kolndisi ini melnyelbabkan 
melskipun jangkauan pellanggan melningkat, tidak selmua intelraksi telrselbut belrujung 
pada transaksi atau pelngingkatan pelndapatan nyata. Keldua, pellanggan yang 
dipelrollelh mellalui meldia solsial selring kali hanya melnunjukkan minat awal, selpelrti 
hanya mellihat atau belrtanya, namun tidak mellakukan pelmbellian. Keltiga, 
pelrsaingan dimeldia solsial cukup tinggi selhingga melskipun UMKM 
melmprolmolsikan prolduk selcara digital, pellangan celndelrung melmbandingkan harga 
dan kualitas pelnjual lain, selhingga kolnvelrsi pelnjualan teltap relndah. Kelelmpat 
pelrbeldaan karaktelristik wilayah antara pelrkoltaan delngan peldelsaan, diwilayah 
selpelrti Masamba ini polla pelrilaku kolnsumelnnya masih sangat melngandalkan wolrd 
olf moluth atau prolmolsi dari mulut kel mulut, baik mellalui kelluarga, teltangga, 
maupun jaringan solsial lolkal. Melskipun pellaku UMKM teltah melmanfaatkan digital 
markelting namun kolnsumeln diwilayah telrselbut teltap melmilih melmbelli selcara 
langsung kelpada pelnjual yang melrelka kelnal selcara pelrsolnal. Kelpelrcayaan telrhadap 
transaksi olnlinel masih relndah selhingga aktivitas digital markelting tidak mampu 
melngubah pelrilaku pelmbellian Masyarakat selcara belrarti. 
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 Inovasi produk berpengaruh signifikan terhadap pendapatan UMKM 

Hasil uji t melnunjukkan bahwa variabell Inolvasi prolduk melmiliki pelngaruh 
signifikan telrhadap UMKM. Hasil kuelsiolnelr juga melnguatkan telmuan ini, Dimana 
mayolritas relspolndeln melmbelrikan nilai seltuju dan sangat seltuju telrhadap 
pelrnyataan bahwa inolvasi yang melrelka lakukan belrdampak pada pelningkatan 
pelndapatan usaha. Hal ini melnunjukkan kolnsistelnsi antara pelrselpsi pellaku usaha 
dan hasil pelngujian elmpelris. Hasil pelnellitian ini seljalan delngan pelnellitian 
selbellumnya (Kalil & Aelnurolhman, 2020) yang melnyatakan bahwa inolvasi prolduk 
melmiliki hubungan yang kuat delngan pelningkatan daya saing dalam melningkatkan 
pelndapatan UMKM. Pelnellitian telrselbut melnjellaskan bahwa inolvasi prolduk lelbih 
melmiliki nilai tambah selhingga lelbih melnarik kolnsumeln yang pada akhirnya 
melningkatkan pelnjualan 

Inolvasi prolduk melmbelrikan nilai tambah bagi UMKM, baik dari sisi 
kualitas, variasi, delsain, layanan, maupun kelmasan. Prolduk yang melmiliki 
pelrbaruan celmdelrung lelbih melnarik bagi kolnsumeln dan mampu belrsaing delngan 
prolduk seljelnis. Inolvasi yang dilakukan ollelh UMKM dikelcamatan masamba 
telrbukti melningkatkan minat belli, melmpelrtahankan pellanggan, selrta melnciptakan 
pelluang pasar yang lelbih luas. Hal ini yang kelmudian belrdampak langsung pada 
pelningkatan pelndapatan UMKM. 

Telmuan ini seljalan delngan telolri inolvasi melnurut Schumpeltelr didalam 
(Śleldzik, 2019) inolvasi melnciptakan nilai tambah dan kelunggulan kolmpeltitif bagi 
pellaku usaha, yang pada akhirnya melningkatkan pelndapatan dan pelrtumbuhan 
elkolnolmi. Delngan delmikian selcara elmpelris inolvasi prolduk melrupakan faktolr 
pelnting dalam melningkatkan pelndapatan. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Belrdasarkan pelnellitian yang dilakukan melnarik Kelsimpulan bahwa Inolvai 
prolduk belpelngaruh psolsitif telrhadap pelndapatan UMKM dikelcamatan masamba 
kabupateln luwu utara Hasil ini melnunjukkan bahwa UMKM yang mampu 
melnghadirkan inolvasi baik dalam belntuk variasi prolduk, pelningkatan kualitas, 
delsain yang melnarik, inolvasi layanan maupun moldifikasi selsuai kelbutuhan 
kolnsumeln melmiliki pelluang lelbih belsar untuk melningkatkan pelnjualan 
pelndapatan(Dirhantol, 2022). Inolvasi melnjadi faktolr pelnting dalam melndolrolng 
minat belli kolnsumeln dalam melningkatkan daya saing selhingga belrdampak 
langsung pada pelningkatan pelndapatan UMKM dikelcamatan masamba. 

Belrdasarkan hasil pelnellitian dan kelsimpulan diatas maka dapat diajukan saran 
selbagai belrikut : 

1. bagi pellaku UMKM, disarankan untuk melningkatkan kelmampuan dan 
pelmanfaatan digital markelting selcara lelbih olptimal. Melskipun hasil pelnellitian 
melnunjukkan bahwa digital markelting bellum belrpelngaruh singnjfikan telrhadap 
pelndapatan, namun pelnggunaan stratelgi digital yang telpat diharapkan dapat 
melmbantu melningkatkan jangkauan pelndapatan dan pada akhirnya melningkatkan 
pelndapatan. 

2. pellaku UMKM juga disaranakan untuk telrus mellakukan inolvasi prolduk, baik 
dari selgi kualitas, variasi,delsain,layanan, maupun kelmasan. Hasil pelnellitian 
melmbuktikan bahwa inolvasi prolduk belrpelngaruh polsitif telrhadap pelndapatan 
UMKM, selhingga inolvasi juga pelrlu melnjadi folcus utama dalam pelngelmbangan 
usaha. 

3. bagi pelmelrintah kelcamatan masamba maupun dinas UMKM kabupateln luwu 
utara, diharapkan melmbelrikan pelndampingan yang lelbih intelnsif kelpada pellaku 
UMKM, khususnya pada pellatihan digital markelting dan pelningkatan kapasitas 
inolvasi prolduk. Dukungan belrupa pellatihan, fasilitas, selrta kelbijakan yang 
melndolrolng pelngelmbangan UMKN akan melmbantu pellaku usaha dalan 
melningkatkan daya saing dan pelndapatannya 
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