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Lampiran 1  Kuesioner Penelitian 

Kuisioner Penelitian 

Pengaruh Loyalitas Dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT. Astra Honda Motor Cabang Masamba 

A. Identitas Penelitian 

Nama         : Ismilasari 

Nim           : 201620174 

Berdasarkan judul penelitian diatas,maka saya ingin melakukan pengumpulan 

data dengan membagikan kuisioner ini. 

Yth,Bpk/Ibu/Saudara(i),saya memohon kesediaan untuk mengisi kuisioner 

(daftar pernyataan) yang diajukan dalam kuisioner ini secara jujur dan terbuka. 

Daftar pernyataan ini saya ajukan semata-mata untuk keperluan penelitian 

sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan jenjang strata satu (S1)Jurusan 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palopo. 

Kebenaran dan kelengkapan jawaban yang anda berikan akan sangat membantu 

bagi peneliti untuk selanjutnya sebagai masukan yang bermanfaat bagi hasil 

penelitian yang peneliti lakukan. 

Atas partisipasi Bapak/Ibu/Saudara(i) dalam mengisi daftar pernyataan di 

kuisioner ini saya ucapkan banyak terimakasih 

Peneliti 

Ismilasari 
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B. Identitas Responden 

Pada pernyataan dibawah ini, anda dimohon untuk mengisi pernyataan 

tersebut dalam keadaan/kondisi yang sebenarnya. 

1. Nama Responden (Bisa Tidak Diisi) : 

2. Jenis Kelamin         : a. Pria   b. Wanita 

3. Umur        : 

C. Petunjuk Pengisian 

Silahkan Bapak/Ibu/Saudara(i), pilih jawaban paling sesuai dengan kondisi 

yang anda rasakan dengan memberikan () pada pilihan yang tersedia dari 

mulai skala 1 (sangat tidak setuju) sampai 5 (sangat setuju). 

Masing-masing pilihan jawaban yang memiliki arti sebagai berikut : 

SS : Sangat Setuju  (5) 

S : Setuju   (4) 

N : Netral   (3) 

TS : Tidak Setuju   (2) 

STS : Sangat Tidak Setuju  (1) 

 

No Pernyataan SS S N TS STS 

Loyalitas(X1) 

1.  Saya akan mengikuti peraturan yang 

telah ditetapkan oleh perusahaan. 

     

2.  Saya akan bertanggungjawab dan 

melaksanakan setiap tugas yang 

diberikan oleh perusahaan. 
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3. Saya akan menjaga hubungan dengan 

baik terhadap rekan kerja dan atasan. 

     

4. Saya senang dengan pekerjaan 

terhadap perusahaan ini 

     

 

No Pernyataan SS S N TS STS 

Komitmen Organisasi(X2) 

1.  Saya merasa masalah organisasi 

ditempat saya bekerja, juga seperti 

masalah saya. 

     

2.  Saya mau berusaha dengan maksimal 

untuk mensukseskan perusahaan tempat 

saya bekerja. 

     

3. Saya merasa tidak komitmen jika 

meninggalkan perusahaan tempat saya 

bekerja. 

     

4. Saya saat ini saya tetap tinggal 

diperusahaan karena komitmen terhadap 

organisasi 

     

 

No Pernyataan SS S N TS STS 

Kinerja Karyawan(Y) 

1.  Saya akan berusaha mencapai target 

pekerjaan yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. 

     



57 
 

 

2.  Saya telah mencapai standar kerja yang 

ditetapkan perusahaan sehingga 

hasilnya memuaskan. 

     

3. Saya akan menyelesaikan setiap 

pekerjaan dengan tepat waktu. 

     

4. Saya selalu masuk dan pulang kerja 

sesuai dengan peraturan jam kerja 

     

5. Saya mampu bekerja secara mandiri 

tetapi tidak menutup kemungkinan 

untuk bekerjasama. 
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Lampiran 2  Data Tabulasi Kuesioner 

1. Variabel Independent (X) 

  X1 ( LOYALITAS )   

No 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 

Total 

X1 

1 5 5 4 4 18 

2 5 5 4 4 18 

3 4 5 5 5 19 

4 5 4 4 4 17 

5 5 5 5 5 20 

6 5 5 5 5 20 

7 5 5 4 4 18 

8 4 4 3 3 14 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 5 3 16 

11 4 4 5 3 16 

12 5 4 4 4 17 

13 4 4 4 4 16 

14 5 5 4 4 18 

15 4 4 3 3 14 

16 4 5 5 4 18 

17 5 5 4 5 19 

18 4 4 5 4 17 

19 5 4 4 5 18 

20 5 4 4 4 17 

21 4 4 4 4 16 

22 4 4 4 4 16 

23 5 5 5 5 20 

24 4 4 3 3 14 

25 5 4 4 5 18 

26 5 5 5 4 19 

27 5 4 4 5 18 

28 5 5 4 4 18 

29 5 4 4 5 18 

30 5 5 4 4 18 

31 5 5 5 4 19 
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32 5 5 5 4 19 

33 5 4 4 4 17 

34 5 4 5 5 19 

35 4 4 4 4 16 

 

  X2 ( KOMITMEN 

ORGANISASI ) 

  

No 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

Total 

X2 

1 3 4 3 5 15 

2 3 4 5 4 16 

3 4 5 5 5 19 

4 1 5 4 4 14 

5 5 5 5 5 20 

6 4 5 5 4 18 

7 4 4 3 2 13 

8 4 3 4 3 14 

9 3 4 3 3 13 

10 3 4 3 4 14 

11 3 4 5 5 17 

12 4 5 4 4 17 

13 4 3 4 4 15 

14 3 4 3 4 14 

15 4 5 3 4 16 

16 2 4 5 3 14 

17 3 4 4 4 15 

18 3 4 5 4 16 

19 5 4 4 3 16 

20 4 4 3 4 15 

21 4 4 4 4 16 

22 3 4 3 3 13 

23 3 4 4 3 14 

24 3 4 3 4 14 

25 3 4 5 4 16 

26 3 4 4 3 14 

27 3 5 4 4 16 

28 3 5 4 3 15 

29 3 5 4 4 16 
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30 1 4 5 4 14 

31 4 5 4 4 17 

32 4 5 4 4 17 

33 5 4 5 4 18 

34 4 5 5 4 18 

35 4 4 4 4 16 

 

2. Variabel Dependent (Y) 

  
Y ( KINERJA KARYAWAN ) 

  

No 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

Total 

Y 

1 4 4 5 3 4 20 

2 4 4 5 4 4 21 

3 5 5 5 4 4 23 

4 5 4 5 4 4 22 

5 5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 5 25 

7 4 4 5 5 4 22 

8 3 4 4 5 3 19 

9 5 5 4 4 4 22 

10 4 5 5 5 4 23 

11 4 4 3 3 4 18 

12 4 4 5 4 5 22 

13 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 3 4 3 18 

15 4 5 3 4 4 20 

16 5 4 4 5 5 23 

17 5 5 4 5 5 24 

18 4 5 4 5 3 21 

19 5 4 5 5 4 23 

20 5 4 4 4 4 21 

21 5 5 5 4 5 24 

22 4 4 4 4 4 20 

23 5 5 5 4 5 24 

24 4 4 4 5 4 21 

25 5 4 4 5 3 21 
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26 5 5 5 4 4 23 

27 4 4 4 4 4 20 

28 5 5 5 5 5 25 

29 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 5 4 4 21 

31 4 4 4 4 4 20 

32 4 4 4 4 4 20 

33 3 5 4 3 3 18 

34 4 4 5 4 4 21 

35 4 4 4 4 3  
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Lampiran 3  Karakteristik Responden 

No Jenis Kelamin Umur 

1 Perempuan 27 

2 Perempuan 24 

3 Perempuan 22 

4 Perempuan 30 

5 Perempuan 26 

6 Perempuan 23 

7 Perempuan 23 

8 Perempuan 27 

9 Perempuan 23 

10 Perempuan 25 

11 Perempuan 24 

12 Perempuan 27 

13 Perempuan 23 

14 Perempuan 23 

15 Laki-laki 24 

16 Laki-laki 29 

17 Laki-laki 28 

18 Laki-laki 26 

19 Laki-laki 25 

20 Laki-laki 25 
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21 Laki-laki 28 

22 Laki-laki 28 

23 Laki-laki 28 

24 Laki-laki 28 

25 Laki-laki 29 

26 Laki-laki 22 

27 Laki-laki 30 

28 Laki-laki 25 

29 Laki-laki 33 

30 Laki-laki 27 

31 Laki-laki 30 

32 Laki-laki 28 

33 Laki-laki 26 

34 Laki-laki 25 

35 Laki-laki 22 
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Lampiran 4  Uji Validitas 

Variabel Loyalitas (X1) 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TotalX1 

X1.1 

Pearson Correlation 1 ,427* ,132 ,542** ,704** 

Sig. (2-tailed)  ,011 ,450 ,001 ,000 

N 35 35 35 35 35 

X1.2 

Pearson Correlation ,427* 1 ,397* ,258 ,694** 

Sig. (2-tailed) ,011  ,018 ,134 ,000 

N 35 35 35 35 35 

X1.3 

Pearson Correlation ,132 ,397* 1 ,350* ,682** 

Sig. (2-tailed) ,450 ,018  ,039 ,000 

N 35 35 35 35 35 

X1.4 

Pearson Correlation ,542** ,258 ,350* 1 ,779** 

Sig. (2-tailed) ,001 ,134 ,039  ,000 

N 35 35 35 35 35 

TotalX1 

Pearson Correlation ,704** ,694** ,682** ,779** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 35 35 35 35 35 

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Variabel Komitmen Organisasi (X2) 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X3.4 TotalX2 

X2.1 

Pearson Correlation 1 ,056 ,008 ,068 ,574** 

Sig. (2-tailed)  ,748 ,962 ,698 ,000 

N 35 35 35 35 35 

X2.2 

Pearson Correlation ,056 1 ,163 ,288 ,541** 

Sig. (2-tailed) ,748  ,349 ,094 ,001 

N 35 35 35 35 35 

X2.3 

Pearson Correlation ,008 ,163 1 ,310 ,617** 

Sig. (2-tailed) ,962 ,349  ,070 ,000 

N 35 35 35 35 35 

X3.4 

Pearson Correlation ,068 ,288 ,310 1 ,649** 

Sig. (2-tailed) ,698 ,094 ,070  ,000 

N 35 35 35 35 35 

TotalX2 

Pearson Correlation ,574** ,541** ,617** ,649** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000  

N 35 35 35 35 35 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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          Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TotalY 

Y1 

Pearson Correlation 1 ,359* ,350* ,319 ,569** ,775** 

Sig. (2-tailed)  ,034 ,039 ,062 ,000 ,000 

N 35 35 35 35 35 35 

Y2 

Pearson Correlation ,359* 1 ,202 ,163 ,306 ,563** 

Sig. (2-tailed) ,034  ,245 ,350 ,074 ,000 

N 35 35 35 35 35 35 

Y3 

Pearson Correlation ,350* ,202 1 ,198 ,446** ,678** 

Sig. (2-tailed) ,039 ,245  ,254 ,007 ,000 

N 35 35 35 35 35 35 

Y4 

Pearson Correlation ,319 ,163 ,198 1 ,187 ,563** 

Sig. (2-tailed) ,062 ,350 ,254  ,281 ,000 

N 35 35 35 35 35 35 

Y5 

Pearson Correlation ,569** ,306 ,446** ,187 1 ,763** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,074 ,007 ,281  ,000 

N 35 35 35 35 35 35 

TotalY 

Pearson Correlation ,775** ,563** ,678** ,563** ,763** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 35 35 35 35 35 35 

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5  Uji Reliabilitas 

Variabel Loyalitas (X1) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 35 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,676 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 12,83 1,734 ,491 ,596 

X1.2 13,03 1,734 ,470 ,606 

X1.3 13,20 1,635 ,384 ,663 

X1.4 13,31 1,398 ,515 ,572 



68 
 

 

Variabel Komitmen Organisasi (X2) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 35 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 12,17 2,029 ,059 ,500 

X2.2 11,29 2,269 ,244 ,270 

X2.3 11,51 1,963 ,219 ,275 

X2.4 11,74 1,961 ,331 ,163 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,366 4 
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Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 35 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,693 5 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 17,06 2,526 ,605 ,574 

Y.2 17,03 3,146 ,359 ,677 

Y.3 17,03 2,676 ,435 ,650 

Y.4 17,14 3,008 ,297 ,706 

Y.5 17,34 2,467 ,566 ,588 
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Lampiran 6  Pengujian Hipotesis 

Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,464a ,215 ,166 1,829 

 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 29,390 2 14,695 4,394 ,021b 

Residual 107,010 32 3,344   

Total 136,400 34    

 

Uji T 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 12,802 3,787  3,381 ,002 

Loyalitas(X1) ,615 ,210 ,496 2,933 ,006 

Komitmen 

Organisasi(X2) 

-,137 ,195 -,119 -,702 ,488 

a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi(X2), 

Loyalitas(X1) 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan(Y) 

b. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi(X2), Loyalitas(X1) 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan(Y) 
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Lampiran 7 Biodata Penulis 

 

1. Identitas Pribadi 

a. Nama lengkap    : Ismilasari  

b. Tempat/Tanggal lahir   : Palopo, 22 september 1988 

c. Jenis kelamin    : Perempuan 

d. Agama      : Islam 

e. Alamat      : Dsn. Saluipo. Desa Dandang 

Kec. Sabbang. Kab. Luwu 

Utara 

f. Pekerjaan      : - 

g. Email     : Ismilasari9292@gmail.Com  

h. Kontak Pribadi    : 082397812406 

2. Nama Orang Tua     

a. Nama Ayah    : Tarling 

b. Nama Ibu     : Hijriah 

3. Pendidikan     

a. SDN KARTIKA VIII-9 WARA LUWU : Tamat Tahun 2000 

b. SMP COKROAMINOTO PALOPO : Tamat Tahun 2003 

c. MADRASAH AL JIHAD BUANGIN : Tamat Tahun 2006   
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