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LAMPIRAN 1 : Kuesioner Penelitian

KUESIONER
PENGARUH MOTIVASI DAN KOMITMEN ORGANISASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PADA PT. MANDIRI UTAMA FINANCE
CABANG PALOPO

Kepada Yth
Bapak/Ibu/Saudara/l Responden
Di Tempat

Dengan Hormat
Saya yang bertanda tangan dibawah ini adalah mahasiswa Universitas
Muhammadiyah Palopo

Nama . Kartini Suriati

Nim : 201620049
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Jurusan : Manajemen

Dalam rangka mencari data guna menyusun skripsi dengan judul
“Pengaruh Motivasi dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada
PT. Mandiri Utama Finance Cabang Palopo”, maka saya mohon bantuan serta
kesediaannya saudara/i untuk mengisi kuesiner ini. Kuesioner ini hanya bertujuan
untuk kepentingan penelitian dan tidak disajikan kepihak luar serta kerahasiaan
dalam mengisi kuesioner ini terjamin sepenuhnya. Oleh karena itu, saya berharap
saudara/i diberikan jawaban dengan jujur dan terbuka akan sangat membantu
dalam penelitian ini. Atas partisipasi dan kesediaannya dalam mengisi kuesioner
ini saya ucapkan terima kasih.

Horma Saya

Kartini suriati



Identitas Responden

Mohon dijawab sesuai dengan situasi sebenarnya, isilah titik-titik dibawah ini dan

berikan tanda checklist (V) pada salah satu jawaban yang anda pilih!

1. Nama

2. Jenis Kelamin

3. Masa Kerja

[ ] Laki-laki
|:| Perempuan

; |:| 1 Tahun
|:| 2-3 tahun

Petunjuk Pengisian Kuesioner

a Mohon dengan hormat kuesioner ini di isi secara lengkap dari seluruh

pernyataan yang telah disediakan.

b Berilah tanda checklist (V) pada kolom jawaban yang tersedia. Pilih sesuai

dengan keadaan yang sebenarnya.

c Terdapat lima (5) alternatif pengisian jawaban, yaitu sebagai berikut.

a.
b.
C.
d.
e.

STS = Sangat Tidak Setuju
TS = Tidak Setuju

KS = Kurang Setuju

S = Setuju

SS = Sangat Setuju

1. Motivasi (X1)

No

Pernyataan

Alternatif Jawan

SS

S

KS

TS

STS

Saya

memiliki keinginan untuk

menyelesaikan pekerjaan

Saya mempunyai hubungan relasi yang baik
dengan rekan kerja
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3. | Saya memiliki inisiatif untuk memperbaiki
hasil kerja yang kurang baik

4. | Saya selalu berusaha untuk tidak melakukan
keasalahan pada saat bekerja

5. | Saya mau mengembangkan keahlian saya
agar bisa memajukan perusahaan

6. | Saya tetap gigih dalam bekerja meski
lingkungan kurang mendukung

7 | Saya selalu serius dan berkonsentrasi dalam

bekerja

2. Komitmen Organisasi

No

Pernyataan

Alternatif Jawan

SS

S |KS|TS

STS

Saya merasa bangga menjadi bagian dari
perusahaan ini

2. | Saya memiliki keluarga baru dalam
perusahaan ini

3. | Saya berkeinginan untuk tetap tinggal karena
kebutuhan gaji

4. | Saya berkeinginan untuk tetap tinggal karena
keuntungan yang didapat

5. | Saya merasa berat jika harus meninggalkan
perusahaan ini

6. | Saya sadar bahwa komitmen adalah hal yang
harus saya lakukan

7 | Saya berkeinginan menghabiskan sisa karir

saya diperusahaan ini




3. Kinerja Karyawan

67

No

Pernyataan

Alternatif Jawan

SS

S |KS | TS | STS

Tingkat pencapaian volume kerja yang saya
hasilkan telah sesuai dengan harapan
perusahaan

Kuantitas kerja saya sudah sesuai dengan
standar yang diharapkan oleh perusahaan

Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan
penuh perhitungan, cermat dan teliti

Skill yang saya miliki sesuai dengan
pekerjaan dan tugas yang saya kerjakan saat
ini

Untuk menghasilakan yang praktis dan
efektif, saya proaktif dan mencari tata kerja
baru yang dianggap lebih efektif dan efisien
dalam menyelesaikan pekerjaan

Saya taat terhadap semua aturan dan
prosedur kerja yang ditetapkan dalam suatu
pekerjaan

Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan
cekatan dan tidak menunda-nunda




LAMPIRAN 3 : Hasil Perhitungan Kuesioner

Variabel Motivasi

Succesive Interval

Total

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 | X1

2.641 | 2.601| 2596 | 2742 | 2.615| 4.104| 3.937 | 21.237
2641 | 2601 | 2596 | 2.742| 1.000| 4.104 | 2.433|18.117
2641 2601 | 2596 | 2742 | 2.615| 4104 | 3.937 | 21.237
1.000| 2.601| 1.000| 2.742| 2.615| 2.602 | 3.937| 16.498
2641 | 2601 | 1.000| 2.742| 2.615| 2.602| 3.937 | 18.139
1.000 | 1.000| 1.000 | 1.000| 1.000| 2.602| 2.433| 10.035
2.641 | 1.000| 2596 | 2.742| 1.000| 4.104| 3.937 | 18.021
2.641 | 2.601| 2596 | 2.742| 1.000| 4.104| 3.937 | 19.622
2641 | 2.601| 1.000| 1.000| 1.000| 2.602| 2.433| 13.277
1.000| 1.000| 2596 | 2.742| 1.000| 2.602 | 3.937| 14.877
2.641 | 1.000| 1.000| 2.742| 1.000| 2.602| 2.433| 13.419
2641 | 2601 | 2596 | 2742 | 2.615| 4104 | 3.937 | 21.237
1.000 | 2.601| 2596 | 2.742| 1.000| 4.104 | 2.433]| 16.476
2.641 | 2.601| 1.000| 1.000| 2.615| 2.602| 3.937 | 16.397
1.000| 2.601| 1.000| 1.000| 2.615| 4.104 | 3.937| 16.257
1.000| 1.000| 1.000 | 1.000| 1.000| 2.602| 2.433| 10.035
1.000| 2.601| 1.000| 2.742| 1.000| 4.104 | 3.937| 16.384
2.641 | 2.601| 2596 | 2.742| 2.615| 2.602| 3.937| 19.735
1.000 | 1.000| 1.000 | 2.742| 1.000| 2.602| 3.937| 13.282
2641 | 2601 | 2596 | 2742 | 2.615| 4104 | 3.937 | 21.237
2.641 | 1.000| 1.000| 2.742| 2.615| 2.602| 1.000 | 13.601
2641 | 2601 | 1.000| 2.742| 1.000| 1.000| 2.433|13.417
2641 | 2601 | 2596 | 2742 | 2.615| 2.602| 3.937| 19.735
2.641 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 2.433| 10.074
2.641 | 2.601| 2596 | 2.742| 1.000| 2.602| 2.433| 16.615
2641 | 2601 | 2596 | 2742 | 2.615| 4.104 | 3.937 | 21.237
2641 | 1.000| 2596 | 2.742| 1.000| 2.602| 2.433| 15.015
1.000| 1.000| 1.000| 2.742| 1.000| 2.602 | 3.937| 13.282
1.000| 2.601| 1.000| 2.742| 1.000| 2.602| 3.937| 14.882
2641 | 1.000| 2596 | 2.742| 1.000| 2.602| 3.937 | 16.519
2.641 | 1.000| 1.000| 2.742| 1.000| 2.602| 2.433| 13.419
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2.641 | 1.000| 2596 | 2742 | 2615| 2.602| 3.937 | 18.134

1.000 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 2.602 | 2.433| 10.035

2641 | 1.000| 2596 | 2.742| 1.000| 2.602| 2.433| 15.015

Variabel Komitmen Organisasi
Succesive Interval

X2.1 | X2.2 | X2.3 X2.4 | X25 X2.6 X2.7 | Total X2
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 3.617| 2721 | 3.187 | 17.256
1.000| 2.660| 2.824| 2907 | 1921 | 2721 | 2400| 16.433
2627 | 2.660| 4386 | 4512| 3.617| 4.170| 4301 | 26.273
2.627 | 2660| 1.000| 2907 | 1.000| 4.170| 4.301| 18.664
2.627 | 1.000| 4.386| 2.907| 1.000| 4.170| 1.000| 17.090
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 2.602| 2721 | 3.187| 16.241
1.000| 1.000| 2.824| 4512 | 3.617| 2721 | 4301 | 19.976
2.627 | 2660 | 4.386| 2907 | 1.000| 4.170| 3.187 | 20.937
1.000 | 1.000| 2.824| 2907 | 2.602| 4.170| 2400| 16.903
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 3.617| 4.170| 3.187 | 18.705
1.000 | 1.000| 2.824| 2907 | 1921 | 2721 | 2400 | 14.773
2.627 | 2660 | 4.386| 4512| 3617 | 4.170| 4301 | 26.273
1.000| 1.000| 4.386| 4.512| 2.602| 2721 | 4.301| 20.523
1.000| 2.660| 4.386| 2907 | 2.602| 2721 | 3.187 | 19.463
2.627 | 2660 | 4.386| 2907 | 2602 | 2.721| 3.187 | 21.090
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 1.000| 2.721| 2.400| 13.852
2627 | 1000| 4.386| 4512| 3.617| 4.170| 3.187 | 23.500
1.000| 2.660| 2.824| 2907 | 1921 | 4.170| 1788 | 17.270
1.000 | 1.000| 2.824| 2907 | 1921 | 2721 | 2400 | 14.773
2627 | 2.660| 4386 | 4512| 3.617| 4.170| 4301 | 26.273
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 1.921| 2721 | 1.788 | 14.161
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 1921 | 2721 | 2400 | 14.773
1.000| 1.000| 2.824| 2907| 1.000| 2.721| 1.788 | 13.240
1.000| 1.000| 2.824| 1.000| 2.602| 1.000| 3.187 | 12.613
2.627 | 1000| 4.386| 4512| 3617 | 2721 | 3.187| 22.051
2.627 | 2660 | 4386| 4512| 3617 | 4.170| 4301 | 26.273
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 2.602| 4.170| 1.788 | 16.291
2.627 | 1.000| 2.824| 4512 | 3617 | 4.170| 4.301| 23.051
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1.000 | 1.000| 2.824| 2907 | 2602 | 2721 | 3.187| 16.241
1.000 | 1.000| 2.824| 2907 | 3.617| 1.564| 3.187| 16.099
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 1921 | 4.170| 1.000| 14.822
2.627 | 1.000 | 2.824| 2907 | 2.602| 4.170| 3.187| 19.317
1.000 | 1.000| 2.824| 2907 | 1921 | 2721 | 2400 | 14.773
1.000| 1.000| 2.824| 2907 | 3617 | 2721 | 3.187| 17.256
Variabel Kinerja Karyawan
Succesive Interval

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y6 |[Total Y

1.000 | 1.000| 2.615| 1.000| 1.000| 2.607| 2.627 | 11.849
2641 | 2597 | 2615| 1.000| 1.000| 1.000| 2.627| 13.481
2641 | 2597 | 2615| 2.607| 2597 | 2607 | 2627 | 18.291
1.000 | 2597 | 2.615| 2.607| 2597 | 1.000| 2.627 | 15.043
1.000 | 1.000| 1.000| 2.607| 2597 | 2.607| 1.000| 11.810
1.000 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000 7.000
2641 | 2597 | 2615| 2.607| 1.000| 2.607| 2.627 | 16.694
1.000 | 2597 | 2.615| 1.000| 2597 | 1.000| 2.627 | 13.436
1.000 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000 7.000
1.000| 1.000| 2.615| 2.607| 2597 | 2.607| 2.627 | 15.052
1.000| 2597 | 1.000| 1.000| 1.000| 2.607| 1.000| 10.204
2641 | 2597 | 2615| 2.607 | 2597 | 2607 | 2.627| 18.291
1.000| 2597 | 1.000| 1.000| 2597 | 1.000| 2.627 | 11.821
1.000 | 2597 | 2.615| 2.607| 1.000| 1.000| 2.627 | 13.446
2641 | 2597 | 1000 | 2.607 | 2597 | 2607 | 2.627| 16.675
1.000 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000 7.000
1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 2.607| 2.627 | 10.233
1.000| 1.000| 2.615| 1.000| 2597 | 2.607| 2.627 | 13.446
1.000 | 2597 | 2.615| 1000, 1.000| 2.607| 1.000 | 11.819
2641 | 2597 | 2615| 2.607| 2597 | 2607 | 2.627 | 18.291
1.000| 1.000| 2.615| 1.000| 1.000| 2.607| 2.627 | 11.849
1.000 | 1.000| 2.615| 2607 | 2597 | 2.607| 1.000 | 13.425
2641 | 1.000 | 2.615| 2.607 | 2597 | 2607 | 2.627| 16.694
1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000 7.000
2641 | 1.000| 1.000| 1.000| 2.597| 1.000| 2.627| 11.865
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2641 | 2597 | 2615| 2.607| 2597 | 2.607| 2.627| 18.291
2641 | 2597 | 2615| 1.000| 2597 | 2.607| 2.627 | 16.684
1.000| 1.000| 2.615| 2.607| 2597 | 1.000| 1.000| 11.819
1.000| 1.000| 2.615| 1.000| 1.000| 2.607| 2.627 | 11.849
1.000 | 2597 | 2.615| 1.000| 2597 | 2.607| 2.627| 15.043
1.000| 2597 | 1.000| 2.607| 1.000| 1.000| 1.000 | 10.204
1.000| 2597 | 2615| 1.000| 2597 | 2.607| 2.627 | 15.043
1.000 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000 7.000
2.641| 2597 | 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 1.000| 10.238
LAMPIRAN 4 : Hasil Uji Validitas
Motivasi (X1)
Correlations
X11 | X1.2 | X1.3 | X14 | X15 | X16 | X1.7 Total
X1
X1.1 | Pearso 1| ,145 | 440 | ,270 | ,285 | -,010 | -,097 | ,445™
0 o
Correla
tion
Sig. (2- 412 | 009 | ,123 | ,102 ,956 ,585 ,008
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X1.2 | Pearso ,145 1| ,178 | ,134 | 455 | 421" | 363" | ,6407
0 o
Correla
tion
Sig. (2- | ,412 ,315 | ,451 | ,007 ,013 ,035 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X1.3 | Pearso 440 | 178 1| 509 | ,182 | 474" 266 | ,703™
0 wox wox .
Correla
tion
Sig. (2- | ,009 | ,315 ,002 | ,304 ,005 ,128 ,000
tailed)
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N 34 34 34 34 34 34 34 34
X1.4 | Pearso 270 | ,134 | ,509 1| ,101 241 252 | ,551™

0 .

Correla

tion

Sig. (2- | ,123 | ,451 | ,002 ,569 ,169 ,151 ,001

tailed)

N 34 34 34 34 34 34 34 34
X1.5 | Pearso ,285 ,455 ,182 ,101 1 277 409" 637"

0 e

Correla

tion

Sig. (2- | ,102 | ,007 | ,304 | ,569 ,113 ,016 ,000

tailed)

N 34 34 34 34 34 34 34 34
X1.6 | Pearso - 421 A74 241 277 1 378" 676"

n ,010 * -

Correla

tion

Sig. (2- | ,956 | ,013 | ,005 | ,169 | ,113 ,027 ,000

tailed)

N 34 34 34 34 34 34 34 34
X1.7 | Pearso -| ,363 | ,266 | ,252 | ,409 | ,378" 1| ,6257

n ,097 * :

Correla

tion

Sig. (2- | ,585 | ,035 | ,128 | ,151 | ,016 ,027 ,000

tailed)

N 34 34 34 34 34 34 34 34
Tota | Pearso 445 | 640 | ,703 | /551 | 637 | ,676" | ,625 1
IX1 0 wox e e e e “ .

Correla

tion

Sig. (2- | ,008 | ,000 | ,000 | ,001 | ,000 ,000 ,000

tailed)

N 34 34 34 34 34 34 34 34
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Komitmen Organisasi (X>)

Correlations

X2.1 X2. X2.3 X24 | X25 | X2.6 X2.7 Total
2 X2
X2. | Pearson 1| ,469 533" 526 ,179 521 410" 696"
1 Correlat - * - -
ion
Sig. (2- ,005 ,001 ,001 ,310 ,002 ,016 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X2. | Pearson ,469 1 ,383" ,218 - ,329 ,330 488"
2 Correlat - 014
ion
Sig. (2- ,005 ,026 ,216 ,937 ,057 ,056 ,003
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X2. | Pearson ,533 | ,383 1 542 ,307 ,207 242 ,608™
3 Correlat - * -
ion
Sig. (2- ,001 | ,026 ,001 077 ,241 ,169 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X2. | Pearson 526 | ,218 | 542" 1| 529 | 458 | 532" | ,810™
4 Correlat - * - - -
ion
Sig. (2- ,001 | ,216 ,001 ,001 ,007 ,001 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X2. | Pearson ,179 - ,307 529 1 ,005 621" ,708™
5 Correlat ,014 o -
ion
Sig. (2- ,310 | ,937 ,077 ,001 ,979 ,000 ,000
tailed)
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N 34 34 34 34 34 34 34 34
X2. | Pearson 521 | ,329 ,207 | ,458 | ,005 1| -016 435"
6 Correlat - -
ion
Sig. (2- | ,002 | ,057 241 | ,007 | ,979 ,930 ,010
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
X2. | Pearson 410 | ,330 242 | 532 | ,621 - 1| ,7857
7 Correlat * - | 016
ion
Sig. (2- | ,016 | ,056 ,169 | ,001 | ,000 | ,930 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
Tot | Pearson 696 | ,488 | 608" | ,810 | ,708 | ,435 | 785 1
alX | Correlat - - : - - : *
2 ion
Sig. (2- | ,000 | ,003 ,000 | ,000 | ,000 | ,010 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Kinerja Karyawan (YY)
Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 TotalY
Y1 | Pearson 1| ,400" 156 | ,316 | ,274 | ,195 | ,379° 613"
Correlat
ion
Sig. (2- ,019 ,378 | ,069 | ,117 | ,268 ,027 ,000
tailed)
N 34 34 34 34 34 34 34 34
Y2 | Pearson 40 1 228 | ,190 | ,174 | ,049 290 533"
Correlat 0"
ion
Sig. (2- | ,01 194 | 281 | ,326 | ,782 ,096 ,001
tailed) 9
N 34 34 34 34 34 34 34 34
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*k

Y3 Pearson 15 ,228 1 ,289 ,350 ,448 ,559 ,690

Correlat 6 : - *

ion

Sig. (2- 37 ,194 ,097 ,043 ,008 ,001 ,000

tailed) 8

N 34 34 34 34 34 34 34 34
Y4 | Pearson 31 ,190 289 1| ,430 | 214 118 ,585™

Correlat 6 *

ion

Sig. (2- ,06 ,281 ,097 ,011 224 ,507 ,000

tailed) 9

N 34 34 34 34 34 34 34 34
Y5 | Pearson | ,27 | ,174 | ,350° | ,430 1| ,289 | ,413° | ,670

Correlat 4 *

ion

Sig. (- | 11| 326 | 043 o011 098 | 015 000

tailed) 7

N 34 34 34 34 34 34 34 34
Y6 Pearson ,19 ,049 448" ,214 ,289 1 383" 588"

Correlat 5 *

ion

Sig. (2- ,26 , 782 ,008 224 ,098 ,026 ,000

tailed) 8

N 34 34 34 34 34 34 34 34
Y7 Pearson 37 ,290 559" ,118 413 ,383 1 712"

Correlat 9 * * *

ion

Sig. (2- ,02 ,096 ,001 ,507 ,015 ,026 ,000

tailed) 7

N 34 34 34 34 34 34 34 34
tota | Pearson 61 | 533" | 690" | 585 | ,670 | ,588 | ,712" 1
lly | Correlat | 3™ * : - - - *

ion

Sig. (2- ,00 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed) 0

N 34 34 34 34 34 34 34 34




*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

LAMPIRAN 5 : Hasil Uji Reliabilitas

Motivasi (X1)

Case Processing Summary

78

N %
Cas | Valid 34 100,0
es Exclude 0 0
da
Total 34 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
722 7
Sumber: Hasil Olah Data Tahun 2020
Komitmen organisasi (X2)
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 34 100,0
Excluded? 0 0
Total 34 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,7132




Kinerja Karyawan (Y)

Case Processing Summary
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N %
Cases Valid 34 100,0
Excluded? 0 0
Total 34 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
142 7
LAMPIRAN 6 :Hasil Uji Regresi Linear Berganda
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized T Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Error
1| (Constant) 6,548 3,503 1,869 071
Motivasi X1 713 ,135 711 5,265 ,000
Komitmen ,085 ,090 ,128 ,945 ,352
Organisasi
X2
a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan Y
LAMPIRAN 7 : Hasil Uji t dan f
Uji t
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized T Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Error
1 | (Constant) 6,548 3,503 1,869 | ,071
Motivasi ,713 ,135 711 5,265 | ,000
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Komitmen ,085 ,090 ,128 945 | 352
Organisasi
a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
Uji f
ANOVA®
Model Sum of Df Mean Sig.
Squares Square
1 | Regression 97,659 2 48,830 | 26,051 ,000°
Residual 58,105 31 1,874
Total 155,765 33

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

b. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi, Motivasi

LAMPIRAN 8: Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

Model R R Square [ Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate
1 , 7922 ,627 ,603 1,369
a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi X2, Motivasi X1
LAMPIRAN 9 : Hasil Uji Analisis Satatistik Deskriptif
Motivasi (X1)
X1.1
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 11 32,4 32,4 32,4
SS 23 67,6 67,6 100,0
Total 34 100,0 100,0
X1.2
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 15 44,1 44,1 44,1
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SS 19 55,9 55,9 100,0
Total 34 100,0 100,0
X1.3
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 17 50,0 50,0 50,0
SS 17 50,0 50,0 100,0
Total 34 100,0 100,0
X1.4
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 7 20,6 20,6 20,6
SS 27 79,4 79,4 100,0
Total 34 100,0 100,0
X1.5
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 21 61,8 61,8 61,8
SS 13 38,2 38,2 100,0
Total 34 100,0 100,0
X1.6
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid KS 2 59 5,9 59
S 21 61,8 61,8 67,6
SS 11 32,4 32,4 100,0
Total 34 100,0 100,0
X1.7
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
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Valid KS 1 2,9 2,9 2,9
S 13 38,2 38,2 41,2
SS 20 58,8 58,8 100,0
Total 34 100,0 100,0
Komitmen Organisasi (X>)
X2.1
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 22 64,7 64,7 64,7
SS 12 35,3 35,3 100,0
Total 34 100,0 100,0
X2.2
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 24 70,6 70,6 70,6
SS 10 29,4 29,4 100,0
Total 34 100,0 100,0
X2.3
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid KS 1 2,9 2,9 2,9
S 22 64,7 64,7 67,6
SS 11 32,4 32,4 100,0
Total 34 100,0 100,0
X2.4
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid KS 1 2,9 2,9 2,9
S 24 70,6 70,6 73,5
SS 9 26,5 26,5 100,0
Total 34 100,0 100,0




X2.5

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid TS 5 14,7 14,7 14,7
KS 8 23,5 23,5 38,2
S 9 26,5 26,5 64,7
SS 12 35,3 35,3 100,0
Total 34 100,0 100,0
X2.6
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid TS 1 2,9 2,9 2,9
KS 1 2,9 2,9 59
S 17 50,0 50,0 55,9
SS 15 44,1 44,1 100,0
Total 34 100,0 100,0
X2.7
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid STS 2 59 5,9 59
TS 4 11,8 11,8 17,6
KS 7 20,6 20,6 38,2
S 13 38,2 38,2 76,5
SS 8 23,5 23,5 100,0
Total 34 100,0 100,0
Kinerja Karyawan (Y)
Y1
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 23 67,6 67,6 67,6
SS 11 32,4 32,4 100,0
Total 34 100,0 100,0
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Y2
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 16 47,1 47,1 47,1
SS 18 52,9 52,9 100,0
Total 34 100,0 100,0
Y3
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 13 38,2 38,2 38,2
SS 21 61,8 61,8 100,0
Total 34 100,0 100,0
Y4
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 20 58,8 58,8 58,8
SS 14 412 41,2 100,0
Total 34 100,0 100,0
Y5
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 16 47,1 47,1 47,1
SS 18 52,9 52,9 100,0
Total 34 100,0 100,0
Y6
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid S 14 41,2 41,2 41,2
SS 20 58,8 58,8 100,0
Total 34 100,0 100,0




Y7

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid 4 12 35,3 35,3 35,3
5 22 64,7 64,7 100,0
Total 34 100,0 100,0




FINRnMIR RO
1202019009060 1

PEMERINTAH KOTA PALOPO
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Alamat : 31, KH.M. Hasyim No.5 Kota Pakp - Sulawes! Selatan Telpon : (0471) 23632

NOMOR : 601/IP/DPMPTSPVIII2020

1. Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2002 tentang Sistem N| P P qan dan P IPTEK;

2. Penlum.- Mendagri Nomor 64 Tahun 2011 tentang Pedoman Py Rek i P i telah dubah dengan Peraturan
Mendagri Nomor 7 Tahun 2014,

3. Peraturan Walkota Palopo Nomor 23 Tahun 2016 tentang Penyederhanaan Penizinan dan Non Perizinan di Kota Palopo,

4. Peraturan Wakkota Paicpo Nomor 34 Tahun 2019 tentang Pendelog K Penyek Penzinan dan zinan Yang
Menjaci Urusan Pemerintah Kota Palopo dan Kewenangan Perizinan dan Nonperizinan Yang Menjadi Urusan Pemerintah Yang Diberikan
Pelimpahan Wawenang Walkota Palopo Kepada Dinas P Modal dan Pelay Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

MEMBERIKAN IZIN KEPADA
Nama . : KARTINI SURIATI
Jenis Kelamin : Perempuan
Alamat : JI. Banawa Kota Palopo
Pekerjaan : Mahasiswa
NIM : 201620049

Maksud dan Tujuan mengadakan penelitian dalam rangka penulisan Skripsi dengan Judul :

PENGARUH MOTIVAS| DAN KOMITMEN ORGANISAS| TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. MANDIRI

UTAMA FINANCE CABANG PALOPO
Lokasi Penelitian : PT. MANDIRI UTAMA FINANCE CABANG PALOPO
Lamanya Penclitian : 10 Agustus 2020 s.d. 02 November 2020

DENGAN KETENTUAN SEBAGAI BERIKUT :

1. Sebelum dan sesudah melaksanakan kegiatan penelitian kiranya melapor pada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

2. Menaati semua peraturan perundang-undangan yang berlaku, serta gh ti Adat Istiadat p

3. Penelitian tidak menyimpang dan maksud izin yang dibenkan.

4. Menyerahkan 1 (satu) examplar foto copy hasil penelitian kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kota Palopo.

5. Surat Izin Penelitian ini dinyatakan tidak berfaku, bilamana pemegang izin temyata tidak menaati ketentuan-
ketentuan tersebut di atas, _

Demikian Surat lzin Penel ni diterbitkan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya,

Diterbitkan di Kota Palopo
.- -+ Pada langgal : 11 Agustus 2020
* . an, Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP
. { Kepala Bidong Pengkajian dan Pemresesan Penzinan PTSP

(4 fee

!

NIP ¢ 19780805 201001 1 014

Tert Tt w e Radan Kestangdvov, SulSet,
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SURAT KETERANGAN SELESAI PENELITIAN

Nomor. G0& /HT - Sket/FALOPO/X/2020
Yang Bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Gading Kencana
Jabatan : HCGA Head

Alamat : JI. Cempaka No. 19 Balandai Kota Palopo

Dengan ini Menerangkan bahwa Mahasiswa yang beridentitas :

Nama : KARTINI SURIATI
NIM : 201620049
Fakultas  :Ekonomi dan Bisnis
Jurusan : Manajemen

Universitas : Muhammadiyah Palopo

Telah Selesai melakukan Penelitian di PT. Mandiri Utama Finance Cabang Palopo,
untuk memperoleh data dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul -“Pengaruh
Motivasi dan Komitmen Organisasl Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Mandiri

Utama Finance Cabang Palopo”

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk

dipergunakan seperlunya.

Palopo, 20 Oktober 2020

HCGA Head
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